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Is hayatini ddnUstlren ESG
uygulamalarinin merkezinde IK var

“Kariyerim boyunca daima is uyusmazliklarinda Oyunlar istihdam dinyasini
rahatliktan rahatsiz oldum” arabuluculuk kodkten degistiriyor

EDA ULUCA OZCAN ERDEM OZDEMIR
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Deneyimli iK Profesyonellerini
Gelecege Davet Ediyor!

Eger sen de IK duinyasinda énci ve etki yaratan islere imza atarak, global firsatlar ile
zenginlestirebilecegin bir kariyere sahip olmak istersen bu program tam sana gore.
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Talent Pro Programimiz ile gelecegin IK uygulamalarini hayata geciren
“Garanti BBVA Yetenek ve Kiiltiir"” ekibimizin bir parcasi olabilirsin.

TALENT ‘da Neler Var?

IK diinyasinda 6ncti olacak islere imza atman icin seni destekleyecek
Talent and Culture Master Class Egitimi

Gelecegi sekillendirecek Yetenek ve Kiiltiir Projelerinde yer alarak
yeteneginin parladigi bir kariyere sahip olma firsati

BBVA Madrid ofisimizde farkli kiltUrlerden calisma arkadaslarimizla
deneyimlerini paylasma ve ortak projelere dahil olma firsati

Gelisimin ve kariyerin senin kadar bizim icin de 6nemli.
Kariyerine ve kisisel gelisimine yon verecek degerlendirme
merkezi uygulamalarina dahil olarak sana 6zel geri
bildirim alma firsati da sunuyoruz. Ustelik bunun igin
programa secilerek ise baslamis olmana gerek yok,
degerlendirme merkezi uygulamasina katilan tim
adaylarimiz bu firsata sahip olacaklar.

Yeteneginin parlayacagi bir kariyer icin,
karekodu okutarak Talent Pro Programimiz
kapsamindaki ilanlarimizi inceleyebilir ve
basvurunu yapabilirsin.
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Ebru TASCI FIRUZBAY

PERYON Yénetim Kurulu Baskani
py@peryon.org.tr

Anlam arayisi, tlketicilerin satin alma tercihlerinde oldugu
gibi, calisanlarin da kurumlarina baglihgini belirleyen kritik
bir role sahip. Bu anlam arayisina cevap veren baslica
unsurlardan biri de elbette ESG yatirimlari.

Anlama yatirim yapmak, odagdi karliliktansa sosyal faydaya
cevirmek on yil 6dncesine kadar bir tercihti, ancak artik
kurumlar icin bir zorunluluk haline gelmis durumda.
Bunun yapilandiriimis hali ise ESG. ingilizce kullanimi ile
‘Environmental, Social, Corporate Governance’, Turkce
kullanimimizda ise ‘Cevresel, Sosyal ve Kurumsal Yoénetim’,

ESG’nin calisma hayatimizdaki rolindn zamanla cok

daha artacagi kuskusuz. Arastirmalar da bunu g&steriyor.
Morgan Stanley Surdurulebilir Yatirim EnstitlsU ve
Morgan Stanley Varlik Yonetimi tarafindan hazirlanan
“Sarduralebilir Sinyaller”* raporuna bakalim. Arastirmaya
gobre, bireysel yatirimcilarin strdrulebilirlige ilgisi artiyor.
Klresel dlcekte bireysel yatirimcilarin ylzde 77’si, pozitif
sosyal ve/veya cevresel etkiyi de géz d&niinde bulundurarak
piyasa oraninda finansal getiri elde etmeyi hedefleyen
sirketlere veya fonlara yatirrm yapmakla ilgilendiklerini
séyltyor. Ayrica ylUzde 57’si, son iki yilda ilgilerinin artigini
sdylerken, ylUzde 54’0 dnUmuzdeki yil, strdardlebilir
yatirimlara ayirdiklari payi artirmayi distinduklerini ifade
ediyor.

D&nlUsUimin merkezinde K var

Bugln tUm Ulkelerin, kurumlarin ve sirketlerin glindeminde
olan ESG, son 10 yilin en poplUler yénetim trendi. Hatta
sirketlerin basarisinda basrol oynayan bir strateji...

ESG, bir sirketin is yapis bicimini bastan asagdi degistiriyor.
Calisanlarindan musterilerine, tedarikcilerinden
saticilarina, kamudan sivil toplum kuruluslarina kadar tim
paydaslariyla iliskileri de dahil ESG’ye gbre kurgulanmis
yepyeni bir sirket kdltlrld olusturulmasi gerekiyor.

is hayatindaki bu déntsimun merkezinde ise elbette ‘insan
kaynaklarr’ yer aliyor. insan kaynaklari bu déntisimde

tum paydaslar tarafindan benimsenecek bir sirket kulttru
olusturma, departmanlar arasinda uyumu saglama, tim
calisanlari ve paydaslari bu konuda gelistirme ve slrece
dahil etme liderligini Ustleniyor.

ESGyi IK stratejilerine dahil etmek beraberinde isveren
markasinin glc¢lenmesi, calisanlarin dahil olduklari kurum
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- SG orkestrasyonunun
sefl, Insan kaynaklari

ile gurur duymasi ve buna paralel baglhdinin artmasi,
yetenekleri elde tutma oranlarinin artmasi gibi cok sayida
getirisi oluyor.

iste tim bu nedenlerle PY Dergimizin 110’uncu sayisinin
dosya konusunu ESG olarak belirledik. TUm okurlarimiza
ilham alacaklari keyifli okumalar diliyorum.

PIT STOP’ta bulusalim

Bu vesileyle hatirlatmak isterim, her yil merakla beklenen
kongremize geri sayim basladi. insan Odaginda Yénetim
Kongremizin 32’ncisini 5-6 Kasim 2024 tarihlerinde LUtfi
Kirdar Kongre Merkezi’nde diizenleyecegiz.

‘Psikoloji’, ‘insan’ ve ‘“Teknoloji’, bugiin is hayatinda basariya
ulasmak icin liderlerin elinde olmasi gereken U¢ anahtar.

Bu yil kongrenin ana temasini bu basliklari refere edecek
sekilde ‘PIT Stop’ olarak belirledik. Kongrede iki giin
boyunca buglniln ve gelecegdin is dlinyasinin ve insan
kaynaklarinin en énemli basliklarini, alaninda uzman
konusmacilarin konuk oldugu oturumlarla ele alacagiz.

insan kaynadi yénetiminin ve calisma hayatinin éncelikli
gundemlerinin konusulacagi kongremizde; insan
odaklilik, kapsayicilik ve cesitlilik, strdarulebilirlik, calisan
psikolojisi ve baglihgl, dijitallesme, yapay zeka, etik,

yeni calisma trendleri, ekonomik gelismeler, yetenekleri
elde tutmak, beyin gd¢lni beyin glclne ¢evirmek gibi
insan yonetimine dair pek ¢cok basliktaki iyi uygulamalari
konusacadiz, paylasacagiz.

Avrupa’nin alaninda en blyUk organizasyonu olan insan
Odaginda Yénetim Kongresi’ne Tlrkiye’den pek cok uzman
ismin yani sira yabanci konusmacilar da katilacak.

Suardurulebilirlik ve HRTech sahneleri

Merakla beklenen kongre programimizda iki ayri sahne
olacak. ilk giin; kapsayicilik, cesitlilik, esitlik, cevresel ve
sosyal / kaltUrel strdrulebilirlik gibi konularin islenecegi
Surddrtlebilirlik Sahnesi, ikinci giin de IK teknolojileri
alanindaki son gelismelerin paylasilacagi HRTech Sahnesi
yer alacak. Kongrede ayni zamanda iki gin boyunca

iK alaninda @rdin, hizmet Greten veya iyi uygulamalar
gelistiren firmalarin stantlari ile yer alacaklari fuar alaninda
katilimcilarimizi agirlayacagiz.

Tum yénetim ekiplerini ve IK profesyonellerini 5-6 Kasim’da
PiT Stop’ta bulusmaya davet ediyorum. Kendimizi
yenilemek, gelismek, birlikte 6grenmek, ekiplerimizi,
islerimizi gelecege daha gulclld tasimak icin ilham almak
Uzere bulusalim.

*https://www.morganstanley.com/content/dam/msdotcom/en/assets/pdfs/MSI
nstituteforSustainablelnvesting-SustainableSignals-Individuals-2024.pdf
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EDA ULUCA OZCAN
Pluxee Turkiye CEO’su

“Kariyerim boyunca daima
rahatliktan rahatsiz oldum”

Pluxee Tiirkiye CEO’su Eda Uluca Ozcan, hayatinda yaptigi en dogru seylerden
birinin, konfor alanindan ¢cikma cesaretini gosterip farkl sirketlere ve sektérlere
gecmek oldugunu séyliyor. “Ben rahatliktan rahatsiz oldum hep. O nedenle
3-5 yilda bir mutlaka sorumluluk alanimi degistirmeye veya genisletmeye 6énem
verdim” diyor. Uluca, bu sayede olaylara bakis ac¢isinin ve ufkunun genisledigini,
bilgi birikimi ve etkilesiminin arttigini, cok genis bir network’e ulastigini, bircok
yeni ve degerli insan biriktirdigini belirterek “Ozetle, beni cok zenginlestirdi” diyor.
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Pluxee’nin kisaca tarihg¢esi hakkinda bilgi verebilir
misiniz? Tlrkiye’ye girisi ne zaman oldu ve nasil bir
gelisim gosterdi?

1993’te yemek karti sisteminin Turkiye’'de kurulmasina
dnderlik eden Sodexo Avantaj ve Odillendirme, aradan
gecen zamanda, yan haklar diinyasina yepyeni bir

bakis acisi getirerek yemek karti markasindan calisan
deneyimine odaklanan bir HR-tech markasina dénUsta.
Kuruldugumuz ginden bu yana hep lider oldugumuz
ve ilkleri gerceklestirdigimiz marka yolculugumuzun
30’uncu yilinda global hedeflerimiz dodrultusunda Pluxee
olarak devam etme karari aldik. Bugln 120 binden fazla
hizmet noktada her giin 30 bin firmaya ve 1,5 milyon
calisanin glnltk hayatina dokunarak genis ve zengin
ekosistemimizle calisan yan haklari, tesvik, édullendirme
ve harcama yonetimi alanlarinda kurumlarin yaninda
olmaya devam ediyoruz.

Sodexo Grubu catisinda edindigimiz deneyim ve
degerlerin glicinl de arkamiza alarak, sosyal fayda
yaratmayi énceliklendiriyoruz. Bu bakis acimizla
muUsterilerimize, tlketicilerimize, Gye is yeri agimiza ve
is ortaklarimiza her gin daha sorumlu ve strduruGlebilir
secimler yapma imkani sunuyoruz.

Pluxee, kadin CEO ve iist diizey yoneticileriyle taninan
bir sirket. Genel midiirliigii listlendiginiz tarihten sonra
sirketinizde neler yasandi, neleri degistirdiniz?

Bundan yaklasik 5 yil énce gbéreve geldigimde, 30 vyil
boyunca kurumlarin ¢alisanlarina yemek agirhikli olarak
sagladigimiz hizmeti cok daha 6teye tasima misyonu
ortaya koyduk ve bir hayal kurduk: “Calisani mutlu eden
bir diinya yaratmaliyiz” dedik...

Bu hayalimiz dogrultusunda yemek karti markasi

bakis acisindan ciktik. Calisan deneyimine odaklanarak
sirketlerin calisanlarina yenilikci ve dijital c6zUmler
sunmalarini sagladik, boylece musterilerimizin isveren
markalarini glclendirmelerini saglayarak glUvenilir is
ortaklari olduk. Simdi de dénlUsimUtzin son halkasinda
vizyonumuzu ve glc¢ll hedeflerimizi somutlastiran
yepyeni bir markaya, Pluxee’ye donUstlk.

Artik calisanin mutluluguna odaklanan, ¢alisani daha
fazla dlUstnen, daha ¢ok firsati bir arada sunan renkli ve
yenilik¢i bir markayiz.

“TURKIYE’NIN EN iYi SEKiz
ISVERENINDEN BIiRIiYiz”

Pluxee’nin kelime anlami nedir, neden bu isim secildi?
Aslinda Pluxee’nin anlami, isminde sakli: ‘Plux’ pozitifligi,
‘X’, ekstra deger yaratma 6nceligimizi, sonundaki “ee”
harfleri ise “employee engagement” anlamindaki calisan
baghligini, yani faaliyet alanimizi temsil ediyor.
Dolayisiyla son 5 yil, tim dijital kanallari yeniledigimiz;
Urtnlerimize yepyeni 6zellikler ekledigimiz, streclerimizi
uctan uca dijital hale getirdigimiz, iceride gerek liderlik
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gerek davranis modeli ve yaklasimi olarak cok daha
yaratici, sonu¢ odakli, hizli ve yalin bambaska bir dinya
yarattigimiz bir dénlsiim dénemi oldu. Bunun sonucunda
musteri memnuniyetimiz artis gdsterdi, sikdyet oranimizi
ylUzde 70, sikayet ¢c6zUm slUremizi ise ylzde 60 oraninda
iyilestirdik. NPS skorumuz global standartlara gore
muUkemmel seviyeye ulasti.

Bunu yaparken calisan profilimizi de degistirdik. Y ve

Z jenerasyon oranimizi ylzde 60’tan 85’e ¢ikarirken
teknoloji ve dijital Griin/deneyim vb. rollerinin oranini
ylUzde 10’dan yuzde 50’ye yukselttik. Sirket icin kaltar
calismalarimiz ve blrokrasiyi azaltma inisiyatiflerimiz
calisan mutluluguna da etki etti. Turkiye’nin en iyi sekiz
isvereninden biriyiz. “inovasyon icin En lyi Sirketler
Listesi”’nde dérdinci sirada, “Milenyum Kusagdi icin En lyi
isverenler Listesi”’nde ise ilk 14 sirket arasinda yer aliyoruz.

INSANSI ROBOTLAR GELIYOR

Pluxee, bir yemek karti sirketi olarak faaliyetlerine
basladi ancak bugiin bir teknoloji hatta danismanlik
sirketi haline geldi. Teknoloji ve son giinlerin popiiler
trendi yapay zekayi kullanmaniz is siireclerinize nasil
yansidi?

Sodexo Grubu’nun globaldeki 45 yili askin bilgi birikimi,
bu yenilenme slrecimizi sekillendirdi. Bir HR-tech
markasina donlstiguimuz bu yeni dénemde, calisan
deneyimi platformu olma ve calisanlarin tim ihtiyaclari
icin tek tedarikci olma vizyonumuz dogrultusunda
kullanicilarimizin deneyimine, Kisisellestirilmis servislere
ve sUrdurulebilirlige odaklaniyoruz.

Eskiden insan kaynaklari departmanlarinin kisith
sorumluluk alanlari vardi. Personel 6zIUk haklari,
bordrolama, ise alim gibi islerden sorumluyken artik dijital
doénlUsUmle birlikte isimizin tam kalbine oturdu. Sutrekli
degisen yeni yonetmelikler, yikimlulUkler ve regullatif
zorunluluklarla insan kaynaklari ekiplerinin ginlUk hayati
da oldukg¢a zorlastl. Bu karmasik slrecte, insan kaynaklari
liderlerinin sag kolu olup hayatlarini cok daha kolay hale
getirdigimiz bir diinya sunuyoruz.

Bununla birlikte muUsteriyi anlamak ve muUsterilere yénelik
Ozel icerikler sunmak bUyUk bir &nem tasiyor. Bunu
saglayan ve bu deneyimi her gecen gln iyilestiren de
elbette ileri teknolojiler oluyor.

WhatsApp Business, Chatbot ve yapay zeka gibi
teknolojileri kullanarak deneyimi dijitallestirmek ve
operasyonel verimliligi arttirmak su an en énemli
odnceligimiz. Onimuuzdeki ddnemde basarili bir deneyim
icin hizli yanit imkani sunmak, musteri temsilcilerinin

yani sira insansi robotlarin destegiyle kendi sorunlarinin
¢c6zUmuine kendilerinin 7/24 ulasmalarini saglayabilmek
oldukca énem tasiyor. Biz de musterilerimizin deneyimini
her zaman is slreclerimizin tam kalbine konumlandirmaya
devam edecegiz.
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“INSANI, TUM SUREC VE UYGULAMALARIMIZIN
ODAGINA KOYUYORUZ”

Pluxee’nin insan kaynaklari yénetimindeki yaklasimi
nedir? Ulkelere gére farkhilik gdsteriyor mu?

insan kaynaklari yaklasimimizin temelini ic ana eksen
olusturuyor. Bunlar ‘glcll isveren markamizi koruyarak,
esnek ve yenilik¢i istihdam politikalariyla yetenekleri
cekmek’, ‘deneyimi sekillendirerek calisanlarimizin esenlik
ve mutlulugunu essiz kilmak’ ve ‘sUrdurulebilirlik, cesitlilik
ve kapsayicilik politikalarimizla topluma ve cevreye
katkimizi maksimize etmek’. Biz insani departman

fark etmeksizin, tim strec ve uygulamalarimizin

basina koyuyoruz. Calisanlarimiza, tUm paydaslarimiza,
musterilerimize fayda saglayan, onlarin ihtiyaclarini

ve beklentilerini dinleyen, anlayan ve buna uygun
codzUmler gelistiren bir anlayisi benimsiyoruz. Bu

strateji kapsaminda calisan beklentisini ve ihtiyaclarini
karsilamaya yonelik is birliklerine imza atiyor ve
kullanicilarimiza sundugumuz hizmetleri derinlestiriyoruz.

Bir ybnetici olarak siz, insan kaynaklari politikalarinin
olusturulmasinda ve uygulanmasinda nasil bir rol
aliyorsunuz?

GUnUmMUz dlinyasinda sirketlerin ihtiyaclariyla birlikte
CEO’larin gindemi de koklU bir degisim gecirdi. Artik
sadece karlhlk ve sirketleri verimli hale getirmek

degil; dijital dénUsim, ceviklik, esneklik ve kultlrel
doénlstm gibi konular da bizlerin giindeminde énemli
bir yer tutuyor. Her stratejinin, vizyonun, déndsimuan

ve uygulamanin merkezinde insan ydnetimi yer aliyor.
Bu nedenle, insan ydonetimi, liderlik ve organizasyon
yapilarint dogru bir sekilde kurgulamak zorunlu hale
geldi. Dolayisiyla ben de sirketimizin insan kaynaklari
politikalarinin olusturulmasinda ve uygulanmasinda

aktif bir rol aliyorum. Yeni dinyada herkesin birlikte
calismasini ve tim calisanlarin mutlu olmasini saglayacak
politikalar gelistirebilmek icin isin mutfagina girmeyi cok
dnemsiyorum. Bu noktada is slreclerimizi daha esnek,
hizli ve etkili hale getirecek degisiklikleri uygulamaya
koymak icin hep birlikte calistigimizi sdéyleyebilirim. Cevik
yoénetim yaklasimini benimseyerek, ekiplerimize daha
fazla inisiyatif ve sorumluluk veriyoruz, bdylece karar
alma sUreclerimizi hizlandiriyoruz.

YONETICILERIN YUZDE 50°Si KADIN

Pluxee, toplumsal cinsiyet esitligi konusunda énemli
calismalara imza atiyor. Oncelikle sirketinizin bu
konudaki yaklasimini ve hayata gecirdigi 6rnek
uygulamalari anlatabilir misiniz?

Firsat esitligi, cesitlilik ve kapsayicihgi, tim is
sUreclerimizin ve IK politikalarimizin temeline oturtuyoruz
ve Ulkemizde kadin istihdamina en fazla katki saglayan
sirketlerden biriyiz. Bu anlayisi destekleyen projeleri
hayata gecirerek, cinsiyet dengesini korumak, yonetim
seviyesinde ve teknoloji ekiplerimizde kadin sayisini
artirmak, genc¢ kadinlari kariyer hayatlarinda desteklemek
Ozellikle odaklandigimiz alanlar arasinda yer aliyor.
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“En blyuk arzum, bugline
kadar elde etmis oldugum bilgi
birikimi ve deneyimle; Tlrkiye’yi
dénlstlren, ileri tasiyan ve

Tlrk insaninin yasam kalitesini

gelistiren iz birakacak projeler
ortaya koymak. Bunun disinda,
kendi 6z gelisimime odaklanmaya
devam edip enerjimi yiksek
tutacak yeni alanlari ve yerleri
kesfetmek istiyorum.”

Pluxee’nin dlnya capinda calisanlarimizin ytzde 50’sini
kadinlar olusturuyor. YUzde 47 kadin calisan ve ylzde

50 kadin Ust dlzey yoénetici oranlarimizla, genel Turkiye
ortalamasinin cok Uzerindeyiz. Cinsiyet ve firsat esitligini
saglamak icin departman bazinda somut hedefler koyduk
ve gerceklestirdik. Ozellikle erkek calisanlarin agirlikta
oldugu IT ve satis departmanlarina odaklandik. IT kadin
calisan oranimizi son 3 yilda 3 katina c¢ikartirken, yltzde
20 olan satis béliumundeki kadin yonetici oranini ylizde
38’e yUkselttik.

Kadinlarin, is glcUnln her alaninda yer almasinin daha
istikrarli ve daha strdUrUlebilir bir bUyUmeyi beraberinde
getirecegdine inaniyorum. Bunun bir gdstergesi olarak,
Birlesmis Milletler Kadinin Glclenmesi Prensipleri -
WEPSs’in imzacisi olduk.

Yan hak stratejimizi de cinsiyet farki gdzetmeksizin

esit haklar ve secim firsati verebilmek Uzerine kurduk.
Kadin calisanlarimizi dogum izni sonrasi is hayatina
kolay adapte olabilmeleri i¢cin destekliyor, kendisi veya
esi dogum yapan calisanlarimiza sosyal destek 6demesi
yaplyoruz. Tum Pluxee’li cocuklarimizi saglik sigortasi
kapsamina aliyoruz. Kadin calisanlarimizin, okulun ilk
glnlnde ve karne glnlerinde ¢cocuklarinin yaninda
olmalarina imkan sagliyoruz.

ESG, son yillarda tiim sirketlerin glindeminde, sizin
sirket olarak bu alanda ¢alismalariniz var mi, neler
yapilyorsunuz?

Hem sirket vizyonumuz hem de bagli oldugumuz
yUukimlUlUukler kapsaminda, her yil karbon ve ESG
raporlamamizi hazirliyor, kamu ile paylasiyoruz. Cevresel
ve sosyal etkimizi dlcimlUyoruz. Yaptigimiz tim
raporlamalar uluslararasi denetim kuruluslari tarafindan
da denetleniyor.

Bilim Temelli Hedefler Girisimi (SBTi) tarafindan
onaylanan karbon azaltma hedeflerimiz dogrultusunda
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emin adimlarla ilerliyoruz. StrdUrulebilirlik
derecelendirmesinde dinyanin édnde gelen

platformlari arasinda yer alan Ecovadis tarafindan,

bu yil ilk defa Pluxee olarak degerlendirildik. Bu ilk
degerlendirilmemizde sektdrinde dnemli bir performans
sergileyerek bronz madalya éduline layik goralduk.

“iS-YASAM ENTEGRASYONU GIDEREK
DAHA ONEMLI HALE GELIYOR”

Bugliniin liderlerinin en 6nemli giindem maddeleri
sizce neler?

En dnemli énceligimiz calisanlarimizi mutlu etmek...
Calisan deneyiminin kritik 6nem tasidigr ginimuz
kosullarinda, calisan baglhliginin saglanmasi icin yapilmasi
gerekenler de degisime ugruyor. Bu sebeple biz de
onceligimizi calisan baghliginin glclendirilmesi ve c¢alisan
deneyiminin dijitallestiriimesi olarak belirlemeliyiz.

Yeni dlUzen icinde calisanlarin beklentileri de hizla
degisiyor. Artik calistigi yerden beklentileri olan, yaptigi
iste anlam arayisini da karsilamak isteyen calisanlar var.
Calisan bagliligini artirmak adina, éncelikli olarak onlara
seslerini duyurabilecekleri ve potansiyellerini ortaya
koyabilecekleri alanlar ve firsatlar yaratmak gerekiyor.

Diger yandan, bu dlzen icinde bir esneklik arayisi da
mevcut. 9-6 calisma dlzeni artik calisanlarin verimliligini
olumsuz etkiliyor. Pandemi ile birlikte hayatimiza

giren uzaktan ve hibrit calisma modelleri, calisan
deneyiminde énemli degisimlere neden oldu. Uzaktan
calisma modelleriyle birlikte sirkete gercekten bagli ve
motivasyonu yUksek calisan yaratmanin artik daha fazla
efor sarfetmeyi gerektirdigi bir déneme girdik ve hatta
artik “is-yasam dengesi” yerine “is-yasam entegrasyonu”
giderek daha dnemli hale geliyor. Bu da calisanlarin evden
calisma yetenegdi, esnek programlar ve azaltilmis ¢calisma
saatleri dahil olmak Uzere is dizenlemelerinde daha
fazla esneklik aradiklari anlamina geliyor. Calisanlarin bu
taleplerinin karsilandigi bir is modeli ortaya koymak da
liderlerin en dnemli gbrevlerinden biri oluyor.

Siz lider olarak bu kapsamda neler yapiyorsunuz?

Her stratejinin, vizyonun, dénlsimuin ve uygulamanin
merkezinde insan ydnetimi yer aliyor. Bu nedenle, insan
yénetimi, liderlik ve organizasyon yapilarini dogru bir
sekilde kurgulamak cok cok dnemli...

Eskiden finans rakamlarinin detayina inen CEQ’lar, artik
sahada olup insana dokunmak ve isin mutfagina girmek
zorunda. Yeni diinyada herkesin birlikte calismasini
saglamak ve kultlrel dénlisimUin basarabilmek icin
bu sart. Pluxee’de benim en énemli gindem maddem,
yaptigimiz her iste insana dokunmak. Sirketimizin tim
mekanizmalarini ve organizasyonlarini verimli hale
getirmek icin ekiplerin yaninda olup engelleri ortadan
kaldirmak. Yani, Gretkenlige ve verimlilige giden

yolu acmak. Ancak bu sekilde her bir kisinin icindeki
potansiyelin ise yansiyacagina inaniyorum.
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iyi lider, ekibindeki herkese her an dokunup, onlarin
yaninda olup potansiyellerini ortaya c¢ikarabilmeleri icin
firsat yaratir.

Bunun icin liderlik gelisimine blyUk énem veriyoruz.
CUunku liderlerimizin etkin iletisimi, yonuU, koclugu, birebir
insana dokunmasi olmadan dénlisimu gerceklestirmek
mUmkin degil. Liderligin sadece okuyarak ya da egitimle
degil, bilincli ve sistematik yapilacak antrenmanla
gelistirilebilecegine inaniyorum. Bunu saglayacak ¢ok yeni
ve 6zel bir egitim kurgusu gelistirdik.

“Doénlsume Liderlik” programimiz 3 fazdan olusuyor:
 Liderlik egitimlerinin birinci fazinda insan ve
organizasyona liderlik ile ilgili liderlik modelleri kavramsal
olarak aktarilirken, 360 derece tim iK sireclerine ve
ydnetim araclarina bir bUtlin olarak deginiliyor

» Liderlik antremanlari diizenliyoruz. Uc seanstan olusan
ve her birinde is hayatindan gercek olaylari iceren
antremanlar; vaka c¢alismalari ve role play’ler yardimiyla,
performans, gelisim planlama, yetkinlik gelisimi,

yetenek yonetimi, geri bildirim ve kocluk kavramlarinin
icsellestirilmesi ve davranisa donUstlrilmesi icin pratige
dayali bir simulasyon. Her simulasyon, iki katilimci yonetici
ve bir gbézlemci mentor ile gerceklestiriliyor ve seans
sonunda geri bildirim seansi yapiliyor.

KARIYER YOLCULUGUNA YENI

BASLAYACAKLARA ONERILER

¢ Net bir niyet, bir hedef ortaya koymak ve o hedefin
pesinden odaklanarak sonuna kadar gitmek basariyi
getiriyor. Hedefsiz insan, rotasiz gemiye benzer.
Basladigin her iste kendine bir rota ciz, bir hedef koy.

¢ Odaklanma ve disiplinli calisma olmazsa olmaz.

* Bir hedefe kosarken ne kadar cok caba
harcadiginizdan daha énemli bir konu daha var;

o da insanlarla iliskilerinizi ne kadar dogru ve iyi
yonettiginiz. Dolayisiyla is hayatinda basarili olmak
isteyen kisilerin sadece isini dogru ydnetmekten ote,
kendini ve insan iliskilerini ne kadar iyi yonetirse o
kadar basarili olacagi gorisindeyim.

e Performans elbette énemli ancak takimda kalip
kalmayacagdini performansin degil davranisin belirler.
Degerler, sabir, pozitif yaklasim ve iyi iletisim;
yetenekten daha cok éne cikabiliyor.

e Belirli konuda uzmanlasmaya ve kilometre yapmaya
calis! Satis ise satis, finans ise finans. Bunlarin da
Otesinde cok daha spesifik - 6rnegin yapay zeka,
siber glvenlik, yazilim gelistirme, musteri deneyimi,
dijital pazarlama - ne olursa olsun... isini iyi, hatta cok
iyi yap ve isinde uzman ol. O zaman deger bicilemez
Y,

ve aranan o Kkisi olursun!
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¢ 360 derece yetkinlik degerlendirme asamasinda ise
liderlik antremanlarini tamamlayan yéneticilerimiz; glcli
ve gelisim alanlari ile ilgili ekipleri, ydneticileri ve is
arkadaslarindan 360 derece geri bildirim alma firsati elde
ederek, gelisim plani yapiyor.

Bu egitimi istisnasiz tim ydnetici arkadaslarimiza
aldirarak, yoneticilerimizin icindeki liderlik potansiyelini
sistematik olarak ortaya koymalarina destek oluyoruz.

Diinden bugiine liderlik ve yénetim alaninda neler degisti?
Gectigimiz 10 yilda dikey uzmanlik énemliydi; ancak
artik bu yeterli degil. Yatay liderlik, yani is birligi, iliski
yoénetimi, 6z ydnetim ve insanlari motive etme becerileri,
dikey liderligin énine gecti. Ozellikle hizla degisen ve
belirsizliklerin arttigi is ortamlarinda, esneklik, katilim ve
is birligine dayali bu liderlik yaklasimi, organizasyonlarin
daha etkin ve verimli calismasini saglyor. Bu model,
yalnizca liderler i¢in degdil, tum ekip Gyeleri icin de
blUylUme ve gelisim firsatlari sunuyor. Bu liderlik
modeliyle ¢calismadiginiz zaman zincirin bir halkasinda
sorun oldugunda siz ne kadar iyi olursaniz olur projeniz
basariyla sonuclanamiyor.

Sizce is degistirme karari kaginci yilda verilmeli?

Bunun zamani herkes icin farkli olabilir. Herkesin kendi
dogru zamani vardir. isine katkin azaldiysa, enerjinin
distigunl hissediyorsan, en dnemlisi de artik merak
etmiyor ve kendini gelistiremedigini hissediyorsan, aldigin
geribildirimler senin daha fazla ve farkli sorumluluklar
alman gerektigini séyllyorsa, artik is veya sorumluluk
degistirme zamani gelmis demektir.

“YOLCULUK BENIM iCiN GITMEDEN BASLAR”

“Evdeki” Eda’yi taniyabilir miyiz?

Evdeki Eda’yl esim ‘organizatdr’ olarak tanimliyor. Her
tarlh programi organize etmeyi seviyorum gergekten.
Ozellikle seyahat etmeyi cok seviyorum. Yolculuk benim
icin gitmeden basliyor... Seyahat éncesi destinasyonu
secmek, gidilecek yerleri planlamak, tim hazirliklari
yapmak ve sonrasi da gezi notlarimi toparlamak en blyuk
hobilerimden biri. Su ana kadar esimle beraber 60’1 askin
Ulkeyi ziyaret etme firsati bulduk. Kendi kendime vakit
gecirmekten de keyif alirim. Kitap okumak, distinmek, iyi
bir film izlemek, yoga yapmak iyi hissettiriyor.

Diinden bugiine hedefleriniz nasil sekillendi?

insanin hayat yolculugunun asamalardan olustugunu
distndyorum. Bu anlamda ilk 20 yilimiz 6grenim
sUreciyle geciyor. ikinci 20-25 yilimiz kariyer gelisimine
odaklandigimiz, aile kurdugumuz ve tecrlbe
gelistirdigimiz yillar oluyor. Sonraki 20-25 yilimiz ise hayat
boyu aldigimizi topluma geri verme, tecrlbeyi paylasma
ve insanliga katki dénemimiz.

Her dénemde, her evrede, isteklerimiz ve &dnceliklerimiz
degisebiliyor. CUnkU enerjimiz degdisiyor, yeni é6Jgrenimlerle
besleniyoruz, bedenilerimiz ya da tercihlerimiz
degisebiliyor. Kariyerimin ilk déneminde kendime global,

~/

cok uluslu bir sirkette, teknoloji alaninda ¢alisma hedefi
koymustum. Yerel firmalarda deneyim kazandiktan sonra
SAP, Oracle, Microsoft her biri kendi alaninda dlnya lideri
olan sirketlerde calisarak bu hedefime fazlasiyla ulastim.

Global firmalardaki teknoloji sektoérl tecribemden sonra,
konfor alanimdan cikip yeni seyler 6grenmek ve bu bilgi
birikimimi yerel bir sirkete aktarmak istedim ve yepyeni
bir sektdre Turkcell’e gecme kararini verdim. Hep insan
odakli ve bu konuda fark yaratan bir sirkette calisma
istegim vardi. Bu hedefim, calisan insana sosyal fayda ile
dokunan Pluxee ile gerceklesmis oldu.

“BiR OMUR, 10 OMRE BEDEL OLABILIR”

Yasaminiz boyunca zorlandiginiz, gelistirmeye
calistiginiz alanlar var midir?

Hayatimin bu déneminde yavaslamaya calisiyorum

ama hala basarabilmis degilim. Ruh, zihin ve beden
dengesinden bahsediyorum. Bazen zihin cok hizli ¢alisiyor;
beden ona yetismeye calisirken sakatliklar oluyor.

Yasam felsefenizi 6grenebilir miyiz?

Bazen bir dakika bir saat gibi gelir, gecmek bilmez; bazen
bir gun bir yil gibi uzun gelir. CinkU enerjin dtstktur,
cUnk( bir amacin yoktur, belki zorlaniyor, stres yapiyor

ya da aci cekiyorsundur. Oysa keyif aldiginda, keyif
aldigin isi yaptiginda, olumlu insanlarla vakit gecirdiginde,
sevdiklerinle birlikte oldugunda, spor yaptiginda ya da
fotograf cektiginde enerjin ylkselir. O zaman bir yil bir an
gibi gecer, bir bakmissin bir &mur on d6mre bedel olmus...

Hayattaki en biiyiik basariniz nedir?

Hayattaki en blyUk basarim, pek cok insanin sans

diye niteledigi cevremdeki degerlerin ve firsatlarin
farkinda olup, emek ve iyi niyet ortaya koyarak onlari iyi
degerlendirmis olmam diyebilirim. Bu anlamda ailem -
annem ve esim- benim icin en blyUk basari. Onlara sahip
oldugum icin sansli oldugumu distntyorum.

Bunun disinda, pek cok dost biriktirdim hayatta. Kalici
iliskiler kurmayi ve katkida bulunmay! seviyorum ve
dnemsiyorum. Herkesten bir sey 6Jreniyor olmak beni
mutlu ediyor.
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< . HER AN YANINIZDA

Howden Sagligim ekibi olarak 7/24 acil hatti ve Howden kurumsal e-mail adresi ile
elektronik olarak, sigorta sirketleri ve anlasmali saglik kurumlari ile sigortalilarimiz
arasinda iletisimi ustlenerek hayatlarini kolaylastirmaya devam ediyoruz.

|

ngiltere merkezli Howden Group Holdings'in sigorta

brokerlik kelu olan Howden, 100°Un Uzerinde ulkeds 18

bin gcaliganiyla faaliyet gosteriyor. 38 milyar dolarlik prim

yonatimi gerceklestiren sirket, global clarak dinyanin en
buyuk sigorta brokerlerinden biri konumunda bulunuyor.

Globalden aldigi deneyimlerini yerel igleyisin Gzering
akleyen Howden Turkiye, ulkemizin sigorna sektord igin katma
deger olusturan galismalar gergeklestiriyor. Once insan
mottosuyla yol alan sirket, alaninda uzman 200°un Uzerinde bir
ekip ile musterilerine yaratic) gozimler getiren uzun vadeli ig
birlikleri sunuyor.

Turkiye'de brokerlik sektorunde lider oyunculardan biri
olarak; Sigorta Brokerlik ile Reasiirans ve Ozel Spesifik Riskler
Brokerlik alaninda hizmet veriyor. Howden Tarkive'nin; istﬂnhul,
Ankara, lzmir, Bursa, Gaziantep ve Konya'da olmak Gzere alt
ofisi bulunuyar.

Howden Saghgim, Howden Sigorta ve Reasurans
Brokerligin sigortalilarina medikal damsmanlik ve destek
hizmeti verdigi, sigorta girketleri ile baglantisi elmayan bir
hizmetidir. Pandemi ile birlikte hem saglik sigortasinin énemi
hakkinda farkindahigin artmasi: hem de birgok iglemin uzaktan
takip edilabilme ihtiyaci, Howden Saglidim olarak sunulan
hizmetin onemini ve benzer hizmetlerle arasindaki farki gozler
onlne sordi.

Artan farkindalik ve bagarili hizmetlerin

YENILIKLERE ADAPTE OLUYORUZ

Howden Saghgim hizmetimizi; “Dedigmeyen tek sey dedisimin
kendisidir” mottosuyla baglattik ve sektorun uygulamaya aldig
her tirld yeniligi ve KVKK uygulamalan gibi kanuni gereklilikleri
yakindan takip ederek geligtiriyor ve yeniliklere hizla adapte
adiyoruz. Bu amacgla hizmet ekibimizi de hem teknik agidan hem de

is varimliligini arttiracak birgok girket i¢i egitimden gegiriyoruz.

YANINIZDAYIZ

Acil durumlarda provizyon destegi almak igin 7/24 telefonla,
acil durum diginda kalan saglik sigortasi ile ilgili soru ve taleplers
a-mail Uzerinden destek veriyoruz. Sigorta girketi tarafindan
kargilanan check up hizmetleri igin randevu organizasyonu,
provizyon surecleri, muafiyet surecleri bagta olmak uzere
sigorta ile ilgili ihtiyag duyulan konularda Howden Saghgim ile
vaninizdayiz.

Saglik ve sigorta alaninda teknik bilgi ve degerlendirme
yetkilerine sahip, alaminda uzman ekibimizle kurumsal veya
bireysel polige fark etmeksizin, sigorta poligelerini detayli
inceleyerak hem provizyon retlerine hem de muafiyetlere itiraz
sureglerini sigortalilanmiz adina hassasiyetle ylritmekteyiz.

“llatisimimizin stirekliligi ve sigortalilarimiza tibbi anlamda

verdigimiz bilgi ve detay ile sektorde fark yaratmaktayiz.”

E-mail: howdencsagligim @howden.com.tr  Asil Hat : 0212 290 34 43

olumlu sonuglan ile birlikte e-mail ve cagn
ile yvapilan danismanhklar igin teknolojik

alt yapimizi geligtirerek yeni bir e-mail ve
cagr akis sistemi olusturduk. Bu sekilde
hem mail donds surelerini optimuma gektik
hem de adetsel olarak raporlama yapabilme

Saghgim

Prowingon Dok

Tum saglik hizmetleriniz artik tek bir e-mail
adresi ile daha kolay...

e-mail adresi ile

saglik sigortas: policeniz ile ilgili tam intiyaclarimz

takip edebilirsiniz.

esnekligine sahip olduk.
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Cagdas diinyada artik ‘cikar’ odakl degil, ‘sosyal’ odakl sirketler revacta.
On yil 6ncesine kadar bir tercih olan bu yaklasim, artik bir zorunluluk

ve viicut buldugu kavram ise ESG (Cevresel, Sosyal, Kurumsal Yonetim).
Sirketler artik daha fazla ve diistik maliyetli finansmana erismek,
tiiketiciler tarafindan tercih edilmek, tiim paydaslariyla glivene dayali bir
iliski kurmak i¢cin ESG uygulamalarini sirket kultiiriine adapte ediyor. ESG
kriterleri, geleneksel yapilarin tiim aliskanhklarini terk etmesi ve yepyeni
bir sirket kiltiirii olusturmasini zorunlu kiliyor.

Is hayatindaki bu ddniisiimiin merkezinde ise ‘insan kaynaklary’ yer aliyor.
Insan kaynaklari, tiim paydaslar tarafindan benimsenecek bir sirket kiiltiiri
olusturma, departmanlar arasinda uyumu saglama, tiim ¢alisanlari ve
paydaslari bu konuda egitme ve siirece dahil etme roliinii listleniyor.
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Basta Vietnam olmak Uzere, 1960-70’lerde dlnyanin
farkl yerlerinde savaslar yasaniyordu. Hatta bazi
sirketler, bu savaslardan ya da bodlgesel catismalardan
cikar sagliyor, bazilari da acikca savasi destekliyordu.
60’larda gencler arasinda yuUkselen protestolar,
sirketleri ‘sorumluluga’ davet ediyordu. Tam da bu
ddnemde neoliberal iktisatci olarak taninan Milton
Friedman, sosyal sorumlulugun bir sirketin finansal
performansini olumsuz yonde etkileyecedi ve
hikUmetin piyasaya midahalesinin makro ekonomiye
zarar verecegdi iddiasini ortaya atti. Belki o dénemde
tliketicilerin bu beklentisi yanit bulmadi ancak yeni bir
teoriye de zemin olusturdu. 1988’de James S. Coleman,
bir makalesinde kar odakli ‘cikar’ yerine ilk kez ‘sosyal
sermaye’ terimini kullandi.

Bugln tim Ulkelerin, kurumlarin ve sirketlerin
glndeminde olan ESG kavraminin temelleri, bu yillara
dayaniyor. Cevresel, Sosyal ve Kurumsal Yénetim
(ingilizce: Environmental, Social, Corporate Governance
- ESG), son 10 yilin en popller yénetim trendi, hatta
sirketlerin basarisinda basat rol oynayan bir strateji.
Sirketlerin yatirim performansi Uzerinde 6nemli etkisi
olan ESG, geleneksel finansal analizin yani sira finansal

CEVRESEL KRITERLER SOSYAL KRITERLER

iklim degisikligi insan kaynaklari

Dogal sermaye Urtin sorumlulugu
Kirlilik ve atik

iklim degisikligi ve karbon emisyonlari

Calisma kosullari
Cesitlilik

Enerji verimliligi Toplumla iliskiler
Atik yonetimi MdUsteri iliskileri

Su kullanimi ve tasarrufu

Dogal kaynaklarin yénetimi

w4
Y

olmayan potansiyel risk ve firsatlari da inceleyerek
yatirimcilara daha kapsamli bir analiz yapma imkani
sunuyor.

ESG’nin kurumsal olarak literatlre girmesi ise 2004
yilinda Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S&zlesmesi
kapsaminda yayimlanan bir raporla oldu.l ilerleyen
villarda, ESG’nin tanimi daha da netlesti, kurallari
belirlendi. 2017’de Surdurulebilirlik Muhasebesi
Standartlari Kurulu olusturuldu. Farkli kurumlar
tarafindan ESG’nin ¢ercevesini netlestiren hatta
genisleten dlzenlemeler yapildil. Son olarak Avrupa
Birligi, Kurumsal Surdirdlebilirlik ve Ozen Yukimluluga
Direktifi'ni 31 Temmuz 2023 tarihinde yayimlandi.
Direktifle belirlenen standartlar; iklim degisiklidi,
biyolojik cesitlilik ve insan haklari da dahil olmak Uzere
tlim cevresel, sosyal ve ydénetisim konularini kapsiyor.

ESG kriterleri nelerdir?

ESG, daha 6nce de belirttigimiz gibi ¢cevresel, sosyal ve
kurumsal yonetim basliklarindan olusuyor. Bu basliklarin
da kendi iclerinde alt maddeleri bulunuyor.

YONETISIM KRITERLERI

Kurumsal seffaflik

Hesap verebilirlik

Kapsayicilik ve uyumluluk kaltard

Hissedarlar, yatirimcilar ve muUsteriler gibi paydaslarla olan iliskiler
Yénetim kurulu olusumu

Yonetim kurulu-hissedar iliskileri

Mali rapor seffafligi

Tedarikciler ve dlizenleyicilerin politikalari
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ESG BAGLAMINDA iINSAN KAYNAKLARININ FONKSIYONU

ESG’nin tanimi gbz ucuyla incelendiginde bile bircok
baslgin insan kaynaklari fonksiyonuyla yakindan baglantili
oldugu goruluyor. Peki, insan kaynaklari yéneticileri ve
departman calisanlarini bu sUrecte hangi roller bekliyor?
ESG'yi bir sirketin finansal performansin étesindeki
etkisini degerlendirmek icin kullanilan bir cerceve olarak
konumlandirmak gerekiyor. Yonetim kurulu, icra kurulu,
orta dlzey yoneticiler ve tiUm calisanlarin bu sltrecin
icinde yer almasi basarinin kilidi olarak degerlendiriliyor.
Dolayisiyla bu dénlsim strecinde sirket icinde hem

yeni stratejinin belirlenmesinde hem de orkestrasyonun
saglanmasinda insan kaynaklarina énemli bir rol dlstyor.

ESG, bir sirketin tUm sirketin is yapis bicimini bastan
asagl degdistiriyor. Calisanlarindan musterilerine,
tedarikcilerinden saticilarina, kamudan STK’lara hatta
musterilerine kadar tUm paydaslariyla olan iliskileri

de dahil ESG’ye gore kurgulanmis yepyeni bir sirket
kaltarG olusturulmasi gerekiyor. ESG, strdUrulebilir
uygulamalardan etik davranisa kadar uzun vadeli basariyi
ve toplumsal etkiye katkida bulunmayi hedefledigi icin
ESG ve IK, ic ice gecmis bir iliski icinde olmak zorunda.

ESG'yi IK stratejilerine dahil etmenin cok sayida getirisi
var. ilk akla gelenler: Calisan katiliminin artmasi, isveren
markasinin gldc¢lenmesi, isten ayrilma oranlarinin azalmasi,
daha iyi risk yénetimi... Tum bunlar da sosyal sorumluluk
sahibi yatirimcilar ve yeni yetenekler i¢in daha fazla
cekiciligin yolunu aciyor. DUnyanin farkli Glkelerinde

farkh kurumlarin, akademi diinyasinin, ydonetim ve K
danismanlarinin Gizerinde birlestigi ESG sUrecinde IK’'nin
atmasi gereken ana adimlar soyle:

Surdarulebilirligi sirket ktltlrline yerlestirmek

Bir sirketin ESG hedeflerini ilerletmek icin atmasi gereken
ilk adim; strdarulebilirligi ve sorumlu uygulamalari sirket
kaltdrine yerlestirmek. Sirketin 6ncelikle, misyonunu

ve degerlerini ESG ilkelerini kapsayacak sekilde revize
ederek donlsimu baslatmasi gerekiyor. Sirket ktltGrinin
DNA'’sI belirlendikten sonraki adim ise calisanlarin yeni
ddénemin dnemini, atilacak adimlari daha iyi anlamalari

ve hayata gecirmeleri icin egditimler ve farkindalik
programlari dizenlenmesi.

Kapsayici is glicll ve sosyal sorumluluk

ESG’nin isaret ettigi uygulamalar arasinda cesitlilik,

esitlik ve kapsayicilik gibi &nemli basliklar bulunuyor. Bu
sUrecte insan kaynaklarinin geleneksel ise alim sUrecleri
ve kriterlerini bir tarafa birakarak farkli ge¢cmislere sahip
olanlara esit davranilan, esit firsatlar sunulan bir politika
uygulamasi gerekiyor. Adil ise alim uygulamalari, genis bir
yetenek havuzu 6nem tasiyor. Ayrica calisanlarin is yerinin
disinda da ESG’ye uygun hareket etmelerini saglamak
amaciyla génlllulik programlari ve sosyal sorumluluk
girisimleri de kurulabilir.

Etik yonetim ve seffaflik

Bu baslik, hem sosyal hem de ydnetim kriterlerinin icinde
yer aliyor. GUcll bir kurumsal ydnetim ve cagdas bir
insan kaynaklari ydnetimi, etik davranislari ve seffafligi
dnemsiyor. IK calisanlarina dénik olarak seffaflik, hesap
verebilirlik konularinda standartlarin belirlenip ilan
edilmesi gerekiyor. Bu slrecin de Ust yonetimle hatta
yénetim kuruluyla birlikte kurgulanmasi sirket ktlttrtine
daha hizli adaptasyonu sagliyor.

Beceri gelistirme ve yetenek yénetimi

ESG hedeflerini etkili bir sekilde uygulamada, iK’nin,

is glcUnun gerekli becerilere ve yetkinliklere sahip
oldugundan emin olmasi gerekiyor. iK bu asamada

beceri acigi degerlendirmeleri yapabilir. Calisanlari
sUrdurulebilirlik uygulamalarina yénlendirmek icin
gereken bilgi ve yeteneklerle donatmak amaciyla hedefli
egitim programlari gelistirebilir. Egitimler; cevre dostu
teknolojiler, en iyi strdurulebilirlik uygulamalari, etik karar
alma ve davranma gibi konularda olabilir.

Ek olarak, IK yetenek yénetiminde, strdurulebilirlik
konusunda tutkulu olan ve kurulus genelinde ESG
girisimlerini savunabilen liderleri belirleme ve
yetistirmede énemli bir rol oynayabilir. ESG hedeflerine
katkida bulunan calisanlari tanimak ve dédullendirmek,
sUrdurulebilirlik kaltGrinl daha da tesvik edecek ve uzun
vadeli bagliligi besleyecektir.

ESG, iIK departmanlarina
hangi firsatlari sunuyor?

Hindistan merkezli insan kaynaklari platformu
UKnowva’nin danismanlarindan Nilakshi Garg “ESG,
gelecede yonelik bilingli iK liderleri icin neden dnemli
olmali?” sorusuna yanit aradigi makalesinde “Yeni

cag liderleri, genellikle ESG ile IK arasindaki kdpriy
anlamiyor. Bu nedenle, bugln ESG bilincine sahip olmak,
buglnln ve yarinin iK liderleri icin is performansini
optimize etmek ve operasyonlari bir uctan digerine
Olceklendirmek acisindan cok énemli” diyor.2
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Garg konu ile ilgili makalesinde ESG uygulamalarinin iK
sUreclerine olan katkisini sdéyle siraliyor:

Yetenek Edinimi: ESG, yetenek edinim stratejileri
Uzerinde derin bir etkiye sahip. GUnUmUuzun hizla
degisen ve oldukca karmasik is piyasasinda adaylar,
sUrdarllebilirlige, sosyal sorumluluga ve etik is
uygulamalarina baglilik gésteren isverenlere giderek
daha fazla 6ncelik veriyor. Bu nedenle IK profesyonelleri,

ESG mesajlarini mutlaka isveren markalarina dahil etmeli.

Calisan Refahi: ESG girisimleri cevresel strdurulebilirligin
dtesine gecerek calisanlarin refahini da kapsar. iK
departmanlarinin gbérevi, calisanlarin saglik ve glvenligini
on planda tutmak, is-yasam dengesini tesvik etmek,
calisanlarin genel memnuniyetini ve katilimini artiran
girisimleri desteklemek olmali. Calisanlarin refahina yatirnm
yaparak sirketler; Gretkenligi, yenilikciligi ve sadakati tesvik
eden olumlu bir is yeri klltarG yaratabilirler.

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik (DEI): Cesitlilik,
esitlik ve kapsayicilik, ESG bilinci ola]n sirketlerin
temel unsurlari arasinda bulunuyor. IK profesyonelleri

+7

kapsayicl, cesitli ve esitlikci is yerleri yaratmak icin
cabalamalidir. Bu tlr is yerleri, ¢calisanlarin saygi
duyulmus ve katkilarindan dolayl taninmis hissetmelerini
saglar. Ote yandan sirketler, DEI girisimlerini
destekleyerek sistemsel esitsizlikleri giderebilir, sosyal
adaleti tesvik edebilir ve toplumlarinda olumlu degisime
yol acabilirler.

Diger departmanlarla is birligi: ESG, IK’nin karar alma
sUrecleri ve performans &élcimlerini yapabilmek icin
finans, operasyon ve pazarlama gibi departmanlarla
yakin bir sekilde calismasinin yolunu acar. islevler arasi
ekip calismasini tesvik ederek, farkli uzmanliklara sahip
calisanlarin yeteneklerinden daha fazla faydalanilir ve
sUrdUrllebilir blyUme icin daha fazla sinerji ortaya cikar.

iletisim ve seffaflik: Seffaf iletisim, calisanlar,
yatirimcilar, mUsteriler ve topluluklar dahil olmak Gzere
paydaslar nezdinde glvenilirlik olusturur. ESG’nin sosyal
ve yonetisim basliklarinda da vurgu yapilan seffaflik, bir
IK profesyonelinin yaratmak istedigi sirket kaltdrindn
temel tasini olusturur.

2030'pA 40 TRILYON DOLARLIK

YATIRIM BUYUKLUGUNE ULASACAK

ABD’de bazi eyaletler (Kaliforniya, Washington

ve New York), sigorta sirketlerine iklim degisikligi
risklerini aciklama zorunlulugu getirdi. 2016°’da
BM’ye Gye tum Ulkeler tarafindan imzalanan Paris
iklim Anlasmasr’nin ardindan Amerika’daki emeklilik
fonlari, ESG yatirimlarina baslayacaklarini acikladi.
Birkac yil icinde ABD surdurulebilirlik fonlarina 20
milyar dolarlik bir akis gdzlendi.

Bugln ise bu rakam, 30 trilyon dolari gecti.
Bloomberg Intelligence’in (Bl) tahminlerine gore ise
kUresel ESG varliklarinin 2030 yilina kadar 40 trilyon
dolara ulasmasi bekleniyor. BI’'nin son ESG raporunda
klresel ESG varliklarinin 2030’a kadar 40 trilyon
dolari asmasi beklendigi 6ngodrisu paylasildi. Bu
rakam, yonetim altindaki tahmini 140 trilyon dolarlik
varligin ytzde 25’inden fazlasina denk geliyor.

Bloomberg Intelligence Kiresel ESG Arastirma ve
Strateji Direktodrl olan Adeline Diab, “ESG zorlu
birkac yil gecirmis olsa da, pazarin daha yavas
blUyUlme ve olgunluk kazanma ile karakterize
edilen gerekli bir konsolidasyon asamasina
girdigini gérlyoruz. ESG varliklarinin, yatirimci
istahinin direncli olmaya devam ettigini ve varlik
yoneticilerinin ylzde 85’inden fazlasinin ESG
yatirimlarini artirmayi planladigini ortaya koyan ilk
Bl ESG Market Navigator calismamiza uygun olarak,
2030’a kadar 40 trilyon dolarin Gzerine ¢ikmasi
bekleniyor” diyor.?

Bireysel yatirimcinin da ilgisi artiyor

Morgan Stanley SUrdurUlebilir Yatirim EnstitGsa

ve Morgan Stanley Varlik Yonetimi tarafindan
hazirlanan yeni “Strdurulebilir Sinyaller” raporundaki
anket bulgularina goére de bireysel yatirimcilarin
stUrdUrllebilirlige olan ilgisi artiyor. Klresel 6lcekte
bireysel yatirimcilarin dortte Uclnden fazlasi (ylzde 77),
pozitif sosyal ve/veya cevresel etkiyi de géz dniinde
bulundurarak piyasa oraninda finansal getiri elde etmeyi
hedefleyen sirketlere veya fonlara yatirim yapmakla
ilgilendiklerini séylUyor. Ayrica yarisindan fazlasi (ylUzde
57), son iki yilda ilgilerinin artigini sdylerken, ylzde 54°(
onUmuzdeki yil sGrdUrulebilir yatirimlara ayirdiklari payi
artirmayi distnduklerini séyllyor.

Morgan Stanley Surdurulebilirlik Sorumlusu ve
Surdurdlebilir Yatirinm Enstitist CEO’su Jessica
Alsford , “Bireysel yatirimcilarin yaklasik ytzde 80’i,
sUrdUrllebilirlige odaklanarak piyasa oranindaki
finansal getirileri dengelemenin mimkin olduguna
inaniyor. Bu yatirimcilar, yatirimlarinin olumlu
cevresel ve sosyal etkiyi ilerletmesini ve finans
profesyonellerinin bu ihtiyaclari karsilamalari icin
firsatlar yaratmasini arzuluyor” diyor.?

1 https://www.bloomberg.com/company/press/global-
esg-assets-predicted-to-hit-40-trillion-by-2030-despite-
challenging-environment-forecasts-bloomberg-intelligence/

2 https:/www.morganstanley.com/ideas/sustainable-investing-
on-the-rise
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insan Kaynaklari Yénetimi Dernegi’nin (SHRM)
bulgularina gore yeni nesil, ESG’ye diger
jenerasyonlara gore daha ¢ok énem veriyor.*
Kurumun son yaptigi ABD merkezli arastirmaya gore,
ABD’li ¢alisanlarin ylGzde 4711 ESG’yi énemli gérlyor.
Z kusaginin ylzde 46’s1, Y kusaginin ise ylUzde 55’i
ESG’nin 6nemli oldugunu soéylUyor. ESG kapsaminda
en ¢ok dikkat edilen ve incelenen baslik ise cevre
olarak éne cikiyor. Arastirma, ilgin¢ bir soruyla devam
ediyor: “ESG stratejisi olan bir sirkette calismak icin
kisisel fedakarlik yapar misiniz?” Cikan sonuc soyle:

““Maas kesintisine evet” diyenler: Z kusaginin ylzde
34’0, Y kusaginin ylzde 39’u, X kusaginin ylzde 24°U
ve Baby Boomer’larin ylzde 22’si.

“is icin tasinirim?” diyenler: Z kusaginin yitizde 53’0, Y
kusaginin yUzde 55’i, X kusagdinin yltzde 37’si ve Baby
Boomer’larin ylUzde 25’i.

“Daha az yan hakki olan bir isi kabul ederim”
diyenler: Z kusaginin ylzde 40’1, Y kusaginin ytzde
47, X kusaginin ylzde 23’0 ve Baby Boomer’larin
ylzde 27'i.

“Daha az is/yasam dengesi olan bir isi kabul
ederim” diyenler: Z kusaginin ylizde 45’i, Y kusaginin
ylUzde 43’0, X kusaginin ylzde 30’u ve Baby
Boomer’larin ylzde 24°C.

1 -https:/www.shrm.org/executive-network/insights/people-
strategy/want-to-high-potential
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is yerinde ESG girisimleri

insan kaynaklari departmanlarinin, ESG uygulamalarini
yerlestirmek amaciyla cesitli calismalar yapmasi
gerekiyor. Bunlarin basinda egitim geliyor ancak yaratici
uygulamalarla sUreci daha da hizlandirmak ve calisanlarin
katilimini saglamak miumkdn. iste bazi érnekler...

Sirdirilebilir ofis uygulamalari: is yerinde geri
dénlstimU ve tasarrufu tesvik etmek, cevre dostu
malzemeler kullanmak, strdurulebilir toplantilar yapmak.
Enerji verimli ofis: GUnduzleri elektrik isiklarinin kullanimini
azaltarak, strdurllebilir Grlnleri tercih ederek enerji
tUketimini azaltmaya yénelik énlemler.

Kagit kullanimini azaltmak: is sUreclerini dijitale aktararak
kagit kullanimini azaltmak.

Plastiksiz hayat: Sirketin tum birimlerinde tek kullanimhk
plastikler yerine tekrar kullanilabilir fincanlar, paslanmaz
celik ya da cam su siseleri kullanmak.

Fiziksel ve zihinsel saglik: Spor aktiviteleri dizenleyerek
aktif bir yasam tarzini tesvik etmek. Saglikl ve zinde bir
calisma ortami saglamak.

Cevre dostu ulasim: Ozel arac kullanimini azaltmak icin
arac paylasimini ve toplu tasimayi tesvik etmek.

Egitim ortakliklari: Stajlar ve 6grenci egitimleri icin liseler
ve Universitelerle is birligi yapmak.

istihdam firsatlari: Engelli bireylere istihdam firsatlari
yaratmak ve gelisimlerini desteklemek.

Etik tedarik zinciri: Tedarikcilerin etik ve strdurulebilir
uygulamalara gecmesini tesvik etmek.

Sosyal sorumluluk projeleri: Calisanlarin hayirseverlik,
goénulluluk, kan bagisi ve ¢evresel girisimler gibi toplumsal
amaclara katilimini tesvik etmek.
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NURSEL OLMEZ ATES

Borusan Holding insan, iletisim ve Strdurulebilirlik
Grup Baskani

“iIK POLITIKA VE
UYGULAMALARI, ESG
KRITERLERINE GORE
YENIDEN DUZENLENMELI”

ESG uygulamalarinin son yillarda iilkeler, uluslararasi
kurumlar ve sirketlerin ajandasinda ilk siralara
yiikselmesinin nedenleri sizce nelerdir?

Kurumsal Sosyal Sorumluluk (CSR) hareketinin 6ne
cikmaya basladigi yillarda, is dliinyasinda etik ve
sUrdUrllebilirlik konulari, sadece birkac éncl sirketin
ilgilendigi, pek de olculebilir hedeflerle takip edilmeyen
nis bir alan olarak goértliyordu. Zaman icerisinde
Birlesmis Milletler’in SUGrdUrulebilir Kalkinma Amaclari,
2015 yilinda Paris iklim Anlasmasi’nin kabul edilmesi gibi
gelismelerle bircok Ulke, yesil ekonomiyi destekleyen
politikalar ve tesvikler olusturarak, ESG kriterlerini

ekonomik kalkinma stratejilerine entegre etmeye basladi.

Surduarulebilirlik odakh finansman araclarinin
gelismesiyle de sirketler strdurulebilirlik
performanslarini artirmak icin yenilik¢i ¢cézimler
arayisina girdiler ve ESG performansini iyilestiren
stratejilere yatirim yapmaya basladilar.

Bir zamanlar birka¢ éncl sirketin ilgilendigi bir nis konu
olarak baslayan ESG, artik klresel bir hareket haline
geldi. Ulkeler, uluslararasi kurumlar ve is diinyasi, bu
hareketin ayrilmaz bir parcasi olarak, daha surdurulebilir
ve adil bir dinya yaratma yolunda birlikte calisiyorlar.

“ESG kriterlerine uyum, ¢cekim merkezi
haline geldi”

Sirketler ac¢isindan degerlendirdigimizde ESG
uygulamalarinin saglayacagi faydalar neler olacaktir?
ESG uygulamalari, sirketler icin de pek cok fayda
saglayan bir konu. Risklerin azaltilmasi ve etkin
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yénetiminden, finansman kaynaklarina erisime, marka

degerini ylikseltmeden, calisan bagliligini glclendirme
ve dlzenleyici uyumu saglamaya kadar bircok alanda

kendini g&steriyor.

ESG kriterlerine uyum, yatirimcilar icin de énemli bir
cekim merkezi oldu. Yatirimcilar, sGrdurGlebilir ve
sorumlu yénetim anlayisina sahip sirketlere daha fazla
yoéneliyor. TUketiciler de ¢cevresel ve sosyal sorumluluk
sahibi markalara daha fazla ilgi gdstermeye basladi. Bu
baglamda ESG kriterlerini benimseyen sirketler, mUsteri
baghhgini artirabilir ve markalarini gtclendirebilir.

Adil is uygulamalari, sosyal sorumluluk projeleri ve etik is
uygulamalari ayni zamanda calisanlarin islerine duydugu
baglhgi da artiriyor ve genel esenligi glclendiriyor.

Bir sirketin ESG yénetiminde insan kaynaklarinin yeri
ve rolii nedir?

Sirketin cevresel ve sosyal hedeflerine uygun insan
kaynaklari politikalarinin olusturulmasinda ve bu
politikalarin hayata gecirilmesinde, ESG hedeflerinin
belirlenmesinde ve bu hedeflerin calisanlarla
paylasiimasinda IK’nin dnemli bir rolU var. IK’nin sirket
kGltGrinU ESG degerleri etrafinda sekillendirmesi,
calisanlarin bu degerleri daha fazla benimsemesi ve ESG
hedeflerine ulasmada topluca bir caba gdsterilmesine
yardimci oluyor. ESG ile ilgili hedeflerin performans
degerlendirme kriterlerine entegre edilmesi, bu
hedeflere ulasmak icin gereken yetenek planlamasi ve
yénetimi de IK’nin sorumlulugundaki konulardan.

“Politikalar sadece kagit tstiinde
kalmamal”

Bugilinkii uygulamalara ve yaklasimlara baktiginizda
ESG yonetiminde insan kaynaklarinin rolii yeterince
kavranmis midir ve dogru bir yaklasim var mi?

Son yillarda, bircok sirket ESG stratejilerinin bir parcasi
olarak IK’nin roliini daha fazla tanimaya ve bu roli etkin
bir sekilde uygulamaya basladi. ESG raporlamasinda,
cesitlilik ve kapsayicilik politikalarinin gelistirilmesinde,
calisan refahi ve etik is uygulamalarinda IK’nin

katkisi artiyor. IK’nin ESG hedeflerini gerceklestirmek
icin gerekli olan egitimleri saglama, performans
degerlendirme slreclerine ESG kriterlerini dahil etme
ve adil is uygulamalarini tesvik etme konularinda daha
fazla caba gésterdigini gérliyoruz. Bu baglamda, blylk
kuruluslarin ESG hedeflerine dair grup sirketlerinde

alt kirlhmlarla performans takibi yapmasi, IK



departmanlarinin bu strecteki etkinligini artirmak adina
yol gbsterici uygulamalar olarak degerlendirilebilir.

Ancak bazi sirketlerde, IK’nin ESG yénetimindeki rol
hala sinirli olabiliyor. Bu durum, ESG hedeflerinin tim
organizasyona etkili bir sekilde yayillamamasi anlamina
gelebilir. Cesitlilik ve kapsayicilik politikalarinin sadece
kagit GUzerinde kalmasi veya ylzeysel olarak uygulanmasi
gibi durumlar s6z konusu olabiliyor.

“Yonetici ve calisanlara egitimler verilmeli”

iK uygulamalarinda ESG’nin stratejik entegrasyonu
sizce nasil olmali?

iK politikalari ve uygulamalari, ESG kriterlerine uygun
olarak yeniden diizenlenmeli. ise alim, performans
degerlendirme, édullendirme ve egitim stregleri ESG
hedeflerini yansitacak sekilde yapilandiriimali. Ornegin,
cesitlilik ve kapsayicilik politikalari ESG hedefleriyle
uyumlu hale getirilmeli. Calisanlarin bu hedeflere
katkisi, performans degerlendirmelerinde gdz 6nlnde
bulundurulmali. Calisanlara ve yoneticilere ESG
konularinda egitimler verilmeli.

ESG hedefleri ve uygulamalari hakkinda dtzenli
bilgilendirme yapilmali ve calisanlarin bu konudaki bilgi
ve farkindaliklar artirilmalil. Calisanlarin esit firsatlara
erisimini saglamak, ayrimcilikla micadele etmek

ve kapsayicli bir is ortami olusturmak icin stratejiler
gelistirilmeli. Calisan refahini destekleyen programlar ve
politikalar olusturulmali.

ESG uygulamalariyla ortaya ¢ikan yesil yakali ¢alisan
hangi yetkinliklere sahip olmali?

Sirketlerin cevresel strdUrulebilirlik hedeflerini
gerceklestirmek icin ¢calisan profesyonelleri ifade eden
yesil yakanin yenilenebilir enerji teknolojileri, eneriji
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verimliligi, su ydonetimi, atik azaltma ve strdurulebilir
kaynak kullanimi gibi konularda teknik bilgilerinin
derinlesmesi gerekiyor.

Yesil yaka kavraminin giderek énem kazanmasiyla
birlikte, egitim sistemlerinin de bu degisime ayak
uydurmasi kaginilmaz hale geldi. Cevresel yetkinliklerin
egitim mufredatlarina dahil edilmesi, gelecek nesillerin
strdUrllebilir bir dinya icin daha bilingli ve donaniml
bireyler olarak yetismesini saglayacak.

Ornegin Borusan EnBW Eneriji ile baslattigimiz “Kiz
Ogrencilerin Enerjisi Yesil Yakanin Yeni GUclU” projesiyle
yesil donlsimde dncl olan yenilenebilir enerji
sektédrinde kadin istihdamini artirmayi hedefliyoruz.

“insan, iklim, inovasyon licgenini
merkeze aldik”

Yoneticiligini yaptiginiz grupta ESG konusunda hangi
¢alismalari hayata gec¢iriyorsunuz? Hangi sonuglari elde
ettiniz?

is diinyasinin gelecegi, strdiralebilirlik ile ic ice gecmis
durumda. Biz de bu gercedi gdz é6niinde bulundurarak,
insan, iklim ve inovasyon lUg¢genini merkeze alan
kapsamli bir sGrdarlebilirlik yaklasimi benimsedik. Bu
strateji ile hem cevresel etkilerimizi azaltiyor hem de
calisanlarimizin ve toplumun refahina katkida bulunmayi
hedefliyoruz.

Borusan EnBW Enerji’nin ylzde 100 yenilenebilir enerji
santrallerinden olusan portfoyd, yillik 1,3 milyon ton
karbon salimini engelliyor. Bu da 30 milyon agacin yutak
etkisine esit. Borgelik, Atik Su Test Laboratuvar’nda yeni
teknolojileri gelistirerek 2030 yilinda 120 bin m3 diger
bir deyisle 520 hanenin yillik tiketimine denk gelen
suyun, aritilmis atik sudan geri kazanilmasini hedefliyor.
Borusan Otomotiv’de ise servis danismani istihdam
sUrecinde kadin adaylari 6nceliklendirdi. Acik olan servis
danismani rolinin ylzde 50’si kadin adaylarla doldurdu.

Deneyimleriniz 1siginda meslektaslariniza énerileriniz
neler olur?

Teknolojinin hizla gelistigi gunimuzde, dijitallesmeye
ayak uydurmak ve yeni teknolojileri 6grenmek blylk
dnem arz ediyor. Yapay zeka, veri analitigi gibi konularda
bilgi sahibi olmak, is hayatinda fark yaratmaya yardimci
olacaktir. Gezegenin gelecegini dlslnen, insan odakli,
birlikteligi ve dayanismayi tesvik eden liderlerin
basarisinin her dénemde daim olacagdina inaniyorum.
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CALISANLAR ICIN ESG DEGIL, YAN HAKLAR DAHA ONEMLI

ESG’nin isverenler acisindan dnemi kuskusuz cok buyuUk.
Yasal zorunluluklara uymak, uygun finansmana erismek
hatta daha fazla finansman kaynagdina sahip olmak,
tUketiciler tarafindan tercih edilmek gibi avantajlari
siralayabiliriz. Ancak ESG ve iK iliskisini incelerken
mutlaka c¢alisanlari da dinlemek, onlarin dliinyasinda
ESG’nin neyi ifade ettigine kulak vermek gerekiyor. Zira
calisanlarin benimsemedigi, uygulamakta direndigi hicbir
yenilik basariya ulasmaz.

Kuresel CEO anketlerinden birini* ESG konusuna ayiran ve
isverenlerin konuya bakisini inceleyen PwC, calisanlarin,
ESG stratejileri ve politikalarina ne kadar 6Snem verdigini
anlamak amaciyla TrueChoice ile 95 Ulkeden 5 bini askin
katilmciyla klUresel bir arastirma gerceklestirdi.* Bu
arastirma, sirketlerin ESG stratejilerinin ve politikalarinin
calisanlarin gézindeki 6nemini ve hangi strateji ve
politikalarin ¢alisanlar icin dnemli ve degerli oldugunu
ortaya koyuyor.

Sonugclara gore calisanlar, strdurllebilirlik ve ESG’ye
olumlu ve anlamli kurumsal degdisim yaratacak kadar bag
hissetmiyor. Bununla birlikte, sirketlerin ESG’yi ¢alisan

Katilimcilar igin en 6nemlisi adil licretlendirme

Adil maas artislari

Odul programlari

Sirketinizin sosyal uygulamalari

Sirketinizin ¢cevresel uygulamalari
Sirketinizin kurumsal yénetisim uygulamalari

ESG iletisimi, seffaflik ve hesap verebilirlik

baglihdi ve deneyiminde merkezi bir konuma getirerek daha
kisisel, anlamli ve etkili hale getirme firsati da bulunuyor.

Ylzde 43’G maas ve 6dillendirme odakli

Calisanlarin ylUzde 43’ sirketlerinin ESG politikalarini
ancak kendi finansal ve wellbeing durumlari glvence
altina alindiktan sonra dlstnUGyor. Arastirmayi yapan
ekip, “Bu cok normal, cinkU calisanlarin isleri araciligiyla
ESG hedeflerine &nem vermeleri, bireylerin Gzerinde
dogrudan etkisi olan yan haklara bagli. Bu grup igin
dnemli olan konular arasinda saglik ve wellbeing,

beceri kazandirma ve gelistirme, cinsiyetler arasi

Ucret esitsizliklerinin ortadan kaldirilmasi ve itibar
yoénetimi bulunuyor. Bir baska deyisle calisanlar; is
guvenligine, refahlarina 6zen gbésterilmesine, becerilerinin
gelistirilmesine ve gelecekteki kariyer imkanlarina 6nem
veriyor. ‘SUrdUrlebilirlik stratejisi’ yerine ‘strdarulebilir
bir cag icin strateji’ olusturmak, calisanlarin sirketin genel
gidisatini 6Snhemsemesini saglayacaktir. Strdrdlebilir

bir cag ile ESG degerlerinin toplam calisan 6dulindn
temeline baglanmasi hem calisanlar hem de sirketler icin
olumlu sonuclar olusturur” diyor.

] %2 %4

%6 %8 %10 %12 %14 %16 %14 %20

Calisanlar, sirketlerinin ESG politikalarindan daha ¢ok kendi kisisel edinimlerine odakli

ilk 5 tercih

Adil maas (sabit ve degisken)

%10 maas artisi

Adil yan haklar

Kariyer firsatlari (beceri gelistirme ve kariyer gelisimi)

Wellbeing izinleri ve 6denekleri

Arastirmada toplam &6dul faktérleri karsilandiktan
sonra, ESG konulari arasinda en cok tercih edilen
sosyal konular oldu. Wellbeing izinleri ve 6denekleri
ile toplumsal saglik ve refah, sirasiyla ylzde 8 ve

Son 5 tercih

Sirketin hayirseverlik calismalari

Tesvik planlarinda ESG hedefleri
Sertifikasyon gibi konularda ESG kontrolleri
%2 maas artisi

Maas artisi olmamasi

ylzde 6’lik maas artislarina es deger dlizeyde dnemli
goérultuyor. Toplumsal saglik ve refah ile calisan baglihgi
ve memnuniyetine yaklasim ilk onda yer alan yegane iki
ESG konusu.
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isveren secerken Onemli% Onemsiz %
Finansal getiri (maas, finansal tesvikler) 90,3 285
Finansal olmayan &édul ve yan haklar 75,8 585
Genel cevre politikalari ve uygulamalari 68,6 8,8
Genel kurumsal yénetim politikalari 66,7 6,6
Genel toplumsal etki 7/510) 6,5
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Arastirmacilar, bu tabloyu “Bir butln olarak ESG,
yetenekleri cekmekte elde tutmaktan daha buyuUk bir
etkiye sahip” diyor. ESG kategorileri arasinda calisan
baglhhgi GUzerinde en ¢cok etkisi olan konular sosyal
kriterler. Cevresel ve kurumsal ydnetisim konularina ilgisiz
kalanlarin orani cok daha yUksekken, katilimcilarin dortte
UcU isveren secerken ve sirkette kalmaya devam etme
kararinda ESG’nin S’sinin (Sosyal) énemli veya cok énemli
oldugunu dustnyor.

IK’NIN EN BUYUK SORUNU:
ESG KRITERLERINE UYGUN GCALISAN BULMAK

ManpowerGroup tarafindan yapilan “ESG Yeteneklerini
Arayis” isimli arastirmada® yer alan bilgilere gére, her 10
kurulustan yaklasik 8’i ESG stratejisini gelistirmis olsa da
ylUzde 94’0 hedeflerini uygulamak i¢in gerekli yetenekli
calisanlardan yoksun. Ankete goére, isverenlerin en cok
aradiglr ESG pozisyonlari icinde ilk bes sirada su roller yer
aliyor:

« Cevre, saglik ve glvenlik: Yuzde 59
« Kurumsal strdurulebilirlik: YUzde 3

« Saglik ve refah: Ylzde 39
o Geri donlsim ve atik ydonetimi: YlUzde 37
« Ekosistem ve biyocesitlilik yonetimi: Ylzde 33

ManpowerGroup’un ESG 6nceliklerini karsilamaya ydnelik
stratejik yetenek yonetimi planlarini 6grenmek icin 41
Ulkedeki ise alim ydneticileri ile yaptigl ankete gore,
isverenler artik cevre, sosyal ve yénetisim alanlarinda ise
alim yapmaya énem veriyor. Ankete gore isverenlerin en
cok aradigi yetenekler sunlar:

Cevresel Pozisyonlar % Sosyal Pozisyonlar % Yoénetisim Pozisyonlari %
| Cevre, Saglik ve Guvenlik 59 ‘Sagllk ve Refah 39 Etik ve Uyum 27
| Kurumsal Strdurulebilirlik 39 ‘Yetenek ve Liderlik Gelisimi 31 Siber Glvenlik 25
| Geri Donistim ve Atik Yonetimi 37 :Cesitlilik ve Kapsayicilik 29 Veri Gizliligi ve Korumasi 24
| Ekosistem ve Biyocesitlilik Yonetimi 33 is Guct Planlamasi 26 Kurumsal Risk Yonetimi 22
‘Yenilenebilir Enerji Uretimi ve Bakimi 31 ‘Yetenek Kazanimi ve ise Alim 23 Hukimet ve Kamu Isleri 18
(‘) 'Ib 2‘0 3b 4‘0 Sb Gb (‘) é 16 1‘5 2‘5 3‘0 ?;5 4‘0 (0} 5‘ 16 1‘5 26 2‘5 3‘0

1-https:/www.scribd.com/fullscreen/16876740?access_key=key-16pe23pd759qalbnx2pv
2- https://uknowva.com/blogs/esg-and-hr
3-https:/www.pwc.com.tr/27-kuresel-ceo-arastirmasi
s-https://www.truechoice.io/
5-https:/manpower.com.tr/blog/sirketlerin-en-cok-aradigi-esg-yetenekleri
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UGUR KARABOGA

Yenibiris.com Yonetici Ortadi

ESG’NIN IK UYGULAMALARINA
ENTEGRASYONU STRATEJIK VE
BUTUNCUL OLMALI

Cevresel, sosyal ve kurumsal Yoénetisim uygulamalari,
son yillarin gézde konularindan biri. Bu baslik; sadece
sirketler 6zelinde degil, uluslararasi kurumlar ve Ulkeler
bazinda da cokca konusuluyor ve farkli calismalar
gerceklestiriliyor. Bu konunun ajandalarda bu kadar
Ust siralarda yer almasinin birkac 6nemli nedeni var.
ilk sirada yatirimci talepleri geliyor. Yatirimcilar artik
finansal performansin yani sira sirketlerin cevresel

ve sosyal sorumluluklarini ve yonetisim kalitelerini

de degerlendiriyor. Bu da sirketlerin strdurulebilirlik
raporlamasi ve ESG uygulamalarina daha fazla 6nem
vermesine neden oluyor.

ikinci sirada tUketici bilinci yer aliyor. TUketiciler,
sUrdUrllebilirlik ve etik is uygulamalari konusunda artik
cok daha biling¢li. Sirketlerin cevresel ve sosyal etkilerini
gdz 6nlnde bulundurarak alisveris yapmayi tercih eden
tlketiciler, ESG uygulamalarinin yayginlasmasina katkida
bulunuyor. Bunun ardindan regtlasyonlar ve standartlar
da konunun éneminin artmasinin nedenlerinden biri
olarak gozukuUyor. Artik hiUkUmetler ve uluslararasi
kuruluslar, cevresel koruma ve sosyal sorumluluk
alaninda daha kati dizenlemeler ve standartlar getiriyor.
Bu da sirketlerin ESG kriterlerini benimsemelerini
zorunlu kiliyor. Son neden olarak ise itibar ydonetimi
geliyor. Sirketler, ESG uygulamalari araciligiyla itibarlarini
koruma ve gelistirme pesinde. Strdurulebilirlik ve etik
ybnetim, sirketlerin marka degerini artiriyor ve énemli
bir rekabet avantaji sagliyor.

Pazarda rekabet avantaji saglyor

Konuya sirketler 6zelinde baktigimizda ESG
uygulamalarinin ¢esitli faydalar sagladigini gérlyoruz.
Oncelikle strdurulebilirlik ve etik is uygulamalari,
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sirketlerin pazarda farklilasmasini ve rekabet avantaji
kazanmasini sagliyor. Ayrica ¢cevresel ve sosyal risklerin
yonetimi, uzun vadeli is strekliligini ve istikrari sagliyor.
Bununla birlikte yatirimlar icin ¢cekicilik getiriyor ve
sorumlu yatirimcilarin dikkatini cekerek daha kolay
sermaye bulunmasini saglayabiliyor. Son olarak da etik
bir is klltlrd, calisanlarin bagliligini ve motivasyonunu
artirmada bUyuUk rol oynuyor ve bu durum da verimlilikte
artisa yol aciyor.

ESG uygulamalarinda insan kaynaklari departmanlari,
oldukc¢a kritik ve merkezi bir role sahip. Calisanlarin
cevresel strdurulebilirlik, sosyal sorumluluk ve etik
yonetim konularinda bilinclendirilmesi ve egitilmesi
iK’nin sorumlulugunda gerceklesiyor. Bu konuda sirketin
kaltlrel donlGsimuUnl saglamak da gerekiyor ve burada
iK gérev aliyor. ise alim ve gelistirme sireclerinde
cesitlilik ve kapsayiciligi tesvik edecek uygulamalarin
hayata gecirilmesi ise sosyal sorumluluk bilesenine
katkida bulunuyor.

Sirketler, iK’nin roliini iyi anlamal

Bircok sirkette iIK’nin ESG ydnetimindeki roll yeterince
kavrandigini ve dogru yaklasimlar benimsendigini
gdériyoruz. Ornegdin, bUylk sirketler IK tarafindan
yonlendirilen cesitli egitim programlari ve kulttrel
donlsim projeleri ile ESG hedeflerine ulasmak icin
stratejik adimlar atiyor. Ancak bu alanda hala gelisime
aclik alanlar ve iyilestirilmesi gereken pratiklerin
bulundugu ise muhakkak.

Kritik konulardan biri de ESG’nin iIK uygulamalarina
entegrasyonunun stratejik ve butlincul bir sekilde olmasi.
Bunun icin dncelikle ESG hedefleri ile uyumlu stratejiler
gelistiriimeli. Bu nedenle de ise alma ve performans
degerlendirme slreclerinin ESG hedefleriyle uyumlu hale
getirilmesi gerekiyor. Bununla birlikte tim calisanlarin
ESG konularinda bilinclendiriimesi ve egitilmesi
saglanmasi da énemli adimlardan biri olarak yer aliyor.
IK’nin ise alma ve gelistirme sUreclerinde cesitliligi ve
kapsayiciligi tesvik etmesi de yine bluylk édnem tasiyor.
Ote yandan, ESG’nin getirdigi bir diger fayda da
‘strdUrulebilir istihdam’. StGrdurllebilir istihdam,

uzun vadeli ekonomik, cevresel ve sosyal dengelerin
gozetilmesiyle is olanaklarinin yaratilmasi ve korunmasi
anlamina geliyor. ESG ilkeleri de bu baglamda
strdUrllebilir istihdam stratejilerinin gelistirilmesinde
kritik bir rol oynuyor. IK departmanlari, stirdurilebilir

is uygulamalarini tesvik ederek ve calisanlarin yesil
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becerilerini gelistirerek bu déntstime dnclllik
edebilecek yetkinlige sahip bir departman olarak
sirketlerin icerisinde yer aliyor.

Yesil yakali istihdami kararli adimlarla
gerceklestirilmeli

istihdam acisindan yaratilan bir diger fayda da yeni
rollerin ortaya cikmasi. Ornedin yesil yakali calisanlar...
Cevresel strdlrutlebilirligi destekleyen sektorlerde
calisan bu kisiler, temiz enerji, su yénetimi, atik ydénetimi
ve sUrdUrulebilir tarim gibi alanlarda faaliyet g&steriyor.
Yesil yakali calisanlarin cevresel bilince sahip olmalari,
teknik becerilere ve strdurulebilirlik konusunda bilgi
sahibi olmalari gerekiyor.

Sirketler, yesil yakali istihdam politikasini kararli ve
stratejik adimlarla gerceklestirilebilir. Bunun icin birkac
farkli bakis acisi gelistirmek gerekiyor. Oncelikle yesil ise
alim stratejileri olusturulmall ve ¢cevresel strdurulebilirlik
bilincine sahip adaylari hedefleyen ise alim stratejileri
gelistirilmeli. Yesil yakali calisanlarin teknik ve
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sUrdUrllebilirlik becerilerini gelistirecek egitim ve gelisim
programlari dizenlenmeli. Cevresel strdurulebilirlik
hedeflerine ulasan calisanlari 6édullendiren motivasyon
ve tesvik sistemleri olusturulmalil. Hepsiyle birlikte
sUrdUrllebilir is pratikleri gelistirilerek sirket icindeki tim
is sUreclerinin cevresel strdurllebilirlik ilkelerine uygun
hale getirilmesi saglanmali.

iK profesyonellerine, ESG ilkelerinin isletme stratejilerine
entegrasyonunda daha proaktif ve stratejik bir yaklasim
benimsemeleri dneriyorum. ESG ydnetiminde iK’nin
merkezi rold tim paydaslara vurgulanmali ve sUrekli
egitim ile gelistirilmeli. Bununla birlikte sirket ici ve

disi tim iletisimlerde ESG cabalarinin ve basarilarinin
seffaf bir sekilde paylasilmasi da énemli bir fayda olarak
karsimiza cikiyor. ise alim sUreclerinde cesitlilik ve
kapsayiciligi artirici politikalarin uygulanmasi ve ESG
hedefleri dogrultusunda performans yonetim sistemleri
olusturulmasi da bu anlamda yapilan ¢calismalarda
verimliligi artiriyor. Tum bu adimlar, iIK profesyonellerinin
ESG slreclerine daha etkin katkida bulunmalarini
saglayacak ve sirketlerin stGrdtrulebilirlik hedeflerine
ulasmalarina yardimci olacaktir.”
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FEYZA NARLI

ManpowerGroup Tirkiye Genel Muduru

“2030 YILINA KADAR
30 MILYON YENI ROL
ORTAYA CIKACAK?”

ESG uygulamalari son yillarda lilkeler, uluslararasi
kurumlar ve sirketlerin ajandasinda ilk siralara
yviikkselmesinin nedenleri sizce nelerdir?

D&6NnUsUm rdzgarinin tim yasamimizi etkiledigi su
glnlerde kurumlar odaklarini stGrdurulebilirligin 6éne
ciktigl, toplumsal kaygilari dikkate alan kapsayici bir
yonde gelistirdi. Artik kurumlar icin karlilik tek hedef
degdil. Bunun énemli nedenlerinden biri, tlketicilerin ve
calisanlarin da yesil déntisimuin farkina varmalari ve
tercihlerini degistirmeleri...

Yesillesen Calisma DUnyasi raporumuzda da yer

aldigi gibi, ktresel 6lcekte, tuketicilerin ylzde 57 12

ay Oncesine gore strdurulebilirligin kendisi icin daha
onemli oldugunu soyledi. Ayni zamanda neredeyse
yarisi (ylzde 49) son 12 ayda surdurulebilir bir Grin i¢in
ek Ucret 6dedigini belirtti. Bu tercihler, isletmelerin de
hedef ve aksiyonlarini sekillendirecek ESG stratejilerini
belirlemelerini sagladi.

Sirketler acisindan degerlendirdigimizde ESG
uygulamalarinin saglayacagi faydalar neler olacaktir?
ESG stratejilerini belirlemek sirketlerin vizyonlarini
ortaya koyarken dikkate almalari gereken bir zorunluluk
haline geldi. Bunun yaninda, éncelikli yeni nesil olmakla
birlikte tlketiciler tercihlerini strdUrulebilir markalar
yonUnde degdistirdi. Tum bunlar gdéz 6nlne alindiginda,
sirketlerin uzun vadeli karliliklarina bu stratejilerin dnemli
bir katkisi olacaktir.

Bu uygulamalarin, sirketlerin kurumsal itibarina da
onemli artilar sagladigini unutmamaliyiz. TUketiciler,
kendileri ile benzer hassasiyetlere sahip markalar ile bag
kurma egiliminde. Bu acidan ESG uygulamalari marka
itibarina 6nemli katki sunuyor.

~/

Bir diger 6nemli konu ise sirketlerin ¢calisan kazanimi
ve tutundurma konusunda kazanimlaridir. Calisanlar,
davranissal olarak tlketicilerle ortak, kendilerine yakin
ya da benzer degerlere sahip sirketlerde calismaya
daha istekliler. Arastirmalarimizda, calisanlarin ylizde
60’1 sirketlerinin ¢cevresel itibarini kontrol ettigini
belirtti, ylzde 62’si cevresel itibarin sirket secimlerinde
belirleyici oldugunu ifade etti. Bu kararlarin sirketlere
kaynak verimliligi acisindan katkisini da vurgulamaliyiz.

“IK hedefi ve kaynak ihtiyacini
dogru analiz etmeli”

Bir sirketin ESG yonetiminde, insan kaynaklarinin yeri
ve rolii nedir?

Sirketler, ESG yetenekleri acisindan énemli bir yetenek
acigi ile bogusuyor. is hayatinda verimliligin ve
blyUmenin yUkselisinin anahtari olan yeteneklere ihtiyacg
artarken, konu ESG yetenekleri oldugunda veriler daha
kritik dUizeylere ulasiyor.

2024 yilinda gerekli ESG yeteneklerini bulamayan
kurumlarin orani ve ifade ettikleri yetenek acigi ylizde
94. DUnyada son yillarda yetenek aciginin blytk
boyutlara ulastigini, sirketlerin hem temel hem de teknik
acidan aradigi yetenekleri bulamadiklarini biliyoruz.
Bununla birlikte, konu yesil dénlsim gibi nispeten

yveni bir basliga geldiginde bu ihtiyac daha ylUksek
seviyelerde ifade ediliyor.

insan kaynaklari departmanlari, kurumlari bircok yénden
etkileyen degisimin hedefini ve kaynak ihtiyacini dogru
bicimde analiz etmek zorunda. Sirketlerin dénlsen
hedeflerine uygun bir klltGrin benimsenmesi, calisan
refahinin saglanmasi, esitlik iceren bir calisma ortaminin
kurulmasi, kaynaklarin dogru bicimde yénetimi ve degerlerle
ortisen dogru kaynagin konumlandirilmasini saglar.

Yesil donlisimin getirdigi regllatif yakimltlUkler,
yetenek kazanimi ve mevcut insan kaynaginin
uyumlanmasi gibi bircok strecte aktif rol alan insan
kaynaklari birimleri kurumlarin hedeflerine ulasmalarini
saglamada merkezi bir role sahiptir.

“En 6nemli sorun,
kalifiye ¢calisan bulmak”

Bugiinkii uygulamalara ve yaklasimlara baktiginizda
ESG yonetiminde insan kaynaklarinin rolii yeterince
kavranmis midir ve dogru bir yaklasim var mi?
Bugln bakis acilarinin dogru yéne c¢evrildigini
sdyleyebiliriz ancak strateji ve uygulamalar acisindan



henlz yolculugun basinda oldugumuzu belirtmemiz
gerekiyor. ESG uygulamalarinin hayata gecirmenin
temel gerekliligi bir kUltdr olusturmaktir. Yalnizca
strdurulebilirlige odaklanmak ya da yalnizca
kapsayiciligi hedeflemek yeterli degil.

Yesil is donlsUmunun, 5 yil icerisinde lider is yaratici
unsur olacagi ve 2030 yilinda 30 milyon yeni rolln
ortaya cikacagi ifade ediliyor. TUm bu gelismeler g6z
ardi edilemez bir ihtiyaci ortaya cikaracak ve bu ihtiyacin
giderilmesinde en énemli gdérev insan kaynaklari
birimlerinde olacak.

iK uygulamalarinda ESG’nin stratejik entegrasyonu
sizce nasil olmali?

Arastirmalarda klresel bazda &zellikle yesil yaka

calisan ihtiyaci olan sirketler, karsilastiklari en blyUk
zorluklarinin kalifiye ¢calisan bulmak (yUzde 44), ilgili
yetenek gelistirme programlari olusturmak (ylzde 39)
ve uygulanabilir mevcut becerileri belirlemek (ylUzde 36)
oldugunu séyliyorlar. Bu veriler 1si§inda insan Kaynaklari
birimlerinin ESG yol haritalarini ve politikalarini
belirlemelerinin hedeflere ulasiimasinda kritik &neme
sahip oldugunu belirtmeliyiz.

Yesil donlUsUm sirasinda ESG uygulamalarin hayata
gecirilebilmesi icin IK ydneticilerin bu alanda egitim-
gelisimini tamamlamis, sirketin stratejilerini benimsemis
olmasi gerekiyor. Gerekli donanimi saglayan iK
departmanlari, sirket kultirinin ESG stratejilerine uygun
bicimde olusmasi icin daha dogru aksiyonlar alabilirler.

ESG temelli bir yaklasim yalnizca ise alimda dedil, insan
kaynagdinin farkindalhdinin artirmasi, egitim programlarinin
kurgulanmasi, terfi, gelisim, performans degerlendirme
ve Ucret politikalari konusunda da uygulanmalidir. Ayni
zamanda seffaf yonetim anlayisinin benimsenmesi,
calisan refahinin dikkate alinmasi ve sosyal sorumluluk
projelerinin kurgulanmasi ele alinmalidir.

“40 bin isverenden 6nemli
geri bildirimler aldik”

ESG uygulamalari, yeni bir ¢calisan kategorisi de yaratti:
Yesil yakalilar. Yesil yakali ¢calisan tam olarak hangi
anlama geliyor ve hangi yetkinliklere sahip olmali?

ESG Yeteneklerini Arayis arastirmamizda da karsilastigimiz
gibi, isverenlerin aradigi ESG pozisyonlari icerisinde ilk bes
sirada su roller yer aliyor: Cevre, saglik ve glvenlik (ylUzde
59), kurumsal strdurulebilirlik (ylzde 39), saglik ve refah
(ylUzde 39), geri donlsim ve atik yonetimi (ylUzde 37),
ekosistem ve biyocesitlilik yénetimi (ylUzde 33).
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Yetenekler acisindan konuyu ele aldigimizda ise
gerceklestirdigimiz istihdama Genel Bakis
Arastirmasi’nda 2024 yili ilk ceyregdinde klresel dl¢cekte
goristigimiz 40 bin isverenden dnemli geri bildirimler
aldik. Yesil déntstimle birlikte ortaya cikan yeni rollerin
teknik yeterliliklerinde dnemli degisim ihtiyaclari
karsimiza cikti.

isverenler teknik beceriler yani hard skill’lerin
onimuzdeki donemde ylzde 54 oraninda degdismesi
gerektigini 6ngodriyor. Bu degdisimin yetkinlik bazl
verilerini inceledigimizde, stUrdUrulebilirlik ve cevre
becerilerinde ylUzde 60, imalat - Gretim yetkinliklerinde
ylzde 57, bilgi teknolojileri ve data yeterliliklerinde
ylzde 57 degisim beklediklerini ifade ettiler.

“IK profesyonelleri dederlerinin
farkinda olmali”

Deneyimleriniz 1siginda meslektaslariniza ve iK
profesyonellerine 6nerileriniz neler olur?
ManpowerGroup olarak 75 yili askin sGredir
edindigimiz deneyim, donltsimn strekliligine karsi
cikilamayacagdini 6grenmemizi sagladi. Bu nedenle,
ozellikle sirketlerin yesil dénlisimuin éneminin farkinda
olmalarini ve kendi acilarindan stratejilerini bir an dnce
olusturmalarini dneririm. insan kaynaklari alaninda
calisan profesyonellerin degerlerinin farkinda olmalari
ve kurumlara saglayacaklari faydayl maksimize etmek
icin calismalari oldukca degerli. iIK birimleri, kurumlarin
calisanlari ile iletisimle gectigi, uygulamalarin kaltrel
olarak i¢sellestirilmesini saglayan énemli fonksiyonlardir.

Yesil donlistm kacinilmaz olarak karsimizda ve

bu donlsime en hizli ayak uydurabilenler basaril
olacak. Dolayisiyla insan kaynaklari profesyonelleri,
duyarli, seffaf ve adil bir calisma ortaminin yaratiimasi
konusunda atilacak adimlari belirlemeliler. Catinin
olusturulmasin ardindan, gelecege saglam bir adim
atilabilmesi icin mevcut kaynaklarinin gelistirilmesi, eksik
kaynaklarin belirlenmesi ve tamamlanmasi konusunda
aksiyonlarin belirlenmesi gerekiyor.
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ESG UYGULAMALARI
CALISAN MEMNUNIYETINI
ARTIRIYOR

Son yillarda, ESG uygulamalari, Glkeler, uluslararasi
kurumlar ve sirketler icin 6dncelikli konular haline geldi.
ESG kriterlerinin ajandalarda Ust siralara cikmasinin
ardinda birkac 6nemli neden bulunuyor. Bu nedenlerin
anlasilmasi, sirketler acisindan ESG uygulamalarinin
sagladigi faydalarin ve insan kaynaklarinin ESG
yoénetimindeki rolinin degerlendirilmesine olanak
taniyor. ESG uygulamalari, sirket kultlrlerinde
sorumluluk, seffaflik ve calisan memnuniyetini artirirken,
sirketin basarisini da rekabet avantaji, risk ydnetimi

ve finansal performans acisindan glclendiriyor. Bu
uygulamalar, hem i¢ dinamiklerde hem de dis cevrede
olumlu etkiler yaratarak sirketlerin strdurulebilir bir
basari yakalamalarina katkida bulunacaktir.

ESG uygulamalarinin artan é6nemi

Cevresel endiseler: Kiresel iklim degdisikligi, dogal
kaynaklarin tUkenmesi ve cevre Kirliligi gibi sorunlar,
cevresel strdurulebilirlik dncelikli bir konu haline

geldi. Ulkeler ve uluslararasi kurumlar, bu sorunlarla
muUcadele etmek amaciyla ESG kriterlerini uygulama
zorunlulugu hissediyor. iklim degisikligi ile mUcadele
eden uluslararasi anlasmalar ve dizenlemeler, sirketleri
cevresel etkilerini minimize etmeye zorluyor.

Sosyal sorumluluk ve toplumsal talepler: Toplumlarin,
sirketlerden sosyal sorumluluk ve etik davranislar
beklemesi, sosyal sUrdlrulebilirlik konusunda daha
yUksek standartlarin benimsenmesine yol acti. Calisan
haklari, toplumsal esitlik, is glvencesi gibi konular,
sosyal sorumluluk kapsaminda degerlendiriliyor. Bu
talepler, sirketlerin toplumla uyumlu bir sekilde faaliyet
gobstermelerini tesvik ediyor.
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Kurumsal yénetim ve seffaflik: Sirketlerin kurumsal
yénetim uygulamalarinda daha fazla seffaflik ve hesap
verebilirlik talepleri artti. Kurumsal yénetim ilkeleri,
sirketlerin etik disi uygulamalardan kaginmalarini ve

iyi yénetim uygulamalarini tesvik ediyor. Bu durum,
yatirimci glvenini artirmakta ve finansal sUrdtrtlebilirligi
destekliyor.

Regiilasyonlar ve yatirimci talepleri: Bircok Ulke ve
uluslararasi kurulus, ESG kriterlerinin raporlanmasini
zorunlu hale getirdi. Ayrica yatirimcilar, uzun vadeli
riskleri degerlendirmek ve sturdurulebilir yatirimlari
desteklemek amaciyla ESG faktorlerini gdéz éninde
bulunduruyor. Bu talepler, sirketlerin ESG uygulamalarini
benimsemelerini tesvik ediyor.

Sirketler acisindan
ESG uygulamalarinin faydalari

Rekabet avantaji ve itibar: ESG uygulamalari, sirketlerin
sUrdurulebilirlik konusundaki bagliliklarini gésterir. Bu,
hem tlUketiciler hem de is ortaklari nezdinde olumlu bir
imaj yaratir. lyi bir ESG performansi, sirketlerin rekabet
avantajl elde etmelerini ve daha genis bir musteri
kitlesine ulasmalarini saglar.

Risk yonetimi: Cevresel ve sosyal risklerin ydnetimi,
potansiyel mali kayiplarin énlenmesine yardimci olur.
Sirketler, ESG uygulamalari araciligiyla risklerini daha iyi
yénetebilir ve kriz durumlarina karsi daha dayanikli hale
gelebilirler. Bu, finansal istikrari ve uzun vadeli basariyi
destekler.

Yatirimci gekme: ESG kriterlerini karsilayan sirketler,
sosyal ve cevresel sorumluluklarina énem verdiklerini
goésterir. Bu durum, ESG odakli yatirim fonlarinin ve
sorumlu yatirimcilarin ilgisini ¢eker, dolayisiyla sirketin
sermaye erisimini artirir.

Calisan memnuniyeti ve verimlilik: ESG uygulamalari,
calisma kosullarini iyilestirmek ve calisan haklarini
korumak amaciyla cesitli 6nlemler alir. Bu, ¢alisan
memnuniyetini artirir, is glcl devrini azaltir ve verimliligi
yUkseltir.

Uzun vadeli basari ve siirdiiriilebilirlik: ESG
uygulamalari, sirketlerin uzun vadeli basarilarini
destekler. Cevresel strdurulebilirlik ve sosyal sorumluluk
konularinda guclt bir performans sergileyen sirketler,
daha saglam bir temel Gzerinde faaliyet gdsterir ve
gelecekteki belirsizliklere karsi daha dayanikli olur.
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insan kaynaklarinin
ESG yo6netimindeki roli

Egitim ve farkindalik: insan kaynaklari departmanlari,
calisanlara ESG uygulamalari hakkinda egitimler

ve farkindalik programlari sunmalidir. Bu egitimler,
calisanlarin ESG politikalarini anlamalarina ve bu
politikalari glinlik is slreclerine entegre etmelerine
yardimci olacaktir. Calisanlar, cevresel ve sosyal
sorumluluklara dnem veren bir organizasyon i¢cinde
calistiklarinda, bu degerler sirket kiltirine entegre olur
ve gunluk is sUreclerine yansir.

is giicii stratejileri: insan kaynaklari, ESG hedeflerine
ulasmak icin gerekli yetenekleri ve becerileri belirleyip,
bu dogrultuda ise alim stratejileri gelistirmelidir. Ayrica
sirketin ESG hedeflerini destekleyecek yetenekleri
gelistirmek icin strekli egitim ve gelisim firsatlari
sunmalidir.
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Performans ydnetimi: insan kaynaklarinin ESG
kriterlerini performans degerlendirme slreclerine
entegre etmesi gerekiyor. Bu, ESG hedeflerine
ulasma konusunda bireysel ve takim performansinin
degerlendirilmesini saglar ve ESG uygulamalarini,
kaltardnG tesvik edecektir.

Calisan iliskileri ve katilim: insan kaynaklari, calisanlarin
ESG politikalarina aktif katilimini tesvik etmelidir. Daha
saglikli stratejiler belirlenebilmesi adina ¢alisanlardan
siklikla geri bildirimler toplanmali ve bu geri bildirimler
ESG stratejilerine dahil edilmelidir. Bu ¢calisan bagliligini
ve ESG politikalarinin etkinligini arttiracaktir. Ayrica
cesitlilik ve kapsayicilik gibi sosyal faktorler de olumlu
bir calisma ortami olusturur.

Raporlama ve iletisim: insan kaynaklari, ESG
performansinin ic ve dis paydaslarla etkin bir sekilde
iletisim kurmasini saglamaktadir. Sirketin ESG basarilarini
ve gelismeleri dUzenli olarak raporlamall ve bu da
sirketin seffaflik ve hesap verebilirliligini artiracaktir.
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OLCAY YILMAZ NOMAK
Migros Grubu insan Kaynaklari
ve Endustri iliskileri

Genel MUdur Yardimcisi
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“Hem ekosistemi koruyor hem
topluma katkiyir hedefliyoruz”

ESG kavramini nasil tanimlarsiniz ve bu kavramin énemi
nedir?

ESG, cevreyi koruma, toplumsal sorumluluk ve iyi yonetisim
ilkelerini iceren bir cercevedir. ESG prensiplerini strdUrllebi-
lirlik stratejimizin merkezine alarak, iklim degisikligi, su yéne-
timi ve toplumsal esitlik gibi alanlarda proaktif adimlar atiyo-
ruz. Bu yaklasimimizla hem ekosistemin korunmasini hem de
topluma katkiyr hedefliyoruz. ESG ilkelerine olan baghligimiz
ile sadece is dliinyasinda degil, toplumsal ve cevresel alanlar-
da da olumlu bir etki yaratmayi amacliyoruz.

ESG uygulamalarinda iK ydneticilerine hangi gérevler dii-
sliyor?

ESG uygulamalarinin sirket kultirline entegre edilmesinde,
iIK yoneticileri kritik bir role sahip. ESG degerlerini tim ca-

SEDA KOYTAK

Toyota Turkiye insan Kaynaklari
Grup Mudurt

“ESG uygulamalari, bizlerin
liderligi, yaraticiligi ve cabasina
ihtivac duyuyor”

ESG kavramini nasil tanimlarsiniz ve bu kavramin énemi
nedir?

ESG, sirketlerin cevresel etkilerini, sosyal sorumluluklarini
ve yonetisim yapilarina yénelik uygulamalarini kapsayan bir
cerceve olarak karsimiza cikiyor. Aslinda onu tanimlayan en
o6nemli aciklama sUphesiz “strdurllebilir gelecegin yol hari-
tas1” olur. ESG’yi deneyim perspektifinden ele alirsak ¢cevresel
sorumluluk, is gtvenligi ve saglgi, badlilik, ¢esitlilik ve kap-
sayicilik ve egitim ve gelisim odagimiz. Toyota olarak ESG'yi
tim slreclerimize dahil ederek bir strateji olusturabilmek ve
sUrdurUlebilir gelecek insa etmek icin hep birlikte calismaya
devam edecegiz.
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lisanlara asilamak, kapsayicl bir is ortami yaratmak ve sur-
durulebilirlik hedeflerimize ulasmak icin stratejiler gelistirmek
onceliklerimiz arasinda yer aliyor. Biz de Migros olarak, ESG
hedeflerini gerceklestirmek icin is streclerimizi optimize edi-
yor, her seviyede liderlik destegi saglamak ve strdurulebilir
bir is ortami olusturmak icin calismalarimizi strdUrlyoruz.
Sirketimiz blnyesinde gelistirdigimiz egitim programlari ve
iletisim kanallari araciligiyla, calisanlarimizin ESG konusunda-
ki farkindahgini artiriyor ve bu alanda glcli bir kGltUr olustu-
rulmasina aracilik ediyoruz.

Sirketinizde cesitliligi artirmak icin hangi adimlar1 atiyor-
sunuz ve bu adimlarin sonugclarini nasil él¢iliyorsunuz?

is modelimizin merkezinde strdUrulebilirlik yer aliyor. Migros
kGltardnln en énemli yapi taslarindan olan bu iki unsur, ise
alimda yUrattigumuz adil ve esitlikci stGreclerimizde de farkl
gecmis ve bakis acilarina sahip yetenekleri cekmemize olanak
taniyor. Bununla beraber, calisanlarimiza kapsamli ED&I egi-
timleri sunarak esnek calisma modelleri ve kapsayici politika-
larla herkesin potansiyelini en Ust dlizeyde kullanabilecedi bir
calisma ortami sunuyoruz. Egitim ve farkindalik calismalari,
sirket politikalari, kadinin glclendirilmesini destekleyen pro-
jeler ve kurumsal temsiliyetler gibi alanlarda sayisal hedefler
dogrultusunda ilerliyoruz. Calisanlarimizi kariyer yolculuk-
larinda mentorluk ve koc¢luk programlariyla destekliyoruz.
Yaptigimiz calismalarin etkisini ise anketler ve calistaylar gibi
araclar ile strdurulebilir sekilde &lctp gelistiriyoruz.

ESG uygulamalarinda iK yéneticilerine hangi gérevler
diistiyor?

insan kaynaklari ekipleri olarak, sirketteki kulttrti koruyan,
besleyen gelistiren bir misyona sahibiz. Tam da bu nedenle
insan kaynaklari profesyonelleri ve yodneticileri olarak, ESG
degerlerini hayata gecirmekte kritik bir rol Ustleniyoruz. Asil
odagdimiz, farkindalik yaratmak ve ESG degderlerini i¢csellestir-
mek. Ayrica kapsayicilik ve gesitlilik politikalarini tesvik etmek
ve kurum kultUrlne entegre ederek takibini ve raporlamasini
saglamak da sorumluluklarimiz arasinda yer aliyor. Tum bun-
lara baktigimizda ESG uygulamalari, ¢calisanlarin sirket kalta-
rine daha derin bir anlamda katilimini saglamak ve sirketin
sUrdurUlebilir bir gelecege dogru ilerlemesini desteklemek
icin bizlerin liderligi, yaraticiligi ve cabasina intiyac duyuyor.

Sirketinizde c¢esitliligi artirmak i¢in hangi adimlarn atiyor-
sunuz ve bu adimlarin sonuglarini nasil dl¢iliyorsunuz?

ise alim sUreclerimizden itibaren, yetenek ve yetkinlikleri 6n
planda tutarak her bireyi esit firsatlarla karsiliyor, calisanla-
rimizin ihtiyaglarina duyarli yaklasimlar gelistiriyoruz. Engelli
calisanlarimizin uzaktan calisma ayricaligdi, yeni annelerin ve
babalarin 6zel izinlerle desteklenmesi gibi esnek calisma mo-
delleri sunuyoruz. Cesitli mentorluk programlariyla ¢alisanla-
rimizin profesyonel gelisimlerine strekli katkida bulunuyoruz.
Bu kapsayici kultir sayesinde, herkesin deger kattigi bir is
ortami yaratiyoruz. Ust ydnetimdeki kadin oranimizin yiizde
36’ya ulasmasl, bu yaklasimin somut bir gdstergesi olarak
bizleri gururlandiriyor.
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DEZENFLASYON
SURECINDE ISTIHDAM

HUkUmetin enflasyonla mlcadele politikasi, is glcU piyasasini

da derinden etkiliyor. Ekonomik aktivitede soguma, is glcU
piyasasi Uzerindeki etkilerini hazirandan itibaren géstermeye
basladil. Mayista tarihsel olarak yluzde 49,9 ile en yUksek degerine

cikan istihdam orani, haziranda 0,6 puan ile disUse gecti. Pozitif rakamlarin gecikmesi
nedeniyle issizlik oraninin yltzde 10’larin Gzerine ¢ikma olasilig yuksek.

HUkUmetin gecen yilki secimlerden sonra uygulamaya
koydugu enflasyonla micadele politikalari, etkilerini bu
sene haziran ayi itibariyla is glcl piyasasinda gdstermeye
basladi. Dezenflasyon slreci olarak da tanimlanan ve ana
ekseni parasal sikilasma olan politikalar basliklar halinde
sunlar: DUsUk kur, degerli TL, yUksek TL faiz, yilda 1 asgari
Ucret artisi, kamu tiketim ve yatirim harcamalarinin
azaltilmasi, vergi ve diger kamu gelirlerinde artis. Bu
politikalara yonelik alinan tedbirlerle yUksek enflasyon
nedeniyle dne c¢ekilen tiketim harcamalari azaltilacak,
tasarruf tesvik edilecek, kamu mali dengesi dlzeltilecek,
Uretim girdi maliyetlerindeki yUksek artislar frenlenecekti.
Ekonomik aktivitelerin sogutularak, bUyUmeyi ve mal

ve hizmet talebini azaltmayi hedefleyen bu tedbirlerin
sirketlerin is glcU talebini ve istihdamini azaltmasi,
issizligi artirmasi bekleniyordu.

2024 ilk ceyrekte yliksek biiyiime,
yliiksek istihdam

HUkUmet, 31 Mart 2024 yerel secimleri nedeniyle

parasal sikilasmay! nisan ayina kadar etkili uygulamadi

ve ekonomide canlilik devam etti. Nitekim 2024 |.

Ceyrek GSYiH’siI ylzde 5,7 buyudi. Nisan ayi ile birlikte
dezenflasyon sureci etkili olarak uygulanmaya basladi;
ekonomik faaliyetlerde soguma basladi. Nitekim Il. Ceyrek
GSYIH’nin bir dnceki ceyrede godre yiizde 0,7 kiicUlecedi
tahmin ediliyor. Haziranda sanayi Gretim endeksi yillik
ylzde 4,7, aylik yUzde 2,1 distU; hizmet Uretimi endeksi
villik yUzde 1,6 artarken aylik ytzde 1,1 dlstd. DUsUk kur
politikasinin da muhtemel etkisiyle haziranda ihracat yillik
olarak ylzde 8,3 azaldi.

Haziranla birlikte istihdamda azalma basladi

Ekonomik aktivitede soguma is glicU piyasasi Uzerindeki
etkilerini hazirandan itibaren géstermeye basladi. Mayista
tarihsel olarak ylUzde 49,9 ile en yUksek degerine cikan
istihdam orani, haziranda 0,6 puan ile dUsUse gecti. Keza
mayista kaydedilen en dUsUk issizlik orani olan yUzde 8,5,
haziranda 0,7 puan yUkseldi. Genis tanimli issizlik olarak
da tanimlanan atil is glict 3,7 puan yukselerek ylizde
29,2’'ye ylkseldi.

Tablo: 2024 Mayis-Haziran is Giicii istatistikleri, TUIK

Mayis Haziran
is glictine Katilma Orani (%) 54,6 54,4
istihdam Duzeyi (Bin Kisi) 32.683 32.522
issiz Sayisi (Bin Kisi) 3.071 3.305
istihdam Orani (%) 49,9 49,3

issizlik Orani (%) 8,5 9,2

Atil Is Guct (%) 25,4 29,2

Enflasyonda katilik ve uzayan dezenflasyon siireci

Enflasyon orani, Merkez Bankasi’nin yUksek faiz ve parasal
sikilastirma tedbirlerine ragmen hedeflerin gerisinde kaldi.
2024 Ocak-Temmuz enflasyon orani ylzde 28,7, Orta
Vadeli Programin yil sonu hedefi olan ylzde 33’e cok
yaklastl; TCMB’nin hedefledigi ylzde 38’in gerceklesme
olasiligini azaltti. Beklenti ydnetimindeki basarisizlik ve
sirketlerin bozulan fiyatlama davranisi nedeniyle &zellikle
hizmet enflasyonunda katilik devam ediyor. HikUmetin
gecmis yillarda ekonomide uyguladigi irrasyonel
politikalar nedeniyle olusan glvensizlik, TCMB’nin kararl
durusu ve politikalarina ragmen enflasyon beklentilerini
distUrmuyor.

Gerceklesen enflasyonun hedeflerin Gzerinde kalmasi,
yUksek faiz-dUsUk kur politikasi ve ekonomide

sogutma sUrecinin 2025 yilinin ilk yarisina kadar devam
edebilecegdini gdsteriyor. Muhtemelen yilin geri kalan
ddéneminde tim sektérlerde Uretimde ve dolayisiyla
istihdamda dusUs devam edecek. Yil sonu blyUme ylzde
4, istihdam orani ylUzde 48’e dlsebilir; issizlik oraninin ise
ylUzde 10’larin Gzerine ¢ikmasi olasiligl yUksek.

Dezenflasyon slrecinin uzamasi nedeniyle programa olan
tepkiler de artiyor. ihracatcilar kurun disdkliginden,
sirketler yUksek kredi faizlerinden, calisanlar, emekliler,
hane halki hayat pahaliligindan ve disUk gelirlerinden
sikayet ediyor. Bu slirec muhtemelen blyUmeye odakl
siyasi iktidari sikintiya sokuyor, sabirlarini zorluyor,
rasyonel politikalarin devamini riske sokuyor.

Son s6z: Dereye su gelinceye kadar kurbaganin gozii
patlar.
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heltia

QNB Finansbank calisanlarinin mental
ve fiziksel sagligi Heltia’va emanet

QNB Finansbank calisanlari, “énleyici saglik uygulamasi” Heltia ile kaygi ve stresini yonetiyor, saglkli
beslenerek ideal kilolarina kavusuyor. Bu is birligiyle Finansbank calisanlarinin kisisel yasamlarinda

da saglikli, mutlu, huzurlu olmasi hedefleniyor.

Onleyici saglik uygulamasi Heltia, Katar merkezli QNB
Grup ydnetiminde bir mevduat bankasi olan ve blnyesin-
de farkli istirak sirketleri bulunan QNB Finansbank’in, 12 bin
calisani ve 650 istirak calisani icin iki yildan beri psikoloji,

“Calisanlarimiz Heltia’yi
van hak olarak kullaniyor”

“Finanscilarimizin sagligi ve iyi olusu bizim icin ¢cok
onemli. Kurum kultirimuze isleyen bu bakis acisini
sirket icerisinde yUrGttigimuz bircok farkl proje

ile yansitiyoruz. 2023 yilindan beri is birligi icinde
oldugumuz ve yan hak olarak sundugumuz Heltia da
bunlardan biri. Tum finanscilarin erisebildigi Heltia
sayesinde calisanlarimiza mental saglik, beslenme ve
fiziksel saglik alanlarinda uzman destedi sunuyoruz.
Boylece tim calisanlarimizin sadece is ortaminda
degil, kisisel yasamlarinda da saglikli, mutlu, huzurlu
olmasi icin kapsamli bir calisma baslatmis olduk.
Finanscilarimiz da bu durumdan ¢cok memnun.”

7 y

CENK AKINCILAR

QNB Finansbank insan Kaynaklari Genel Mdur Yardimcisi

beslenme, fiziksel saglik ve ebeveynlik alanlarinda destek
sunuyor. Calisanlar, Heltia uygulamasini dtzenli kullanarak
kaygl ve stresini yonetiyor, saglikli beslenerek ideal kilola-
rina kavusuyor.

Heltia uygulamasinda dlnya capinda gecerli olan 3 &l¢cek-
ten yararlanilarak c¢alisanlara dizenli mental check-uplar
yvapiliyor, kullanicilarin stres, kaygl, depresyon ve iyi olus
seviyeleri Ol¢UlUyor. Heltia uygulamasini kullanan QNB
Finansbank calisanlarinin aldiklari profesyonel destedin
istatistiksel sonuclarini bir vaka calismasi olarak gérmek

“Calisanlarimizin refah
seviyesini artiriyoruz”

“QNB Finansbank olarak calisanlarimizin
butlnsel sagligr ve hayata dair tercihleri bizim
oldukca 6nem verdigimiz konularin basinda
geliyor. 2023 yilinda ¢alismaya basladigimiz
Heltia ile calisanlarimizin tercihlerini de goéz
6nldnde bulundurarak bu yil da is birligimize
devam ediyoruz. Tum calisanlarimiza acik olan
uygulama ile calisanlarimiz psikolojik danisman,
diyetisyen, fizyoterapist, kisisel antrenér, cocuk
gelisim uzmani gibi farkli alanlarda uzmanlasmis
profesyonellerle online gérlismeler yapabiliyor.
Bu sayede de ginimuzde 6zellikle 6nemli olan
kisisel esenlik konusunda da calisanlarimiz,
Heltia ile refah dlzeylerini iyilestirerek, yasam
kalitelerini de artirabiliyor.

EDA KOCAER

QNB Finansbank insan Kaynaklari
Yénetim Sistemleri ve Gelir Yonetimi Bélum Muduri
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mUmkUn. Buna gore calisanlarin stres seviyesindeki degisim
ylzde 24,4, kaygi seviyesindeki degisim ise ylUzde 25,8 ola-
rak gerceklesti. Uzun donemli Heltia uygulamasi kullanimi
sonrasinda c¢alisanlarin kaybettigi kilo orani ise ylUzde 5,2.

Stres, kaygl, anksiyete, depresyon glinimuizin en sik rast-
lanan mental sorunlari. is dinyasindaki istatistikler, Amerika

ONB Finansbank Heltia
Kullanim Verileri

40.000+
%33

Bugine kadar
40,000'den fazla
garigme yapild,

GNEB Finansbank
caliganlannin 330,
Heltia kullaniyor,

Kullarcilarnn %457;
mental saghk, fiziksel
saghk, beslenme
alanlannin, en az
ikisinden destek
alyor.

%045

100'den fazla aile
Oyesi Heltia
hizmetlerinden
faydalaniyor.

100+

“Tarkiye’de insanlarin
yuzde 20’si klinik psikoloji
hizmetine ihtiya¢ duyuyor”

Heltia Kurucusu ve CEQO’su Alperen Adikti, tim dinyada
dijital saglik uygulamalarinin ézellikle pandemi dénemin-
den sonra cok daha ulasilabilir hale geldigini ve bu hiz-
metlere duyulan ihtiyacin da artigini belirtiyor. “Heltia’nin
kurumsal kullanicilarinin kullanim verilerine baktigimizda
en ¢ok mental saglik alaninda destek alindigini gértyoruz”
diyen Adikti, s6zlerine sdyle devam ediyor: “Dlnya Sag-
ik Orgutt’nin verilerine gdre Turkiye’de insanlarin yakla-
sik ylUzde 20’si klinik psikoloji hizmetine ihtiyac duyuyor
ve ylzde 60’In Uzerinde bir popllasyon da gunlik ylksek
stresten muzdarip. Bu hizmetlerin online olarak ylksek ka-
litede verilmeye baslanmasiyla da bircok kullanicimiz bun-
dan oldukc¢a ciddi fayda sagliyor. Psikolojik destekten son-
ra beslenme danismanlhgdi ikinci sirada, aile ve ebeveynlik
danismanligi G¢clincl sirada geliyor. Dérdlncl olarak tercih
edilen alan ise spor ve fiziksel danismanliklari.”

Heltia, QNB Finansbank, ING Turkiye, P&G Turkiye, Sigor-
tamnet, Odeal, Akenerji, Toyota, Midas, Borusan, FIGES,
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Birlesik Devletleri basta olmak Uzere dinya genelindeki
pek cok Ulkede, calisanlarin kendilerini iyi hissetmedikleri
icin is veriminin dustagund, istifalarin artigini ve tim bu
gelismelerin sirketlerde mali kayiplara neden oldugunu
gdsteriyor.

Calisanlarin mental ve fiziksel saghgini korumak ve iyi olus
halini desteklemek amaciyla kurulan énleyici saglk uygu-
lamasi Heltia, Turkiye’'deki pek cok sirketle is birligine gide-
rek calisanlarin kendilerini daha iyi hissetmelerine énayak
oluyor, istifalarin ve is glct kaybinin énlne geciyor.

QNB Finansbank ¢alisanlarinin kendine
yardim diinyasinda inceledigi igeriklere
dair bazi veriler:

e Kendine yardim kaynaklarindan en ¢ok
“Kisisellestirilmis Giiniin Onerisi” formati seviyor.

¢ Kesfet sayfasinda yer alan kategorilerden
en ilgi goéreni: “Kaygiyla basa ¢ikin”.

¢ En cok okunan makale: “Aralikli oru¢ rehberi”.

¢ Meditasyonlardan en ¢cok “Uyku Meditasyonu”
dinleniyor.

¢ Bilissel Davranisci Terapi egzersizlerinden ise
en cok “Gergcek mi, Goriis mii?” tercih ediliyor.

\

ALPEREN ADIKTI

Heltia Kurucusu ve CEO’su

APPS, SEM gibi kurumsal sirketlerin ¢alisanlarina psikolojik
danisman, diyetisyen, fizyoterapist, kisisel antrendr, cocuk
gelisim uzmani, aile ve ebeveyn danismanligr gibi farkl
branslarda uzmanlasmis profesyonellerle mental ve fiziksel
saglik destegi sunuyor.
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INSAN KAYNAKLARI
ODAGINDA
SURDURULEBILIRLIK
CALISMALARI

Bir sirketin ESG’ye uyum calismalarinda insan kaynaklari
ydnetici ve departmanlarina buyuk gdrevler dlistyor. Bu
hedefe ddnuUk bir sirket kalttrt olusturulmasi, calisanlarin bu
hedefe ddnUk uygulamalara katiliminin saglanmasi ve yeni is
modellerinin olusturulmasi insan kaynaklari departmanlarinin

Av. Ersin Nazali
Nazall Tax&Legal Yonetici Ortagdi

goOrevleri arasinda yer aliyor. Elbette tUm bu streclerin
hukuka uygun olmasi da buyuk énem tasiyor. Nazali olarak
biz de ESG calismalarimiza insan kaynaklari politikalarini

yenileyerek basladik.

insan kaynaklari odaginda strdurtlebilirlik calismalari
Bir sirketin ESG’ye uyum calismalarinda insan kaynaklari
yénetici ve departmanlarina blyUk gorevler distyor.

Bu hedefe donUk bir sirket kultirl olusturulmasi,
calisanlarin bu hedefe dénlk uygulamalara katiliminin
saglanmasi ve yeni is modellerinin olusturulmasi insan
kaynaklari departmanlarinin gérevleri arasinda yer aliyor.
Elbette tUm bu slUreclerin hukuka uygun olmasi da buyuk
onem tasiyor. Nazali olarak biz de ESG calismalarimiza
insan kaynaklari politikalarini yenileyerek basladik.
Cevresel, Sosyal ve Yénetisim (ESG) kavrami,
glnUimuzde sadece sirketlerin strdurulebilirlik
hedeflerine ulasmalari icin degdil, ayni zamanda

rekabet avantaji saglamalari ve uzun vadede ayakta
kalabilmeleri icin de kritik bir rol oynuyor. Bu noktada,
insan kaynaklari departmanlarinin ESG politikalarinin
etkin bir sekilde uygulanmasinda Ustlendigi rol, sirketin
basarisini dogrudan etkileyebilir. TUrkiye'deki hukuki
mevzuatin i1siginda, insan kaynaklari departmanlarinin
ESG uygulamalarindaki sorumluluklari ve degisen iK
uygulamalari, sirketlerin gelecege yonelik stratejilerini
sekillendirebilir.

ESG uygulamalarinda insan kaynaklari departmanlarinin
baslica gorevi, sirketin strdlrulebilirlik hedeflerine
yonelik bir insan kaynagdi stratejisi olusturmak ve bu
stratejinin uygulanmasini saglamaktir. Bu strateji, Turk Is
Kanunu, Calisma ve Sosyal GUvenlik Bakanhgi tarafindan
belirlenen dizenlemeler ve Turk Bor¢lar Kanunu gibi
mevzuatlar cercevesinde sekillendirilmeli, calisanlarin

haklarini koruyan ve cevre dostu uygulamalari tesvik
eden politikalari icermelidir.

Performans degerlendirme sistemleri
hukuka uygun olmalidir

Ornegin, bir enerji sirketinde insan kaynaklari departmani,
cevresel strdlrllebilirligi destekleyen uygulamalari
benimseyerek, calisanlarin is yerinde enerji tasarrufu
yapmalari icin farkindalik olusturabilir. Calisanlara

yénelik dizenlenen yesil ofis egitimleri ile hem sirketin
karbon ayak izi azaltilabilir hem de calisanlarin cevresel
konulardaki duyarhligi artirilabilir. Ayrica insan kaynaklari
departmanlari, toplumsal cinsiyet esitligi, is saglidi ve
glvenligi gibi hukuki altyapiya dayanan sosyal sorumluluk
alanlarinda da aktif bir rol oynamalidir.

insan kaynaklari yéneticileri, sirketin ESG stratejilerinin
hayata gecirilmesinde liderlik rolt Ustlenmelidir. Ornegdin,
bir perakende sirketinde insan kaynaklari yéneticisi,
calisanlarin ESG hedeflerine katkida bulunmalarini tesvik
eden performans degerlendirme sistemleri gelistirebilir.
Bu sistem, calisanlarin cevresel ve sosyal hedeflere
katkilarini 6l¢cerek, bu dogrultuda édullendirilmesini
saglayabilir. Turkiye’deki is hukuku ¢ercevesinde, bu

tlr performans degderlendirme sistemlerinin objektif ve
seffaf olmasi, hukuki uyum acisindan édnemlidir. insan
kaynaklari yoneticileri ayrica, ESG ilkelerine uygun yeni
ise alim sUrecleri gelistirmeli ve mevcut calisanlarin bu
dogrultuda gelisimlerini desteklemelidir.
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Esnek calisma saatleri, strdurulebilirlik
hedeflerine katki sunuyor

ESG’nin is diinyasina getirdigi yeni dinamikler, IK
uygulamalarini da déntstirtyor. Ornedin pandemi
déneminde esnek calisma modelleri ve uzaktan
calisma imkanlari, bircok sirket icin kalici hale geldi.

Bu yeni calisma modelleri, ayni zamanda cevresel
strdUrulebilirligi de destekliyor. Uzaktan calisma
sayesinde calisanlar, is yerine ulasim icin daha az enerji
tiketiyor ve bu da sirketin karbon ayak izini azaltiyor.
Ornegdin bir finans sirketi, calisanlarina esnek calisma
saatleri sunarak hem is-yasam dengesini koruyabilir hem
de sUrdUrulebilirlik hedeflerine katkida bulunabilir. Ayni
zamanda, bu tlr uygulamalar, calisan memnuniyetini
artirarak yeteneklerin sirkette kalmasini saglayabilir.

ESG uygulamalari, sirketler ve insan kaynaklari

departmanlari icin bircok firsati da beraberinde getiriyor.

Nitekim sirketlerin ESG performansini artirarak cevreye
duyarli Gretim sUrecleri gelistirmeleri ve bu sayede cevre
dostu Grldnleriyle tUketici nezdinde deger kazanmalari
sbz konusu olabilir. Ancak ESG uygulamalarinin getirdigi
riskler de gdz ardi edilmemelidir. Ozellikle, ESG ile
uyumsuzluk durumlarinda ortaya cikabilecek hukuki
sorunlar, sirketler icin ciddi yaptirimlar dogurabilir.
Ornegin sirketler calisma kosullarinin ESG standartlarina

KONUK YAZAR 31

uymamasl durumunda, uluslararasi pazarlarda

itibar kaybi1 yasayabilir ve hatta hukuki yaptirimlarla
karsilasabilir. Bu nedenle insan kaynaklari departmanlari,
ESG politikalarinin yasal cerceve ile uyumlu olmasina
6zen gbstermelidir.

IK, ESG’ye uygun bir sirket kultird olusturmali

Sirket kUltUrinln ve degerlerinin ESG prensiplerine
uygun hale getirilmesinde insan kaynaklari
departmanlarina blyUk gbérev dislyor. Nitekim
ESG’nin merkezinde yer alan “Social” ve “Governance”
kavramlari, 6zellikle sirketlerin varliklarini insa ettikleri
amaca hizmet eden calisanlarla yakindan ilgilidir.
iIK’nin bu noktadaki gérevi, calisanlarin sirketin var
olus amacina ve strdurulebilirligine bagliligin aracisi
olmak ve bu araciligi yerine getirirken ESG odakli bir
is kaltarG olusturmaktir. Béylece K, calisanlarin hem
kisisel gelisimlerine katki saglar hem de sirketin ESG
hedeflerine ulasmasina destek olur.

Nazali olarak biz de ESG calismalarimiza insan kaynaklari
politikalarini yenileyerek basladik. ESG kapsaminda
mevcut durum analizi, mevzuata uyumun saglanmasi icin
farkindaliklarr arttirmak ve sirket kGltGrind gelistirmek
amaciyla egitim ve danismanliklarimizi sirketlere 6zgu
yapilandirdik.
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TokenFlex’in hedefi, insan
kaynaklarinin c6zum ortagi olmak

Token Finansal Teknolojiler Dijital Kart Céziimleri Genel Midur Yardimcisi Erkin Uzun,
Tlrkiye’nin ilk dijital yemek karti olan TokenFlex’in ¢alisanlarin yan haklarina aracilik
eden ve sirekli gelisen bir platform oldugunu belirtiyor. Yemek kartina ek olarak hediye

karti, QR gecis karti gibi 6zellikleri de portféylerine eklediklerini belirten Uzun, “insan
kaynaklari departmanlarinin is sireclerini kolaylastiracak ¢éziimlerle fark yaratmayi

amacliyoruz” diyor.

Bir Ko¢ Toplulugu sirketi olan Token Finansal Teknoloji-
ler olarak calisan baglhhgina direkt etki eden, hem isve-
renleri hem c¢alisanlari memnun edecek bir ¢6ziim hayata
gecirdiniz. TokenFlex’in dogus hikayesini sizden dinleye-
bilir miyiz?

TokenFlex, Ko¢ Toplulugu’nun finansal teknolojiler alanin-
daki sirketi Token’in yeni nesil 6deme ¢dzUmleri markasi.
Tuarkiye’nin tamamen dijital ilk yemek karti olarak 2022 yi-
liInda dogdu. Dogusuna Kog¢ Toplulugu sirketlerinin ve cali-
sanlarinin dnemli bir katkisi oldu. Onlarin verdigi destekle,
2 sene gibi bir zamanda 30 bin anlasmali nokta sayisini
astik. Altyapimizi, 6deme teknolojilerine senelerini vermis
Tarkiye’nin ¢cok degerli muhendisleriyle birlikte gelistir-
dik ve cok glclu bir teknolojik altyapi olusturduk. Guclu
ve isinin ehli ydneticilerden olusan bir takim kurduk ve o
glnden buglne calisanlarin yan haklarina aracilik eden bir
marka olarak sektoérdeki blylmemizi emin adimlarla sir-
dirmeye devam ettik.

Bugln itibariyla yUzlerce kurumsal musterimiz, on binlerce
kullanicimiz, Tarkiye’nin geneline yaygin 40 binin Gzerinde
Uye isyerimiz ve dijital yemek kartinin yanina ekledigimiz
hediye karti ve QR gecis karti gibi yeni ¢ézUmlerimizle
sektdrde ayaklarini yere basmis bir oyuncu durumundayiz.
Uriin gelistirme asamasinda musterilerimizin ihtiyaclarini
ve geri bildirimlerini merkeze aliyoruz. Teknik ve tasarim
sUreclerini, Gye is yeri agimizi ve Grun ézelliklerimizi tama-
men onlarin ihtiyaclarina goére sekillendiriyoruz. Yenilikci
codzUmlerimizle sirketlerin dijital dontGsimine katkida bu-
lunmay! ve teknolojiyi kullanarak insan kaynaklari depart-
manlarinin is streclerini daha etkin ve kolay hale getirmeyi
hedefliyoruz.

Yemek karti sektorii son yillarda ¢alisanlari mutlulugunu
odagina alan sirketlerin ayni yardimlari 6nemsemesi ve
¢cesitlendirmesiyle gelismeye basladi. TokenFlex’in buna
yonelik ¢é6ziimlerinden bahseder misiniz?

Oncelikle sunu ifade etmek isterim, yemek karti sektdri
Odnemli bir sektdr. Tum paydaslar icin deder yaratan bir
katma deger ekosistemi. Devlet acisindan faydali, clUnkul

ERKIN UZUN

Token Finansal Teknolojiler Dijital Kart Coztmleri
Genel Mudir Yardimcisi

yemek karti ile yapilan alisverisler, kayit ici oldugdu icin
devletin vergi gelirlerine olumlu etki yapiyor. Restorancilik
sektdédrinin gelisimi acisindan faydall, cink( yemek kartla-
rina ylUklenen paralar dogrudan anlasmali Gye isyerlerine
akiyor. Calisanlar acisindan faydali, cinkU calisanlarin 6gle
yemedi haklarinin maastan ayristirilarak glvence altina
alinmasini sagliyor.

Artik calisanlar sadece yemek bedellerini degdil, farkli yan
haklara da maastan ayristiriimis sekilde ulasmayi énemsi-
yor. Kisisellestirilmis ve esnek yan haklar, bu konuda 6nem-
li bir rol oynuyor. Dijital hediye kartlari, yemek kartlari ve
diger yan haklar, calisanlarin refahini ve motivasyonunu ar-
tirmaya yardimci oluyor. Rekabetci yan haklar paketi sunan
sirketler, yetenekli calisanlari cekme ve sirkette kalmasini
saglama konularinda daha basarili oluyor. Bu da sirketin
genel performansina ve itibarina olumlu yansiyor.

Yemek karti sektoértntn hizli bUylyen oyuncusu olarak,
temel amaclarimizdan birisi de sirketlere tim yan hak
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streglerinde yardimci olmak. Bu kapsamda, dijital yemek
kartindan sonra kurumsal hediye kartimizi ve QR Gecis Sis-
temi ¢6zUmMUmMUzU hayata gecirdik. TokenFlex Hediye Karti
Urinumuz, calisanlara sahip olduklari hediye kartinin gecerli
oldugu markada istedigi UrinG secme 6zgUrltGgu verirken,
sirketlere ise vergi avantaji, operasyonel kolaylik ve c¢alisan
memnuniyeti sunuyor. QR Gecis Sistemi UrinUmdadz ile ye-
mekhane gecislerinde turnike ile entegre calisan TokenFlex
uygulamasi sayesinde, ister 6gle yemeginde ister mesaide
kart tasimadan telefon ile hizla gecis yapilabiliyor. Bu alanda
bir mUsterimizle testlerimizin son asamasindayiz.

Hem TokenFlex Yemek Karti hem de TokenFlex Hediye
Karti, harcamalari ayni uygulama Uzerinden kolayca ger-
ceklestirilebiliyor, bakiyeler parcali olarak kullanihp anhk
olarak uygulama UGzerinden takip edilebiliyor. Uygulamada
bulunan QR ve NFC teknolojileri hizli, gGvenilir ve pratik
6deme secenekleri sunuyor. Marka agini hizla blyuUten To-
kenFlex, ulusal zincir markalarda avantajli alisveris olanagdi
sunuyor, farkli sektérlerden avantajli kampanyalarla da ca-
lisanlarin bakiyelerini verimli kullanmasini sagliyor. Ayrica
TokenFlex’in tamamen dijital yapisi bakiye aktivasyonu ve
onboarding slrecini de hizlandiriyor.

“TASARIM VE TEKNOLOJIYIi
ORTAK PAYDADA BULUSTURUYORUZ”

Dijital déniisiim, yapay zeka ve inovasyon tiim liderlerde
oldugu gibi insan kaynaklari béliimlerinin de en énemli
giindem maddeleri arasinda yer aliyor. Tamamen dijital
bir ¢6ziim olan TokenFlex, hangi teknolojik yenilikleri
kullaniyor?

is yapabilmek icin iki temel kaynagimiz var; fiziksel varlik-
lar ve insan kaynagdi... Teknoloji ve dijitallesme hem fiziksel
varliklarin hem insanin is yapabilme kapasitesini coklayan
bir faktdor olmasi itibariyla rekabetci kalabilmenin 6n ko-
sulu haline gelmis durumda. Bu da teknoloji ve dijitalles-
menin liderlerin giindeminde surekli olarak olmaya devam
etmesine sebep oluyor.

TokenFlex olarak, teknolojide mikemmelligi saglamak ve
rekabetci kalmak en 6énemli dnceligimiz. Bunun sUreklili-
gini saglamak adina da isin basindan itibaren altyapimizi
buna gbdre kurguladik, esnek ve moduler bir yapi kurduk.
Bu, bizim musteri intiyaclarina daha hizli cevap vermemizi
sagliyor, musteriye 6zgl ¢dzUmler olusturmamizi kolaylas-
tirtyor. Sistemlerimizin, farkli teknolojilerle sorunsuz ileti-
sim kuran yapisi da bize bu anlamda énemli bir avantaj
sagliyor.

QR ve NFC teknolojileri kullandigimiz édeme sistemimiz,
hizli, gUvenli ve kullanici dostu. Kullanici deneyimini opti-
mize eden self-service platformlarimiz da kullanicilarimizin
memnuniyetini arttirtyor. Uygulamamizin ara yuzinU yeni-
leyerek kullanici deneyimini bir Ust seviyeye tasidik. Agus-
tos ayinda hayata gecirdigimiz yeni ara ylzimuzde QR ve
NFC ile hizli 6deme, iki farkli telefondan bakiye kullanimi,
haritadan Gye isyeri bulma ve musteri hizmetlerine kolayca
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geri bildirim verme gibi pek ¢cok yenilikci 6zellik bulunuyor.
Boylece kullanicilarimiz, isverenleri tarafindan kendilerine
tanimlanan tim yan haklari tek bir uygulama Uzerinden yo-
netebiliyor ve bakiyelerini hizli, glvenli, temassiz ve tek bir
6deme deneyimiyle kullanabiliyor.

TokenFlex olarak, tasarim ve teknolojiyi ortak bir payda-
da bulusturuyoruz. Uygulama tasarimlarimiz Token UX/UI
ekibimiz tarafindan, kullanici dostu ve en son trendlere uy-
gun sekilde; insan odakli, basit ve ayirt edici olma prensip-
leriyle gelistiriliyor. Tasarima stratejik bir 6nem verdigimiz
ve tasarimin Urln Gzerindeki etkisinden emin oldugumuz
icin, kullanici ihtiyaclari ve sirket hedeflerimizi harmanlaya-
rak Urlnlerimize ydn veriyoruz. Bu sayede, kullanicilarimiz
icin hem estetik hem de islevsel bir deneyim sunuyoruz.

Finansal sUreclerimizi de dijital déntsimle glclendirdik.
ERP sistemine faturalarin otomatik akisini saglayan bir
sistem gelistirdik. Uye is yeri tarafindan iletilen faturala-
rin hepsi bizim belirledigimiz kurallar kapsaminda kontrol
edilerek muhasebe programimiza otomatik olarak aktarili-
yor. Kisaca Uye is yerlerimizin finansal operasyonunda tim
fatura sUrecini manuel herhangi bir operasyon olmadan
yUrUtlyoruz. Bu sayede, manuel islemlerden kaynaklanan
hata payini en aza indirirken, finansal streclerimizin verim-
liligini artirtyoruz.

MuUsteri hizmetlerinde, musteriyi merkeze alan stratejimi-
zi “Dinle- Aksiyon Al - izle” olarak uygulamaya aliyoruz.
Uygulamamizdan faydalanarak tim anket ve geri bildirim-
lerimizi hizlica topluyor ve bu veriler i1siginda iyilestirme-
lerimizi titizlikle yapiyoruz. Bu yaklasim, kullanicilarimizin
beklentilerini ve ihtiyaclarini aninda goérebilmemizi ve hizl
aksiyon almamizi sagliyor.

Kisaca TokenFlex olarak, dijital mikemmelligi saglamak
adina teknolojik altyapimizi ve kullanici deneyimimizi si-
rekli iyilestirmeyi; inovasyonu is slreclerimize entegre ede-
rek bu anlamda sektdérde 6ncl olmayi hedefliyoruz.

TokenFlex’in hedeflerinden s6z edebilir misiniz?
TokenFlex’in kisa slUrede geldigi noktadan gurur duyuyo-
ruz. MUsterilerimiz, Uye is yerlerimiz ve kullanicilarimizla
blylUk bir topluluk olduk. Gelecekte, bir calisan deneyimi
markasi olarak, ¢calisanlarin farkli ihtiyaclarini ve beklentile-
rini de tek platform ve tek uygulama Uzerinden karsilama
hayalimiz var. Bu hedefimiz dogrultusunda, yalnizca dijital
yvemek ve hediye kartlari sunmakla kalmayip, insan kay-
naklari departmanlarinin is streclerini kolaylastiracak ¢co6-
zUmlerle fark yaratmay! amacliyoruz. Bugln teknolojinin
yardimiyla, calisanlarin motivasyonunu ve memnuniyetini
artiracak kisisellestirilmis yan haklar sunarken, isverenlerin
de operasyonel slreclerini verimli hale getiriyoruz. Strekli
gelisen ve kullanici geri bildirimleri dogrultusunda yenilikgi
adimlar atan bir marka olarak hem calisanlarin hem de sir-
ketlerin hayatini kolaylastiracak, yan haklarin daha verimli
kullanildigi, streclerin daha strtinmesiz aktigil, operasyo-
nun minimumda tutuldugu kapsamli bir dijital ekosistem
yaratmak icin calismalarimizi sGrdtrlyoruz.
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Sevket Sabanci
Vizyonuyla

“lIlk Firsat
Programi”nin
9. dénem mezunlari,
IS dUnyasina deger
katmaya hazir

ESAS’IN SOSYAL FAYDA ODAKLI
YATIRIM BiRiMi ESAS SOSYAL, DEVLET
UNIVERSITELERINDEN YENi MEZUN
OLAN GENGCLERIN iSTIHDAMINA KATKI
SAGLAMAYA DEVAM EDIYOR. ESAS
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KODU TARATIN
Wi [k Firsath genclerle tanigin!

katilimcilar ve mezunlarin bulundugu 4 bin 500 kisiyi
asan bu ekosistem, genclerin gelisimine ve istihdama
gecislerine katki sagliyor.

Arastirma odaginda 2016 yilinda hayata gecirdigdi ilk
yatirim programi Sevket Sabanci Vizyonuyla ilk Firsat
kapsaminda genclere, 12 ay boyunca sivil toplum
kuruluslarinda ilk is deneyimi sunan Esas Sosyal, ilk
Firsat Akademisi ile de 250 saatten fazla egitimle
genclerin is hayatina donanimli bireyler olmak adim
atmalarini sagliyor. Boylece genclerin okuldan ise
gecis sUrecleri kolaylasirken ayni zamanda sivil toplum
sektdrinl kesfederek, sosyal sorumluluk bilingleri
glcleniyor. Program, Esas Sosyal ekosisteminin énemli
bir parcasi olan STK’lara da geng, nitelikli ve egditimli

insan kaynagdi sunarak destek veriyor.

350 gen¢ STK’larda istihdam edildi

Bugline kadar yaklasik 29 bin basvuru alan Sevket
Sabanci Vizyonuyla ilk Firsat Programi kapsaminda; 2
EylUul'de is basi yapan 9. dénem katilimcilariyla birlikte
350 geng, cevre, saglik, egitim, kulttr-sanat, cocuklar,
engelliler, gencler, insani yardim, sosyo-ekonomik gelisim
ve cinsiyet esitligi alanlarinda toplum yararina calismalar
yUrGten 50 STK’da istihdam edildi.

SOSYAL, SEVKET SABANCI VIiZYONUYLA
ILK FIRSAT PROGRAMI KAPSAMINDA
GENCLERE, 12 AY BOYUNCA SiViL TOPLUM
KURULUSLARINDA iLK iS DENEYIiMi
SAGLIYOR. BUGUNE KADAR YAKLASIK

29 BIN BASVURU ALAN PROGRAMIN

9. DONEM KATILIMCILARI iLE BIRLIKTE

50 STK’DA, TOPLAM 350 GENC

ISTIHDAM EDILDiI.

Ekosistemde yer alan kurumlarin dokundugu genclere
firsat esitligi sunarak yaratilan sosyal etkiyi derinlestirmeyi
hedefleyen Esas Sosyal; bu bakis acisiyla kurumsal
destekcilerin arastirdigi, degerlendirdigi ve yatirim yaptidi
gencleri diger Esas Sosyal Programlari’na dahil ederek
sosyal faydayi strdurulebilir kiliyor. SGrdUrulebilir ve
Olcllebilir sosyal etkinin gdsteresi olan “Yatirimin Sosyal
Getirisi Analizi’ne (SROI) goére, Esas Sosyal’in kurumsal
destekcileri ile yaptigl her 1 TL'lik yatirim, toplumda

2,5 kati deger yaratiyor. Bu degerin gliinden glne

artmasi ve yaratilan sosyal etkinin glclenmesi icin Esas
Sosyal, yatirim programlari ézelinde her yil hazirladigi
“Katilimci Kitapciklari” ile mezunlarin kurumlar tarafindan
kesfedilmesini amacliyor. Bu amac¢ dogrultusunda, insan
kaynaklari profesyonellerini farkli kurum ve pozisyonlarda
calisarak bir yil boyunca deneyim kazanan program
mezunlarini yetkinlikleri bazinda degerlendirerek
gdérismeye cagirmaya, mulakatlara katilarak tecrtbe
kazanmalarina yardimci olmaya, edindikleri bilgileri
kullanmalari, pekistirmeleri ve uygulamalari icin onlara
imkan yaratmaya davet ediyor.

Merhum Sevket Sabanci ve ailesi tarafindan 2000
yilinda kurulan, Turkiye’nin lider yatirim sirketlerinden
Esas’in sosyal fayda odakli yatirim birimi Esas Sosyal;
2015 yilindan bu yana odagina aldigi genclik ve istihdam
alaninda surdurulebilir ve dlcllebilir etki yaratma
amaclyla “Esas Sosyal Firsat Esitligi Saglar” mottosunu
benimseyerek hayata gecirdigi “Sevket Sabanci
Vizyonuyla ilk Firsat” ve “Hayirlh Sabanci Destegiyle
ingilizce Firsatim ve Mezun” programlarini basaril bir
sekilde strdurlyor.

“Gencglere Firsat, Gelecege Yatirim” diyerek egitimli
genc issizligi icin calismalarini sGrdlren Esas

Sosyal; isverenlerce daha az tercih edilen devlet
Universitelerinden yeni mezun genclerin is hayatina
daha 6z glvenli, donanimli ve sorumluluk sahibi bireyler
olarak adim atmalari icin hayata gecirdigi sosyal yatirim
programlari etrafinda genis bir ekosistem gelistirdi.
Aralarinda sivil toplum kuruluslari, kurumsal destekciler,
insan kaynaklari profesyonelleri, egitmenler, mentorlar,
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Sirketlerde venilikci IK modeli:
RUNLEST

GUnUmuUzde i&K, calisanlara hizmet sunan bir birim olmanin
Otesine gecerek, sirketlerin stratejilerinde édnemli bir rol

<=M

oynamaya baslad. _Art|k sadece deger yaratan degil, gelir
getiren bir yapiya dénlismesi gereken I&K uygulamalarina ihtiyac¢ var, hatta bu
uygulamalari ticari hale de getirmek mumkun.

Degisim sUrecinde sirketler, dijitallesme ve yeni calisma
modellerine odaklanirken, bu donlsimin merkezinde
insan faktdrinl unutmamak gerekiyor. insan ve

kultur (I&K) departmanlari; genellikle ise alim, egitim,
gelisim, Gcret ve yan haklar gibi operasyonel gorevlerle
ilgileniyor ve cogunlukla bir maliyet merkezi olarak
gdérilUyor. Artik ginUmUzde &K, sadece calisanlara
hizmet sunan bir birim olmanin dtesine gecerek; strateji
ve vizyonun hayata gecirilmesinde énemli bir rol
oynuyor. Bu yeni bakis acisiyla I&K’nin, is birimlerine
stratejik katkl saglayan, yetenekleri ceken ve elde tutan,
deger yaratan bir ortak olarak ele alinmasi gerekliligi
kacinilmaz.

Enerjisa Enerji olarak, enerji sektérinde 6ncu rol
oynayan ve yenilikci cdzUmlerle gelecege uyum
saglayan bir sirketiz. 14 ilde 12 bini askin calisaniyla
blyUk bir organizasyon yapisina sahip bir sirket
olarak, farkli jenerasyonlar ve lokasyonlar arasinda
etkilesime bUyUk dnem veriyor, inisiyatiflerimizi buna
gore sekillendiriyoruz. Bu kapsamda insan ve kultur
fonksiyonumuz, is birimlerinin hedeflerine ulasmasini
destekleyen ve deger yaratan bir yapi olarak tasarlandi.
Bu cercevede, calisanlarimizin begenisini kazanan

ve ulusal ile uluslararasi dlizeyde 6duller alan cesitli
uygulamalar gelistirdik.

&K Urlnlestirme dénemi

i&K’nin sadece deder yaratan degdil, ayni zamanda
gelir de getiren bir yapiya déntismesi amaciyla ‘HR
as a Service’ (HRaaS) vizyonunu hayata gecirdik. Bu
vizyon dogrultusunda, I&K uygulamalarimizi Grinlestirip
ticari birer ¢c6zUm haline getirmeyi amacliyoruz. Bu
kapsamda, 2016’da kurum i¢i girisimcilik programi
cercevesinde IT ekipleriyle birlikte gelistirilen ve
2018’de devreye aldigimiz “IKON Dijital Calisan
Deneyimi Platformu” dnemli bir yere sahip. IKON’un
ana hedefi, calisanlarimizin ginlUk is yasamlarinda
ihtivac duyduklari bilgilere kolayca ve 7/24 erismesini
saglamalk, is arkadaslariyla etkilesimlerini artirmak ve

*Enerjisa Enerji insan ve Kulttr Bélim Baskani

&K streclerini dijitallestirmek. Platform, erisilebilirlik ve
insan ve kultur hizmetlerini kolaylastirma vizyonumuz
dogrultusunda gelistirildi.

IKON, ic iletisim ve self servis olmak Uzere iki ana
modulden olusuyor. iletisim moduld, dzellikle bilgisayara
erisimi olmayan mavi yaka saha calisanlarimiza hizli
ulasimi mdmkuan kilarak, taleplerine aninda yanit veriyor.
Anketler, egitim geri bildirimleri ve duyurular gibi
sUrecler dijital ortamda y&netiliyor. Ayrica i¢ ilanlar ve
rotasyon kUltUrd gibi alanlarda da IKON aktif sekilde
kullaniliyor.

Dijital cdézUmler calisan deneyimini glclendiriyor

Pandemi, deprem ve diger afetler gibi kriz dénemlerinde
de IKON, etkin bir kriz yénetimi platformu olarak

gorev yapti. Self servis modull ise calisanlarin izin
talepleri, bordro erisimi gibi islemlerini kolaylikla
yapmalarini sagliyor. Ayrica BES katki ayarlari, vize

ve calisma belgeleri talepleri de bu modul Gzerinden
y&netiliyor. Bu 6zellikler, i&K ekiplerinin operasyonel
yUkina azaltarak, IKON’un stratejik bir is birimi olarak
konumlanmasina katkida bulunuyor. Ayrica ‘Daha lyi

Bir Gelecek’ vizyonumuz dogrultusunda odagimiza
aldigimiz strdurudlebilirlik yolculugumuza da uyumlu bir
sekilde, kagdit israfinin d6nlne geciyor ve dijital dénisim
destekliyor.

Sonuc olarak, IKON ve benzeri dijital platformlar, insan ve
kUltlr stratejilerinin sirketin genel stratejileriyle uyumilu
hale getirilmesine olanak taniyor. Dijital yetkinliklerin
glclendirilmesi ve calisan deneyiminin iyilestirilmesi,
sadece sUrdurllebilir bir is glcl yaratmakla kalmiyor,
ayni zamanda organizasyonel basari icin kritik bir altyapi
sunuyor. IKON bu dogrultuda, I&K’nin stratejik bir is
ortagi olarak rolinU pekistiriyor ve gelecege yodnelik
vizyonumuzu gerceklestirmemize katkida bulunuyor.

Bu sayede, I&K’nin sirket stratejileriyle tam uyumlu hale
gelmesi ve dijital dénlsim yolculugunda dénemli bir yapi
tasi olarak konumlanmasi saglaniyor.
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Is uyusmazliklarinda

arabuluculuk

isci ve isveren arasindaki sorunlarin ¢c6zUmu icin getirilen arabuluculuk
mekanizmasi dava sayisint azaltti ancak bazi hukuki sorunlari da

beraberinde getirdi. Yargitay’in da siki denetiminde olan bu sUreci,
yasalara uygun sekilde yuritmek icin mutlaka hukuki danismanlardan
destek alinmasi gerekiyor.

Arabuluculuk ve hukuki temeli

12 Ekim 2017 tarihli is Mahkemeleri Kanunu, calisma hayati-
miza ¢cok dnemli bir kurumu, is uyusmazliklarinda arabulu-
culugu getirdi. Kanuna, bireysel veya toplu is sézlesmesine
dayanan is¢i veya isveren alacagi ve tazminati ile ise iade
talebiyle acilan davalarda, arabulucuya basvurulmus olma-
si dava sarti olarak kabul edildi (mad. 3). Sadece is kazasi
veya meslek hastaligindan kaynaklanan maddi ve mane-
vi tazminat ile bunlarla ilgili tespit, itiraz ve rlGcu davalari
zorunlu arabuluculuk kapsami disinda tutuldu (mad. 3/3).
Arabuluculuga iliskin genel esaslar, ézellikle bu faaliyetin
yUratilme sdrecleri ve arabuluculuk anlasma belgelerinin
hukuki etkileri, 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Ara-
buluculuk Kanunu ile dlizenlendi. Buna gbére arabulucu, bu
faaliyeti yUrUten ve Bakanlikca dlGzenlenen arabulucular si-
ciline kaydedilmis bulunan gercek kisiyi ifade ediyor.

Arabuluculuk anlasmasi

Kanuna goére, arabuluculuk faaliyeti sonunda taraflarin
anlastiklari, anlasamadiklari veya arabuluculuk faaliyeti-
nin nasil sonuclandigi bir tutanak ile belgelendirilir. Ara-
bulucu tarafindan dlzenlenecek bu belge, arabulucu,
taraflar, kanuni temsilcileri veya avukatlarinca imzalanir.
Belge; taraflar, kanuni temsilcileri veya avukatlarinca im-
zalanmazsa sebebi belirtiimek suretiyle sadece arabulucu
tarafindan imzalanir (HUAK mad. 17/2).

Yazili arabulucu anlagsmasinin senet/kesin delil niteligi:
Arabuluculuk anlasmasi cogu zaman sulh sézlesmesi ola-
rak nitelendirilir. Ancak kimi zaman sulh sbézlesmesinden
ayrilarak ibra s6zlesmesi niteligine de bUrlnebilir.

icra edilebilirlik serhi verilmesi ve ilam niteliginde belge
sayillmasi: Taraflar, arabuluculuk faaliyeti sonunda bir an-
lasmaya varirsa bu anlasma belgesinin icra edilebilirligine
iliskin serh verilmesini talep edebilirler. Bununla birlikte
taraflar, anlasma belgesine mutlaka icra edilebilirlik serhi
verilmesini talep etmek durumunda degildir. Dava acilma-
dan &énce arabuluculuga basvurulmussa anlasmanin icra

edilebilirligine iliskin serh verilmesi, arabulucunun goérev
yaptigr yer sulh hukuk mahkemesinden talep edilebilir.
Davanin gorilmesi sirasinda, arabuluculuga basvurulmasi
durumunda ise anlasmanin icra edilebilirligine iliskin serh
verilmesi, davanin géruldiglt mahkemeden talep edilebi-
lir. Bu serhi iceren anlasma, ilam niteliginde belge sayilir
(mad. 18/2). Kanunlarda icra edilebilirlik serhi alinmasinin
zorunlu kilindigi haller harig, taraflar ve avukatlari ile ara-
bulucunun, ticari uyusmazliklar bakimindan ise avukatlar
ile arabulucunun birlikte imzaladiklari anlasma belgesi,
icra edilebilirlik serhi aranmaksizin ilam niteliginde belge
sayilir (mad. 18/4).

Esitsizlik, uyusmazliga iliskin
anlasmanin dengesini bozabilir

Alternatif uyusmazlik ¢é6zUm yollari yapisi itibariyle ca-
tisan taraflar arasinda bir esitlik varsayimina dayaniyor.
Oysa is hukukunda iscinin zayif taraf olma durumu bir
varsayim olarak kabul edilir. Nitekim arabuluculuk strec¢-
lerinde de taraflarin sahip oldugu kaynaklar arasindaki
esitsizlik, uyusmazliga iliskin anlasmanin dengesini bo-
zabilecektir. Nitekim yasal haklarina kavusmak isteyen
isci, yargilama sonunda daha yUksek bir tazminat elde
edecegdini bilmesine ragmen daha dustk bir rakama an-
lasabilir. Ancak 6325 sayili HUAK’In 18. maddesine 7036
sayilll Kanun mad. 24 ile eklenen 5. fikrasinin, “Arabulucu-
luk faaliyeti sonunda anlasmaya varilmasi halinde, Gzerin-
de anlasilan hususlar hakkinda taraflarca dava acillamaz”
hikmUnin arabuluculuk belgelerinin gecerliligine iliskin
davalari da 6nleyip dnlemeyecegdi tartisma konusu oldu.

Ogretide bu hikiimle, séz konusu olanadin taraflarin elin-
den alindigi ileri sGrtlmuUsse de, bu hikmUn yargi tarafin-
dan uygulamasi bu yénde olmadi. HUAK m.18/5 hukmuyle
kastedilen, anlasma belgesi gegersiz olmadigi ya da iptal
edilmedigi slrece, anlasmaya varilan hususlarda dava aci-
lamayacagidir. Ancak arabuluculuk anlasma belgesi iptal
edilerek gecersiz kilindiginda, anlasilan hususlarla ilgili
olarak ayni konuda dava agilabilmesi mUmkundar. Arabu-
luculuk faaliyeti sonunda elde edilen ilam niteligindeki an-

*PERYON 25. Dénem Yoénetim Kurulu Hukuk Temsilcisi - Marmara Universitesi Huk. Fak. is ve Sosyal Guvenlik Hukuku Ogretim Uyesi



~/
PY

lasma belgesine karsi taraflarin kesin hikimstzlik (TBK
mad. 27), asirl yararlanma (TBK m. 28), yanilma (TBK m.
30), aldatma (TBK mad. 36), korkutma (TBK mad. 37),
sahtelik iddiasi gibi hallerde yeni bir dava acilabilmesi ise
olasilik dahilindedir.

Yargitay, dava acmanin
sartlarini belirledi

Yargitay da arabuluculuk anlasmalarina karsi genel hi-
kimler uyarinca dava acilabilecegini kabul etti. Nitekim;
konusunun kapsamli bicimde incelendigi 02.05.2023 ta-
rihli kararda YuUksek Mahkeme, “..Anlasma tutanagdinin
taraflarin iradesi esas alinarak degerlendirilmesi gerekir
(TBK. 19). Kanunun emredici hukUmlerine, ahlaka, kamu
duzenine, kisilik haklarina aykiri veya konusu imkan-
siz olan arabuluculuk anlasma tutanaklari hikimsUzdlr
(TBK. mad. 27). Gabin (asiri yararlanma) halinde, arabulu-
culuk tutanagina karsi bagl olmadigi bildirilerek alacagin
tamaminin tahsili veya oransizligin giderilmesi istemi ile
dava acilabilir (TBK. mad. 28). Arabuluculuk sUreclerinin
iscilik alacaklarini bertaraf etme yéninde bir amaca hiz-
met etmesi halinde, is hukuku cercevesinde bulunabile-
cek ¢dzUmlerden biri de anlasma tutanagdi kapsaminda
yapilan 6demelerin, gercek tazminat ve alacak tutarlarina
gobre asiri oransiz olmasi halinde, anlasmaya varilan hu-
suslarda dava acilabilecegdinin kabultdur (Cil, Sahin. Dava
Sarti Olarak Arabuluculuk. s:49).

Anlasma tutanagdi; yaniima (hata, TBK. mad. 30 vd, Ki,
TBK. mad. 31/1.5 “Yanilanin, gercekte Ustlenmek istedi-
ginden 6nemli 6lclide fazla bir edim icin veya gercekte
istediginden dnemli 6lctde az bir karsi edim icin iradesini
aciklamissa, bunun esasli bir yanilma oldugunu kabul etti.
Kisaca gabin halini yanilma olarak belirtti), aldatma (TBK.
36.) ve korkutma (TBK. 37) hallerinde imzalanmis ise ge-
cersizligi ileri sUrUlebilir’ anlatimina yer vererek hem ge-
nel hikimsUzlUk sebeplerine hem de irade sakatliklarina
dayall olarak anlasma tutanaklarina karsi dava acilabile-
cegdini net bicimde ifade etmis oldu.!

YJOHD, 02.05.2023, E: 2021/2800 K: 2023/4645, www.legalbank.net.
2Y.9HD, 7.2.2022, E: 2021/12911 K: 2022/1387, Kazancl Mevzuat ve ictihat Bilgi Bankasi, www.kazanci.com.tr.
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Ihtiyari arabuluculuklar,
sikl denetleniyor

Arabuluculuk anlasma belgesindeki tutarsizlik ve celis-
kilerin de arabuluculuk tutanadini gecersiz kilabilecegdini
eklememiz gerek. Yargitay’a gore, “...Belirtmek gerekir ki,
gercekte bir fesih s6z konusu olmadigi halde, isciye ihbar
ve kidem tazminati adi altinda bir édemenin arabulucu
OonlUnde yapilan anlasma ile kararlastirilmis olmasi, 6de-
menin avans niteligini ortadan kaldirmaz. Ayni sekilde is
sodzlesmesi sona ermedidi halde, yillik Gcretli izin hakki-
nin arabulucu anlasma tutanagdi ile paraya tahvil edilmesi
de kabul edilemez. Bu nedenle, arabuluculuk tutanadinin
gecersiz oldugunun tespitine karar verilmelidir. Her ne ka-
dar davaci tarafindan harca esas deger gosterilerek dava
acillmis ise de dava dilek¢cesinin sonu¢ kisminda sadece
arabuluculuk tutanadinin iptaline karar verilmesi talep
edildiginden dava niteligi itibariyla tespit davasi olup kis-
mi i1slah suretiyle davanin alacak davasina dénUstlrdlmesi
mUmkUn degildir. Bu nedenle davanin tespit davasi olarak
goérlltp sonuclandirilmasi gerekirken yazil sekilde sonu-
ca gidilmesi ve davacinin istinaf talebinin reddine karar
verilmesi hatalidir.”2

Sonuc¢ olarak; bu gibi sorunlarla karsilasmamak icin ara-
buluculuk suUreclerinin isverenin hukuk birimince veya
danismaninca titizlik icinde yartttlmesi gerekiyor. Ozel-
likle ihtiyari arabuluculuklar, yargi tarafindan daha siki
bir denetime tabi tutuluyor. Uygulama bakimindan ara-
buluculugun bir élctde isci ve isveren arasindaki ihtilaf-
lari azalttigini séylememiz mUmkin. Yine uygulamada
goérdugimuz bir durum da ihtiyari arabuluculugun, artik
ikalenin yerini almaya basladigdi. Bircok isveren ikale yeri-
ne slreci ihtiyari arabuluculuk dizeyinde sonlandirmayi
daha glvenli buluyor. Ancak arabuluculugun bir is s6z-
lesmesi sona erdirme ydntemi olmadigdi, taraflar arasin-
da mevcut bir uyusmazligr ¢cdézen bir mekanizma oldugu
unutulmamali ve sUrec¢ de buna godre yuruttlmeli. Aksi
halde, arabuluculugun iptali gibi olumsuz sonuclarla kar-
silasiimasi olasi gérintyor.
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PERYON’iin iyi drnekleri yayginlastirmak ve sektérde farkindalik olusturmak
amaciyla hayata gecirdigi Insana Deger Odiilleri’nde 15 yil geride kaldi.

16. insana Deger Odiilleri, 11 Aralik 2024’te diizenlenecek tdrenle sahiplerine
verilecek. insana Deger Odiilleri’ni kazanan sirketleri yakindan tanlyacagimiz,s oocmilrsle
odiil almalarini saglayan projelerinin ayrintilarini 6grenecegimiz roportaj u ﬁ . AL
serimizi Aksa Akrilik, Mapfre Sigorta, Maxion inci Jant Grubu, TEI ve A
Yavuzcehre Tekstil ile sonlandiriyoruz. Odiil kazanan sirketlerin yolculugunun

iyi 6rneklerin artmasi konusunda yol gdsterici olacagina inaniyoruz.

 IhE.

“Haftada dort gln
calisma, verimliligi ve
motivasyonu artirdi”

Aksa Akrilik, “Haftada doért giin calisma” uygulamasiyla

“Gelecegdin is Yasaminda Deger Yaratmak” kategorisinde

6diil kazandi. Aksa Akrilik insan Kaynaklari ve Kurumsal

Gelisim Direktorii Yarem Basak Cimen, “Pandemiden énce YAREM BASAK CIMEN
calisanlarimizin is-yasam dengesini saglamak icin farkl Aksa Akrilik insan Kaynaklari ve
uygulamalarimiz vardi. Pandemi sonrasinda haftada dért V2| GRSTRYRlE S

glin calismaya gectik ve ¢cok basarili sonuclara ulastik. Hem

arkadaslarimizin motivasyonu ve verimlilik artti hem de yetenekli

calisanlarimizi elde tutma konusunda basari sagladik” diyor.

Uy — NN

“Gelecegin is Yasaminda Deger Yaratmak” AK A
kategorisinde 6diil kazanmanizi saglayan
uygulamalariniz neler oldugunu 6grenebilir miyiz? Akrilik Kimya Sanayil A.S.

Bu 6dUl0 kazanmamizi saglayan en dnemli etkenlerin
basinda, insan odakli yaklasimimiz ve éncl olma

cabamiz yer aliyor. TUrkiye’de Uretim sektdrinde bir Uygulamasi”ni pilot olarak devreye aldik. Bu uygulama,
ilk olan “Haftada dért gin calisma” modelini hayata temelde glnluk bir saat fazla calisma karsiliginda
gecirdik. Bu model, yalnizca calisanlarimizin is 6zel ayda iki gun izin hakki elde etmek Uzerineydi. 2020’de
hayat dengesini saglamakla kalmadi, ayni zamanda is baslayan pandemi nedeniyle ekiplerimizin blyuk kismi
sUreclerimizin verimliligini ve etkinligini de artirdi. Esnek calismaya evden devam etti. Bu nedenle uygulamamiza
calisma modelimizi Gretim sahalarimiz da dahil olmak son vermek zorunda kaldik. Pandemi strecinde haftada
Uzere tUm birimlerimize entegre ettik. iki glin evden calisma modelini baslattik. 2023’e
geldigimizde ise haftada dort glin ¢calisma modelini
Esnek ¢alisma modelleri konusunda ¢alismaya devreye aldik. Bu model, baslangicta U¢ ay boyunca
ne zaman basladiniz, siireci ve neler yasadiginizi pilot olarak uygulandi ve elde edilen geri bildirimler
anlatabilir misiniz? sonucunda kalici hale getirildi. SUrec¢ boyunca,
Bu konu Uzerine arastirmalarimiza 2019 yilinda calisanlarimizin ihtiyaclarini ve geri bildirimlerini

basladik. 2020’nin ilk aylarinda, “Yogunlastiriimis Hafta dikkate alarak uygulamalarimizi strekli iyilestirdik.
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Calisanlarimizin daha esnek ve verimli bir calisma
dUzenine gecis yapmalarini saglamak i¢cin uygulamanin her
asamasinda onlarin katilimini ve goéruslerini &nemsedik.

“YETENEKLI CALISANLARI
BUNYEMIiZDE TUTTUK?”

Haftada dért giin ¢alisma uygulamasinin sirketinize
sagladigi katkilar neler oldu?

Haftada dort gln calisma modelimizin, Aksa Akrilik’te
¢alisan herkesin verimliligini artirdigini gérduk. Bu
uygulama sayesinde calisanlarimizin is-yasam dengesi
saglandigi icin motivasyonlarinin yikseldigine tanik
olduk. Bildiginiz gibi, ginimuzde is dinyasinin en énemli
sorunlarindan biri yetenekli calisanlarin cekilmesi ve elde
tutulmasi. Bu noktada bUyUk bir avantaj elde ettik, isten
ayrilma oranlarinda dusUsler oldugunu goérduk.

Ote yandan esnek calisma modelimiz, calisanlarimizin
sadece is sonuclarina odaklanmalarini saglarken, daha
az gun calisarak ayni verimliligi korumalarina olanak
tanidl. Bu da Aksa Akrilik’in sektérdeki yenilikei ve 6ncl
konumunu pekistiren énemli bir faktoér oldu.

ilerleyen dénemde bu alandaki uygulamalariniza yeni
basliklar ekleyip, kapsamini genisletecek misiniz?
Calisanlarimizin esenligine ydnelik alternatifleri
arastirmaya devam ediyoruz. Bu amacla, kurumsal
esenlik programimizin bir parcasi olarak “Kurum
Psikologu” uygulamasini devreye aldik. Bu yeni
uygulama, ¢alisanlarimizin psikolojik saglklarini korumak
ve gelistirmek amaciyla profesyonel destek almalarini
sagliyor. “Kurum Psikologu” uygulamasi; bireysel
gorlsmeler, stres yonetimi ve psikolojik dayaniklilik gibi
alanlarda ¢alisanlarimiza rehberlik ediyor. Bu uygulamayi
da calisan baglhigini gliclendirmek ve onlarin is yerinde
kendilerini daha degerli ve desteklenmis hissetmelerini
saglamak icin atilmis &nemli bir adim olarak goérlyoruz.

“YENILIKCIi UYGULAMALAR iCIN ALTYAPI
KURMAK GEREKiYOR”

Bu ¢alisma modelini uygulamak isteyen sirketler nelere
dikkat etmeli?

Bu calisma modeline gecebilmek icin sirketlerin kurumsal
altyapilarinin olusmus olmasi énemli bir konu. Dogru
yapilandirilmis bir performans ydnetim sistemiyle is
sonuclarinin net bir sekilde takip edilmesi en kritik
unsurlardan biri. Diger sirketlere tavsiyemiz, bu yapilari
kurduktan sonra boyle bir calisma modeline gecmeleri olur.

SIRADA YAPAY ZEKA VAR

Bu yil baslayacaginiz yeni proje ve uygulamalar varsa
bilgi verebilir misiniz?

Dijital donlsum kapsaminda yeni projeler baslatmayi
planhiyoruz. Ozellikle, calisanlarimizin dijital becerilerini
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artiracak yeni egitim programlari gelistiriyoruz. Bu
programlar, calisanlarimizin dijital araclari daha
etkin kullanmalarini saglayacak ve is slreclerinde
daha fazla katma deger yaratmalarina yardimci
olacak. Bunun yani sira yapay zeka teknolojilerinin

is sUreclerimize entegrasyonu konusunda da énemli
adimlar atiyoruz. Yapay zeka destekli cdzUmler, hem
is verimliligini artiracak hem de calisanlarimizin rutin
is yukunu hafifleterek daha stratejik ve yaratici islere
odaklanmalarina olanak taniyacak.
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MAPFRE

MAPFRE Sigorta, “lyilik & Saghk”
ile calisan mutlulugunu artiriyor

MAPFRE Sigorta, calisanlarinin beden ve ruh saghdina verdigi énemi “iyilik & Saghk” bashgi
altinda topladi. Kisisel gelisimden ruh sagligina, bedensel iyilikten yasam kalitesinin artirilmasina
kadar genis bir yelpazede calismalar ydirittiklerini belirten MAPFRE Sigorta insan ve
Organizasyon Direktorii ve icra Komitesi Uyesi Elif Ozgiir, “MAPFRE Sigorta olarak, son 10 yildir
kurumsal esenlik ve calisan deneyimine odaklanan projeler gelistiriyoruz. Tium yonetim ekibi
ve ekip calisma arkadaslarimiz, ¢calisan deneyimine dokunan her noktada en iyiye ve silrekli

gelisime odaklanabiliyor” diyor.

PERYON insana Deger Odiilleri’nde “Yasam Kalitesini
Destekleyen Uygulamalar” édiiliinii kazandiniz. Bu
odiilii kazanmanizi saglayan uygulamalariniz ve
projeleriniz neler oldugunu égrenebilir miyiz?
MAPFRE Sigorta olarak, “Her dakikanin anlama
doénlstlgu yer” olma yaklasimiyla faaliyetlerimizi
strdurlyoruz. Calisanlarimizin MAPFRE Sigorta icin
harcadiklari her bir dakikanin énemini ve anlamini
biliyoruz. Bu anlamda iyilik, mutluluk ve saglk gibi
kavramlari basit kelimeler degil, icini doldurma
sorumlulugumuzun oldugu degerler olarak gdriyoruz.
Fikirlerin &nemsendidi, esit haklarin tanindigi ve
yeteneklerin gelistirildigi mutlu bir ¢calisma ortami
yaratmak, kurum kUltGrimUuzin merkezinde yer aliyor.
Fiziksel sagligi destekleme, saglikli yeme aliskanliklari
gelistirme, sosyal aglari kuvvetlendirecek ve networking
saglarken hobi gelistirmeye de imkan taniyan ve kisisel
gelisimi odak noktasina alan bir iyi hissetme halini odak
noktamiza aliyoruz. Calisanin en iyi haline ulasmasi ve bu
esenlik halinde devam edebilmesi icin hayata gecirdigimiz
ve “lyilik & Saglik” adini verdigimiz kurumsal esenlik
uygulamalarimizi doért kategoride ele aliyoruz. Bunlar;

¢ Erken tani ve 6nleyici saglik uygulamalari

« lyi olma halini koruma programimiz

* Yasam kalitesini destekleyen gelisim uygulamalarimiz
* Yasam kalitesi artiran bir ara¢ olarak gérdligumiz
motivasyon uygulamalarimiz

Fiziksel zindelige sahip olmanin yolunun saglkli
beslenmek, hareketli bir hayat, sigara ve alkol

kullanimindan kacinma,
ergonomik bir calisma
alani yaratmaktan gectigini
biliyoruz. Bu noktalarin
yani sira medikal énleyici /
koruyucu tip alaninda etkin
is birlikleri gelistiriyoruz.
Calisanlarimizi her yil
periyodik olarak saglk
taramalari ve saglik Gzerine
uzman doktorlardan
bilgilendirici konferanslar
ile bulusturuyoruz. Bu
kapsamda aylik bultenlerle
iletisim ve farkindalik
yaratmaya calisiyoruz

ve Oncelikle saglikli birey olmayi merkeze aldigimizi
ilan ediyoruz. Ofiste slrekli diyetisyen ve laboratuvar
desteginden chek-up destegine kadar uzanan saglikli
yasam uygulamalarimiz uzun sUredir devam ediyor.

ELIF OZGUR
MAPFRE Sigorta insan ve
Organizasyon Direktoru ve
icra Komitesi Uyesi

Calisanlarin iyi olma halini korumalarini desteklemek icin
kurumsal psikolojik destek uygulamalarimizin yani sira
6zel ve dnemli glnleri icin 6zel olarak tanimlanan izin

ve uygulamalar ile strekli destedimizi ifade ediyoruz.
Doduma hazirlik kurs destegdi, yeni anne kocluk programi,
okulun ilk gini ve karne sevinci izni gibi uygulamalarimizi
ornek olarak verebiliriz. Esnek calisma imkanlari ve is 6zel
yasam dengesini korumak icin taahhit ettigimiz mesai
saatleri sonrasinda dijital baglanti kesme hakkina kadar
her noktayi titizlikle ydonetiyoruz.
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Gelisim basligi altinda, insan dogasindaki gelisim odagini
sadece akademik anlamda kisinin sahip olmasi gereken
teknik becerilerin toplami olarak gérmeden, ruhunu
besleyecek ve basari tatmini yaratan tim faaliyetleri
sosyal kulUpler catisi altinda toplayarak farkli branslarda
gelisim imkani sagliyoruz. Bu sosyal aktiviteler ile calisma
arkadaslarimiza yeni 6grenilen beceri ve deneyimleri
tecribe etme imkani yasatirken, is ortaminda sosyal
iliskileri de merkeze almayi, vaktimizin cogunu birlikte
gecirdigimiz is arkadaslarimizla daha ¢ok ani biriktirmeyi
amacliyoruz.

TUm bunlarin yani sira is hayatinin akisini durdurarak
keyifli bir etkinlik molasi organize ediyoruz. Bu
etkinliklerimizi “Hafta Arasi Keyif Molas!” olarak
isimlendirdik. Bu sUrprizler, bazen yogun gecen bir
bUtce ddneminde dondurma arabalarinin sirketimizde
dolasmasina, bazen de kisi karsilarken terasimizda
sahlep ve kestane keyfine dénUsebiliyor. Konu ve ihtiyac
ne olursa olsun, biz bu anlari sirket olarak cok seviyor
ve bir araya gelerek molanin 6tesinde zihinsel bir keyif
yolcuguna doénUstlirmeye gayret ediyoruz.

“CALISANLARIMIZ ICIN DAHA iYi BIR
IS ORTAMI YARATTIK”

So6ziini ettiginiz uygulamalara ne zaman basladiniz?
MAPFRE Sigorta olarak, son 10 yildir kurumsal esenlik

ve c¢alisan deneyimine odaklanan projeler gelistiriyoruz.
Bu sUrecte, insan ve organizasyon alani icinde c¢alisan
deneyimine yénelik ayri bir fonksiyon olusturduk. Bu
sayede, tim yonetim ekibi ve ekip calisma arkadaslarimiz,
calisan deneyimine dokunan her noktada en iyiye ve
sUrekli gelisime odaklanabiliyor.

Son 10 yil icinde elde ettigimiz “Great Place to Work”
oduld, bu yapilandirilmis ve tecribe edilmis uygulamalarin
bir sonucu niteliginde. Ozellikle son iki yilimizda, tim
uygulamalarimizi “lyilik & Saghk” catisi ve markasi

altinda topladik. Etkinliklere ve uygulamalara olan ilgiyi
artirmak icin dizenli ic¢ iletisim calismalari ve degdisim
yoénetimine agirlik verdik. Globalden gelen iyi érnekleri
dnceliklendirirken, calisanlarimizdan gelen lokal ihtiyaglar
ve geri bildirimler dogrultusunda programlarimizi
sekillendirdik. Bu stratejik yaklasim, bugin geldigimiz
noktada MAPFRE Sigorta’yi calisanlari icin daha iyi bir
calisma ortami sunan bir sirket haline getirdi.

Bu ¢alismalarin girketinize sagladigi katkilar neler oldu?
Bu calismalarin sirketimize sagladigi katkilar oldukca
fazla. Sektor ortalamasinin altinda kalan turnover
oranlarimiz, calisan bagllhgini ve memnuniyetini yansitan
enps (Employee Net Promoter Score) puanlarimizin
dlUzenli olarak yUkselmesi, bu stratejilerin ne kadar etkili
oldugunu gbsteriyor.

Saglik raporu kullanimi analizleri ile calisanlarimizin
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hem fiziksel hem de psikolojik olarak daha iyi olma
hallerini izliyoruz. Bunun yani sira “baglanti kesme hakki”
politikamiz ile calisanlarimizin, is disinda 6zel hayatlarina
daha fazla odaklanabilmelerini dnemsiyoruz. Yillar
icerisinde hem rapor kullanma sayilarinda hem de fazla
mesai saatlerinde énemli iyilesmeler raporluyoruz. Tium
bu faktorler, calisanlarimizin mutlulugunu ve is yerinde
gecirilen zamanin kalitesini artirarak, MAPFRE Sigorta’nin
sUrdurilebilir basarisina 6nemli katkilar sunuyor.

“YENi HEDEFiMiZ SURDURULEBILIR
KATKI SAGLAMAK?”

ilerleyen déonemde bu alandaki uygulamalariniza yeni
basliklar ekleyip, kapsamini genisletecek misiniz?
Elbette, uygulamalarimizi strekli olarak gelistiriyor

ve genisletiyoruz. Bu, sadece mevcut uygulamalari
sUrdUirmekle kalmayip, dtzenli araliklarla calisanlarimizi
dinleyerek, onlarin ihtiyag¢larini ve geri bildirimlerini
dikkate almayi da iceriyor. Bdylece, iyilestirme alanlarimizi
belirliyor ve gelecekte atacagimiz adimlari bu dogrultuda
sekillendiriyoruz.

Onumuzdeki dénemde, dzellikle 2025’te Uzerinde
duracagimiz iki temel alan olacak: Fiziksel ve ruhsal iyilik
hali ile sGrdUrUlebilir katkilar. Calisanlarimizin bedensel

ve zihinsel saghgini en Ust dlzeyde destekleyecek

yeni programlar gelistirmeyi ve strdurUlebilir, uzun

vadeli ¢cozUmlerle bu alandaki katkilarimizi artirmayi
hedefliyoruz. Bu sayede, MAPFRE Sigorta olarak,
calisanlarimizin mutlulugunu ve verimliligini en Ust dlzeye
cikarmaya devam edecegiz.

Diger sirketlere bu tiir programlar gelistirmeleri
konusunda hangi 6nerilerde bulunabilirsiniz?

Artik, ginimuz is hayatinda sirketlerin blyUk bir kismi
calisani bir kaynak olarak gérmenin 6tesine gecti. Bu
vizyon cercevesinde insan kaynaklari uygulamalarinin
da geleneksel anlayisin étesine gegcmesi gerekiyor.
Kurum kultarlerinin iyi tanimlanmis olmasi ve bu kultlrin
yasatilmasina yonelik ihtiyac karsilayan ve 6zellestirilmis
uygulamalarin hayata gecmesine ihtiyac var. insan
kaynaklari ekiplerinin yurttmus oldugu ¢calismalarda
kapsayicl olmasi ve kultlir-uygulama bUtinlGgunu
gdzetmesi oldukca dnemli. SUrdurdlebilir basariya
ulasmanin en énemli yollarindan biri, ¢calisanlarinizin
mutlulugunu ve refahini énceliklendirerek uzun vadeli
bir strateji gelistirmektir. Bu yaklasim, yalnizca verimliligi
artirmakla kalmaz, ayni zamanda sirket kGltarinG de
glclendirir.

Bu yil baslayacaginiz yeni proje ve uygulamalar varsa
bilgi verebilir misiniz?

Yilin ikinci yarisinda sosyal kulUplerimize talep Uzerine
yenilerini ekleyecediz. Buna ek olarak kurumsal esenlik
calismalarimizin bir kismini dijitale tasiyacagimiz yeni bir
projeyi tamamlamak Uzereyiz.
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“Gonlilden Isler Ekibi”
zOor zamanlarda deger varatti

“Goénilden isler Ekibi”, Maxion inci Jant Grubu’na “Zor Zamanlarda Deger Yaratmak” &dulini
kazandirdi. 2011 yilindan bu yana ¢ok sayida sosyal sorumluluk projesine imza atan ekip, son
olarak tim sirket calisanlariyla birlikte 6 Subat depremleri sonrasinda depremzedelerin yardimina
kostu. Maxion inci Jant Grubu iK ve Ortak Fonksiyonlar Direktdrii Giilgin Tekin, “Bundan sonra
da insani her seyin merkezine koydugumuz politikalarimiza devam edecegiz” diyor.

PERYON insana Deger Odiilleri’nde “Zor Zamanlarda
Deger Yaratmak” odiiliinii kazanarak biiyiik bir
basariya imza attiniz. &ncelikle bu &diilii kazanmanizi
saglayan uygulamalariniz ve farkhliklarinizin neler
oldugunu 6grenebilir miyiz?

Maxion inci Jant Grubu olarak, kurumsal misyonumuzun

temel taslarindan biri olan toplumsal etkiyi tesvik
ediyoruz. Bu alandaki uygulamalarimiz, darustltk,
seffaflik ve topluma saygl gibi temel degerlere
dayaniyor. Bu uygulamalarin odaginda ise cesitli
departman ve pozisyonlardaki génullUlerden olusan
“Gonilden isler Ekibi” bulunuyor.

Bu ekip, 6 Subat 2023’te yasanan deprem felaketi
sonrasinda kolektif cabayla hizla harekete gecti. Tum
calisma arkadaslarimiz ve Gonulden isler Ekibimiz bir
araya gelerek, depremden etkilenen vatandaslarimiza
acil yardim saglamak icin hizli sekilde aksiyon aldik.
Bu hizli ve uyumlu calisma, yalnizca organizasyonel
cevikligimizi degdil, ayni zamanda sirket kUltGrimuza
tanimlayan dayanismayi ve birliktelik bakis acimizi

da yansitiyor. Bu zorlu dénemdeki eylemlerimizi,
sosyal sorumlulugun édnemine olan inancimizin ve
zorluklarla karsi karsiya kalan bireylerin ve topluluklarin

hayatlarinda anlamli bir fark yaratma taahhdimuazin bir

ornegi olarak goérlyoruz.

COK SAYIDA STK ILE COK SAYIDA
PROJE HAYATA GECIRILDI

Bu alanda g¢alismaya ne zaman basladiniz? Siireci
anlatabilir misiniz?

Gonalla calisanlarimizin bir araya gelerek olusturdugu
“Gonilden isler Ekibimiz” 2011°den bu yana aktif sekilde
topluma dokunuyor, ¢calisma arkadaslarimiza géonulltlik
olanagi sunuyor. Gonullultk ekibimiz, Kahramanmaras
depreminin hemen ardindan maddi ve manevi
destekleriyle “gdbnllden uzanan yardim eli” oldu. Hem
sahada hem de i¢c koordinasyonda yogun sekilde calisti;
bagdis ve yardim topladi, bdlgeye ulasmasina destek

o<
MAXION

WHEELS

GULCIN TEKIN

Maxion Inci Jant Grubu iK ve Ortak Fonksiyonlar Direktori

verdi, Kizilay’a kan bagdisi yapti. Mobil mutfagimiz ile 13
Subat’tan 22 Nisan’a kadar iskenderun’da her giin 5 bin
kisiye sicak yiyecek ve icecek hizmeti verdiler.

Hepimizi mutlu eden ve gururlandiran organizasyonlara
imza atan Gonulden isler Ekibimizin gerceklestirdigi
diger projelerden bazilarini sdyle siralayabiliriz:

» Turkiye Omurilik Felclileri Dernedi ile is birligi
kapsaminda her renk ve ebatta kapak toplayarak
tekerlekli sandalye ihtiyacinin karsilanmasi icin katki
sagliyoruz. Bu projemizi Ford Otosan ile is birligi yaparak
genislettik. Yine Turkiye Omurilik Felclileri Dernegi’ne
destek amacli ve bu konuda farkindalik yaratmak icin
tim dinyada, 40 lokasyonda, ayni tarihte ve ayni saatte
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gerceklesen “Wings for Life World Run” etkinliginde,
“kosamayanlar” icin toplamda 81 km kostuk.

« Ogrenci Gelistirme ve Destekleme projemiz
kapsaminda 2016’dan bu yana Manisa Ozel MOSB
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi ile yaptigimiz is
birligimiz kapsaminda meslek lisesinde egditim gdren
basarili ve ihtiyac sahibi 6grencilerin topluma faydali,
duyarli ve kisisel farkindaligi gelismis bireyler olarak
yetismesine katkida bulunuyoruz. Ogrencileri bursla
desteklerken, sosyal yasama hazirlanmalari icin onlara
bircok farkli kisisel gelisim egitimi veriyoruz. ihtiyac
duyduklari mentorlugu génulli yoneticilerimizle
sagliyoruz ve staj olanaklarimizla is yasamina hazirhyor,
rol-model iliskisi olusturuyoruz. Burada toplumsal
cinsiyet esitligi bakis acisiyla kiz 6Jrencilere dncelik
veriyoruz ve destekliyoruz.

« Ege Cagdas Egitim VakfI'nin sportif bir faaliyeti
olan bisiklete binme ile birlestirdigi, egitimde firsat
esitligi, bilimsel ve cagdas egitime dikkat cekmek icin
dUzenledigi “egitime pedalla” bisiklet turu projesine
destek verdik.

e DUnyanin en buyuk kUresel ¢evre hareketi olan World
Wildlife Fund’in (WWF) dizenledigi Dlinya Saati
uygulamasina her yil kurumsal olarak dlzenli bir sekilde
katiliyoruz. Bir saatligine fabrikalarimizin isiklarini
kapatarak ¢evresel sorunlara duyarlilik gésteriyoruz.

¢ Manisa Spil Dagcilik KulUbU ile ortak doga yurtyusu
projemiz kapsaminda dinyada da uygulanan #trashtag
codp toplama faaliyetini Koroplast firmasinin destegiyle
hayata gecirdik. DUnyada devam eden ve temiz ¢cevre
icin harekete gecmeyi tesvik eden bu proje ile cevre
temizligi ve yere ¢6p atmama konularinda farkindalik
yaratmayi hedefledik.

¢ Kanserli Cocuklara Umut Vakfi KACUV is birligimiz
kapsaminda Kurban Bayrami éncesinde “Her gln
bayram olsun” projesine katki saglamak amaciyla
cocuklar icin onlara uygun nitelikte oyuncak bagdisinda
bulunduk. Ek olarak her yil KACUV’un “Cocukluk

Cagi Kanseri Farkindalik GUnU” projesinde goénulli
calisanlarimizla sari kurdele takarak ve iletisimini yaparak
farkindalik yaratiyoruz.

* Spastik Cocuklar Vakfi is birligimiz ile “Cerebral Palsy”
farkindaligi icin bileklikler yapiyor ve gelirlerini Spastik
Cocuklar Vakfr'na bagisliyoruz. Bu kapsamda ikinci
faaliyetimiz olan “STEPtember” etkinligine katiliyoruz.
Eylul ayl boyunca olusturdugumuz génulla takimlarla
yurtyerek/kosarak/hareket ederek Cerebral Palsy’li
cocuklar icin bagis topladik. TUrkiye siralamasinda
13’Uncl olduk.

* Diinya Kekemelik GUnu, DlUnya isitme Engelliler Haftasi
ve Diinya insan Haklari GUni’nde génUllu calisanlarimizla
hem Tirkce hem ingilizce videolar cektik ve iletisimini
yaparak farkindalik yarattik.
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“TUKETICILERIN GOZUNDE
MARKA DEGERIMIizZ YUKSELDI”

Bu ¢alismalarin sirketinize sagladig: katkilar

neler oldu?

GUnUmuzde rekabet sadece ekonomide degil ekonominin
disindaki sosyal aktiviteler, sponsorluklar gibi konularda
da yasanmaya basladi. Bu yénde yaptigimiz ¢alismalar,
tUketicilerin gézinde marka degerimizi glclendirdigi
gibi markamiza olan sadakati de artiriyor. Tirk otomotiv
tedarik sanayinin édncu ve lider sirketlerinden biri olarak,
hem yan sanayinin énde gelen markalari tarafindan hem
de en cok tercih edilen isveren markalarindan biriyiz.
Bugln 60’In Gzerinde Ulkede jantlarimiz dénUyor ve biz
bu tabloyla gurur duyuyoruz.

ilerleyen dénemde bu alandaki uygulamalarinizin
kapsamini genisletecek misiniz?

Fark yaratmaya verdigimiz énemin bir kaniti olan

bu uygulamalarimiz, daha iyilerini yapmak icin bize
glclU bir motivasyon sagliyor. Bundan sonra da insani
her seyin merkezine koydugumuz politikalarimizla,
calisma arkadaslarimizin potansiyelinin ortaya
citkmasini tesvik etmeye, yeni fikirlerin yeserebildigi,
farkl seslerin duyuldugu calisma iklimleri olusturmaya
devam edecegiz. Bulundugumuz cografyanin,
toplumun, gezegenimizin beklenti/ ihtiyaclarina gére
dnceliklerimizi projelerimizi belirleyecegdiz.

Firsat esitligini calisma kultGrimGzUn bir parcasi haline
getirdik. “Ozgin ve birlikte” anlayisimizla, kadinin
glclenmesini ve is yasamindaki varligini korumasini
destekliyoruz. Tum ¢abamiz, kurumca sahip oldugumuz
toplumsal cinsiyet esitligi bilincini genele yaymak ve
her adimimizla deger olusturmak. Bu kapsamda hem
globalde hem de Turkiye operasyonlarinda c¢esitlilik ve
kapsayicilik komiteleri olusturduk. Hedefimiz; ait oldugu
kultlr, gecmis deneyimi, becerileri her ne olursa olsun
her bir calisma arkadasimizin icindeki degeri ortaya
cikaracagdl, mutlu olacagdi bir is yeri olmak. Bu konudaki
calismalarin sadece sirketimizde degdil, tedarikg¢ilerimizde
de kabul gbrmesine calisiyoruz.

Toplumsal ve gevresel konularda ¢alismalar yapmak
sirketlere ve topluma neler sagliyor?

GUnUmuUzde sirketler sadece ekonomik bir gli¢ olmaktan
ciktl. Toplumsal degdisimin énemli aktdrlerinden biri
haline geldi. Artan ¢evresel sorunlar, sosyal adalet
meseleleri ve ekonomik esitsizlikler, sirketleri toplumsal
degdisimin 6n saflarina tasidi. Dolayisiyla tiketiciler
sirketlerden toplumsal ve cevresel sorumluluklarini

da yerine getirmelerini bekliyor. Bu durum, sirketleri
topluma karsi sorumlu olmaya ve operasyonlarini bu
dogrultuda sekillendirmeye itiyor. Yani, sirketlerden
sorunlarin oldugu kadar ¢c6zUmUn de bir parcasi

olmasi bekleniyor. Strdurlebilir bir dinya ic¢in, sosyal
sorumluluk calismalari sirketlerin rolinU yeniden
tanimhyor. Toplumsal degisime katkida bulunmanin yeni
yollarini ortaya koymalarini zorunlu kiliyor.
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TEI, yetenekleri
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Il TUPEAS ENGINE INDUTSTRIES, INC,

“Gluciun Odaginda Sen Varsin”

mottosuyla cekiyor

insana Deger Odiilleri’nde “Yetenek Kazanimina Yénelik isveren Markasi” édulinin sahibi
olan TEIl; 40 yilhik tecribesiyle havacilik sanayisine yliksek kaliteli Giriin ve hizmet sunarak
uluslararasi arenada lretici, diinya ¢capinda bir tasarim merkezi konumunda olmasindan aldigi
ilhamla kendisini “Gli¢” ile ifade ediyor. Bu dogrultuda calisma arkadaslarina ve potansiyel

yeteneklere yonelik hayata gecirdigi tiim ¢calismalarini “Glictin Odaginda Sen Varsin” anlayisiyla
olusturuyor. TEl insan Kaynaklari ve idari isler Genel Midiir Yardimcisi Yeliz Cetinkaya, “TUm
faaliyet alanlarinda miikemmeli hedefleyen bir kurum olarak, TEI'yi tercih edilen bir is yeri haline
getirmek, insan kaynaklari alaninda en énemli stratejilerimizden biri” diyor.

PERYON insana Deger Odiilleri’nde “Yetenek
Kazanimina Yonelik isveren Markasi” édiliini
kazanmanizi saglayan uygulamalariniz ve
farkhiliklarinizin neler oldugunu égrenebilir miyiz?

TEI olarak, yetenek kazanimina yénelik isveren markasi
stratejilerimizi strekli gelistirerek glc¢lU bir isveren
markasi insa ettik. Bizi stGrecte farklilastiran en énemli
nokta, yetenedi IK stratejilerimizin en temel odak
noktasina alarak hem aday hem de calisanlarimiza
yenilikci ve empatik yaklasmamiz oldu. Genc yeteneklere
sadece yetenek kazanimi ve gelisimi odakli degil,

ayni zamanda onlari kariyerlerinin basindan itibaren
destekleyen seffaf ve kisisellestirilmis deneyimler sunan
bir ise alim sUreci sagliyoruz. Analitigi kullanarak ise alim
sUreclerimizi strekli olarak optimize ediyor, adaylarimizin
sirketimize dair algi ve yaklasimlarini raporlarla,
memnuniyetlerini ise anketlerle takip ediyoruz. Bu
sayede, dogru yetenekleri dogru pozisyonlara cekmeyi
basariyoruz. Ayrica kariyer sitemizi optimize ederek,
adaylarin TEl'yi tercih etmeleri icin cazip bir dijital
platform haline getirdik.

Bu alanda c¢alismaya ne zaman basladiniz?

Siireci anlatabilir misiniz?

Genel mudurimutz Prof. Dr. Mahmut F. Aksit’in vizyonu
ve yonlendirmesiyle yetenek kazanimina yénelik isveren
markasi calismalarimiza, TEI’'nin insan kaynaklari
stratejisinin bir parcasi olarak yillar énce basladik. Bu
yolculukta, glc¢ll ve gercekei bir ‘calisan deger dnermesi’
olusturmak amaciyla, TEI calisanlarinin gurur ve ylksek
motivasyonla calismalarini saglayan baslica nedenleri
analiz ettik ardindan “Glcin Odagdinda Sen Varsin”
mottosuyla tutundurma stratejilerimizi gelistirdik. Bir
sonraki asamamiz is glcl planlamasi oldu; gelecekteki
is gucl ihtiyaclarimizi dogru bir sekilde éngbrerek, bu

YELIZ CETINKAYA

TEI CHRO’su

ihtiyaclara uygun yetenekleri belirlemeye odaklandik.
Ardindan ise alim slUreclerimizde insan analitigi ve veri
odakli yaklasimlar kullanarak, ise alim kanallarimizin
etkinligini artirdik ve adaylarin performansini ise alim
sUrecinin basinda tahmin etmeye basladik. Bu stratejik
yaklasimlar, isveren markamizin gliclenmesine katkida
bulunarak, PERYON gibi prestijli bir 6dili kazanmamizi
saglad.
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TElde tasarladigimiz isveren markasi yénetimi; nitelikli
adaylari cekme stratejilerini hayata gecirirken, bu
adaylarin kuruma kazandirilmasini ve uzun vadede
calisan baglihidgini, mutlulugunu saglama hedefine
odaklaniyor. Bu cercevede, kuruma kazandirilmak
istenen gencleri ‘potansiyel genc yetenekler’ olarak
tanimladik ve genc yeteneklerle ilk temas noktamizi
lisans 6Jrenim ddénemi olarak belirledik. Tium

isveren markasi ¢calismalarimizi, lisans ddéneminden
baslayacak sekilde yapilandirdik. Bu slrecte, calisma
arkadaslarimizin aidiyet, mutluluk ve baglilik dizeylerini
artirmayi temel alarak, isveren markasi calismalarimizi
dogru analizlerle ydonlendiriyoruz.

Ucret, yan haklar, kariyer, is kosullari ve kiltUr bashklari,
hem mevcut calisanlarimiz hem de potansiyel adaylar
icin en 6nemli unsurlar arasinda yer aliyor. Bu basliklarla
ilgili projeler gelistirirken ya da mevcut calismalari
iyilestirirken, tiUm insan kaynaklari streclerini “Calisan
Yasam D&nglsiU”’ne dayali olarak bGtlncul bir yaklasimla
sUrekli gelistiriyoruz. Batln bu calismalarimizla
uluslararasi arenada dinyanin prestijli 6dul platformlari
arasinda yer alan ATD Best’'ten egitim & gelisim
programlarimizla, Brandon Hall Excellence Awards

ve Employer Brand Stars’tan birden fazla ve farkli
kategorilerde 6duller kazanmanin gururunu yasiyoruz.

“FARKLI JENERASYONLARA D(")[\IUK
CALISMA MODELLERI SUNACAGIZ”

Bu ¢alismalarin sirketinize sagladig katkilar

neler oldu?

Bu calismalarin, TEl icin cok yonlU faydalari oldu.

En 6dnemlisi, en iyi yetenekleri ‘glcin kaynagrna
cekmemizi ve calisma arkadaslarimizin baglilik,
mutluluklarini artirmamizi sagladi. Aday deneyimine
yvaptigimiz yatirimlar, kurumun itibarini glclendirerek
TEI'yi potansiyel adaylar icin cazip bir isveren haline
getirdi. Ayrica badimsiz arastirma sirketlerinin verilerine
ve kendi analizlerimize dayali sUreclerimizle dogru
yeteneklerin dikkatini cekmeye ve dogru pozisyonlara
yerlestirmemize olanak tanidi. Bu sayede is glcimuzln
verimliligi 6nemli dl¢ctde artti. Bunun en glzel
sonuclarindan birini Happy Workplace - OlagdanUstu
Calisan Deneyimi kategorisinde yer alarak gérduk.

ilerleyen déonemde bu alandaki uygulamalariniza yeni
bashiklar ekleyip, kapsamini genisletecek misiniz?
Kesinlikle, yetenek kazanimina yonelik isveren markasi
stratejilerimizi strekli olarak gelistirme amaci tasiyoruz.
OnUmuzdeki ddnemde, is hayatindaki demografik
degisimleri gdoz énlne alarak farkl kusaklarin
beklentilerini ve is yapis bicimlerini g6z énlinde
bulundurarak calisma modelleri sunmak ve is birligini
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tesvik etmek gibi yeni basliklar eklemeyi dUstnUyoruz.
Bununla birlikte, Gretken toplantilar dGzenleyerek karar
alma sUreclerini hizlandirmayi ve agile metodolojisine
yénelik yeni uygulamalar gelistirmeyi hedefliyoruz.

Diger sirketlere bu konularda énerileriniz var mi?
Deneyimlerinizi paylagsmak ister misiniz?

Aday deneyimine odaklanmalarini 6ncelikli olarak tavsiye
ederim. Adaylarin ise alim slrecinde yasadiklari deneyim,
sirketinizle ilgili tutumu dogrudan etkiler. Seffaf iletisim
ve geri bildirim verme gibi stratejiler, adaylarin strec
boyunca kendilerini degerli hissetmelerini saglar. Ayrica
insan analitigi ve veri odakll yaklasimlar kullanarak

ise alim sUreclerini optimize etmek, dogru yetenekleri
dogru pozisyonlara yerlestirmenizi kolaylastirir. isveren
markanizi glclendirmek icin de sirket kaltarintzu ve
degerlerinizi net bir sekilde tanimlayarak adaylara en iyi
sekilde aktarmaniz oldukca faydali olacaktir.

“HAVACILIGIN GUCLU KADINLARI”

Bu yil baslayacaginiz yeni proje ve uygulamalar varsa
bilgi verebilir misiniz?

“TEl'den Dinle” projesini, departmanlarimizda yaptigimiz
teknik calismalari, arkadaslarimizin basari hikayelerini

ve TEl'deki kariyer yolculuklarini paylastiklari bir
webinar serisi olarak tasarladik. Baslatacagimiz bu
seride, calisanlarimizin TEI'deki deneyimlerini ve

kurum kaltarinG potansiyel adaylarimizla paylasmayi
hedefliyoruz.

Diger bir aday deneyimi projemiz olan “KampUsTEIz”
projesini cok yakin bir donemde Universite 6Jrencilerine
yonelik olarak devreye alacagiz. Bu projeyle hedefimiz,
Universitelerdeki yetenekli genclere daha erken asamada
ulasarak TEI'yi tanitmak ve onlarin kariyer gelisimlerine
katkida bulunmak.

“Havaciligin Glc¢la Kadinlari” ise bu yil baslatacagimiz
bir diger dnemli proje... Bu proje, havacilik sektériinde
calisan basarili kadin calisma arkadaslarimizin deneyim
ve tecrlbelerini, 6n plana cikarmayl amacliyor. TEI
olarak, kadin c¢alisanlarimizin deneyimlerini ve katkilarini
gbsterebilecegimiz bir dizi etkinlik, panel ve konusma
dlUzenleyecegiz. Bdylece genc kadinlarin havacilik
sektdrine olan ilgisini artirmayi ve sektérdeki kadin
c¢alisanlarin motivasyonunu desteklemeyi hedefliyoruz.
Bu arada belirtmek isterim ki, 2016’dan bu yana, kiz
6Jgrencilere havacilik sektérind tanitmak ve havacilik
sektdrinde calismaya tesvik edebilme amaciyla Havaci
Kadinlar Haftasi dlUzenliyoruz. Bu calismamizla DUnya
Havacl Kadinlar Enstitist IWOAW) tarafindan sekizinci
kez “DUnyada Kadin Calisanlara En Cok Deger Veren
Sirket” secilmenin gururunu yasiyoruz.
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“Her sey bir calisanimizin YAVUZCEHRE

mektubuyla basladl”

Yavuzcehre Tekstil “Fark Yaratan KOBI” &diliini ikinci kez kazandi. “Kanseri Erken Tani”
adli projeyle odilii kazanan sirket, bir calisaninin hastalanmasiyla projeyi hayata gecirmis.
Yavuzcehre Tekstil Strdirilebilirlik Uzmani Selin Deniz Karaman, “Kanser teshisi konulmasinda
gec kalinan bir calisanimizin ydnetime yazdigi mektubun ardindan harekete gectik. Once tim
kadin ¢calisanlarimiza egitim verip lcretsiz kanser taramalarina basladik, ardindan projeye erkek

calisanlarimizi da dahil ettik” diyor.

PERYON insana Deger Odiilleri’nde Fark Yaratan
KOBI kategorisinde &diiliin sahibi oldunuz. Oncelikle
bu 6diilii kazanmanizi saglayan uygulamalariniz ve
farkhiliklarinizin neler oldugunu 6grenebilir miyiz?

Yavuzcehre Tekstil olarak, kadin istihdami agirhikli calisan

bir sirketiz. Projelerimizi, calisanlarimizin talepleri ve
yasadiklari durumlari g6z éntnde bulundurarak hayata
geciriyoruz. Insana Deger OdUli’nG de “Kanseri Erken

Tan!1” projemizle kazandik. Yavuzcehre’'nin “Kanseri Erken

Tan1” hikayesi, bir kadin calisanimizin kanserle mUicadele
sUrecinin basinda ilettigi talep ile basladi. Projemizi
digerlerinden farkli yapan 6zelligi, calisan hayatina
dokunan, ektigimiz tohumun filizlenmesini saglayan ve o
cicegin bUyUmesine sebep olan bir proje olmasi.

ONCE EGITIM SONRA
TARAMALAR BASLADI

Bu projeye ne zaman basladiniz, siireci anlatabilir
misiniz?

2018 yilindan bu yana hayata gecirdigimiz Kanseri
Erken Tani projemizin bizdeki yeri bambaska.
Projemiz, bir kadin calisanimiza meme kanseri teshisi
konulmasiyla basladi. Calisanimizin yénetim kurulu
baskanimiza yazdigi mektupta hastaliginin gec teshis
edilmesi sebebiyle zor bir sUrec¢ gecireceginin farkinda
oldugunu, ancak diger calisma arkadaslarinin bdéyle
bir zorluk yasamamasi adina aksiyon almamizi talep
ediyordu. Yénetimin degerlendirmesi sonucunda tim
calisanlara kanseri erken teshis etmenin 6nemi ve
yoéntemlerinin uzmanlar tarafindan aktarilmasina ve tim
kadin calisanlarin meme-rahim-rahim agzi kanserleri
icin periyodik muayenelerinin kendilerine lcret
yansitilmayacak sekilde anlasmali saglik kurumunda
yaptirilmasina karar verildi.

Bu calismalarin sirketinize sagladigi katkilar neler oldu?
Turkiye’de her bir yil icinde yaklasik 175 bin kanser
teshisi konuldugunu dustntldiginde herkes icin

SELIN DENiZ KARAMAN

Yavuzcehre Tekstil Strdurulebilirlik Uzmani

fazlasiyla dikkate alinacak bir konu. Az énce de ifade
ettigim gibi, calisan talebi ile baslayan bu hikaye,
sirket icerisinde yaptigimiz projelerin gtvenilirligine,
calisanlarin kuruma olan bagliligina, her seyden de
ote fikirlerin dbnemsendigine ve bunun i¢cin harekete
gectigimize inanmalarini sagladi. Herhangi bir tani
konulan calisanimizin ylizUndeki endiseyi gdérmek ¢cok
can yakicl. Fakat bu sUrecte sirketimizin onun yaninda
oldugunu, herhangi bir destege ihtiyac duydugunda
veya duymasa bile “biz buradayiz” dedigimizi
gdsterdigimizde, bu strecin daha hizli, daha glivende
atlatilmasi saglaniyor. Haliyle de calisma hayati icerisinde
pozitif etki giderek artiyor.
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“PROJEYI, FARKLI KENTLERDEKI
TEDARIKCILERIMIZE DE UYGULAYACAGIZ”

ilerleyen déonemde bu alandaki uygulamalariniza yeni
bashiklar ekleyip, kapsamini genisletecek misiniz?
Kanser, erken teshis edilmediginde bireylerin
sosyoekonomik yUke, maddi ve manevi anlamda
kayiplara ugramasina ve zorluklara maruz kalmasina
yol aciyor. Bu ylUzden projemizin kapsamini her yil
genisletiyoruz. Once egditimle, daha sonra tetkiklerle,
ardindan erkek ¢alisanlarimizi da strece dahil ederek
ilerledik. Simdi ise en blyUk hedefimiz, projemizi
sadece sirketimizin bulundugu Denizli’de degil, tedarik
zincirimizde, Van’da Bitlis’te, Ordu’da yer alan tim
Ureticilerimizde yayginlastirabilmek.

Diger sirketlere bu konularda énerileriniz var mi?
Deneyimlerinizi paylasmak ister misiniz?

Ekim ayl Meme Kanseri Farkindalik Ayi. Ekim ayinin
baslangic haftalarinda farkindalik ayi icin bircok sosyal
medya kampanyasiyla sikca karsilasiyoruz. Fakat sonraki
glnlerde kanserle ne sekilde ve nasil mUcadele etmemiz
gerektigini unutuyor ve bir sekilde kabugumuza
cekiliyoruz. Kuresel Saglik dergisinde yayinlanan bir
calismaya goére, 2020 yilinda 70 yas altindaki kadinlarda
kanser nedenli 1,5 milyon 6limuUn, erken teshis yoluyla
Onlenebilecegdini bilgisi yer aldi. Bu ¢ok ciddi bir

rakam. Bu yUzden, Kanseri Erken Tani projemizin daha
da yayginlasmasini istiyoruz. Farkli kurumlar, farkl
sektdrlerdeki meslektaslarim da kollarini
sivasin.

YgNiHEDEE
“GELECEGIN IS YASAMINDA
DEGER KATMAK?” KATEGORISI

Bu yilki édiillere basvuruda bulunacak
misiniz? Hangi kategoride 6diil almayi
hedefliyorsunuz?

PERYON insana Deger Odulleri’ne bu

yil G¢clincl sefer basvuru yapacagiz,

ilk ikisinde finale kalarak birincilik
o6dulinu almaya layik géruldik. Bu yil
ise UclnclsinU “Gelecegdin is Yasaminda
Deger Katmak” kategorisinde almayi
umuyoruz. Strdarudlebilirlik, 2024 yilinda
oldukca gindemde olan ve herkesin
konustugu bir konu fakat uygulamaya
gelince ¢ok da sahiplenilmeyen bir
mesele. Ozellikle kendi bulundugum
sektdr olan tekstil icin dile getirmem
gerekirse surdurdlebilirligi “mis gibi”
yapma durumu séz konusu. Bunu
yaparken de ¢alisanlarin strdarulebilirligi
anlamasina, strece dahil olmasina ne
yazik ki pek izin verilmiyor. Tam olarak
Birlesmis Milletler Strdurllebilir Kalkinma
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Amaclarr’ni Yavuzcehre kultirinden bakabilmeyi, bu
amaclarin ne anlam ifade ettigine yonelik calisiyoruz.
Bunun icin de bir mobil uygulama gelistirdik. Her yil
12 elc¢i belirliyor ve bu 12 el¢cimiz her ay farkli konu
basliklarini ele aliyorlar.

Ornegin ocak ayinda Surdurilebilir Kalkinma
Amaclari’nin 7. Hedefi olan Erisilebilir ve Temiz Enerjiyi,
13. Hedefi olan iklim Eylemi‘ni iklim Elcimiz olan
calisanlarimiza anlatiyoruz. Uygulama icerisinde evde ve
is yerlerinde ne yapmamiz gerektiginde, film ve podcast
Onerilerine, departman katilimlarini saglamak icin
challenge uygulamalarina odaklaniyoruz.

Mart ayina geldigimizde kadinin glc¢lendirilmesi,
kadina yonelik siddet ve toplumsal cinsiyet esitligi gibi
farkli konu basliklarinda videolar cekiyoruz. Cekilen
videolardan anketler olusturuyor, ¢calisanlarin puan
toplamalarini sagliyoruz ve 6dul sistemi ile onlarin
uygulamaya olan katilimlarini da destekliyoruz.

Yaptigimiz uygulamalar, calisanlarimizin stGrdUrulebilirlik
kaltGrdnG anlamasina ve surddrulebilirligi toplum icinde,
kendi hayatlarinda uygulayabilecekleri bir mesele haline
getirmeye calisiyoruz. Kurumsal i¢ iletisim platformumuz
olan DIGICEHRE, hem calisanlarimizin hem de ailelerine
etki eden bir uygulama olmasi sebebiyle sosyal etkisi
genis ve surdurulebilirligi anlatabilmek adina bizim icin
en buyUk arac.
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Neredeyse her gun ruhsal olarak sinandigimiz pek ¢cok gindeme sahit oluyor,
kisisel hayatlarimizda c¢cok fazla cephede ayni anda mduicadele veriyoruz. Bu
zorlayict ortam, “yalnizlik hissi” yaratiyor. Arastirmalar, dinyada 280 milyon
kisinin depresyonla mucadele ettigini, 10 yetiskinden ve 5 ergenden birinin, majér
depresif atak gecirdigini gdsteriyor. insan kaynaklari, bu manzara karsisinda cikis
noktasina zihinsel esenligi alarak fiziksel saglikla birlikte degerlendirmeli.

GUnUmuUzde alinabilecek en kiymetli geri bildirim, ne
kadar duyarh oldugumuzla ilgili diye distntyorum.

Peki bunun sadece kisiler icin degdil kurumlar icin de
mMmUmkUn oldugunu biliyor muyuz ?

Deloitte ile yaptigimiz arastirmamizin literatlr
taramasinda, artik dinya ¢capinda “duyarli is yeri”
olgusunun benimsendigini ve bu yénde farkindalik
oranlarinin arttigini gérdik.?

Ne demek duyarli is yeri? Chat GPT sdyle yanit veriyor:

“Duyarl is yeri, ¢calisanlarin haklarina saygi gdsteren,
cesitliligi tesvik eden, cevreye ve topluma duyarli bir
sekilde faaliyet gdsteren is yerlerini ifade eder. Bu tUr is
yerleri, sGrdUrUlebilirlik, adalet ve insan odakli politikalari
benimseyerek sosyal ve cevresel sorumluluklarini yerine
getirmeye calisir. Ayni zamanda calisanlarin fiziksel

ve duygusal sagliklarini &nemseyen bir calisma ortami
sunarlar.”

Calisanlarina gercekten énemsendiklerini hissettiren
ve varligini fayda yaratma amaci Uzerine kuran
organizasyonlarin, ylUkselise gecmesi tesadUf dedil.

2025 musteri beklentileri trendleri arasinda da “mutlu
calisanlara sahip marka” algisinin glclendirilmesi éne
cikiyor. Calisanint mutlu eden markalarin, musterilerini
de mutlu etme kaslarinin daha guic¢lt olacagdi ve calisan
kaynakli kriz yasama ya da olasi bir krizde zarar gérme
ihtimalinin azalacagi éngérulayor.

Duyarliligin ginimuzde daha 6énemli hale gelmesin farkl
nedenleri var. iklim krizi, dogal afetler, pandemi, finansal
kriz ve maalesef savaslari gdoz énlne alarak sosyolojik
ve psikolojik acidan zorlayici bir ylzyilda yasadigimizi
soyleyebiliriz. Hem neredeyse her gin &zellikle ruhsal
olarak sinandidimiz pek ¢cok giindeme sahit oluyor hem
de kisisel hayatlarimizda cok fazla cephede ayni anda
muUcadele veriyoruz.

Her 5 yetiskinden biri yalnizlik hissediyor

Bu muUcadelenin yorgunlugu umutsuzluk, umutsuzluk
da duyarsizlastirma potansiyeli tasiyor. Bu da insanin
giderek yalnizlasmasina, dogasinin bir parcasi olan iliski
kurma becerisini giderek kaybetmesine yol aciyor.
Nitekim, Dlnya Saglk Orgatid’niin gectigimiz yil
yalnizhgi klresel bir saglik riski olarak ilan ettigini
hepimiz biliyoruz.

LAkl Saghgini Destekleyici Kurumsal Uygulamalar, Turkiye’de Farkindalik Seviyesi ve ihtiyaclari, Deloitte & HiDoctor,

2023 / hidoctor.health/hidoctor-deloitte-arastirma-raporu
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Gallup’un yakin zamanda yayinladigi Global Duygular
Arastimasi’nda da dlnya genelinde her 5 yetiskinden
birinin yalnizlik hissettigi bildiriliyor. Maalesef Turkiye
de bu raporda, 2020’den beri en dlslUk pozitif deneyim
skoruna sahip Ulkeler arasinda.

Yepyeni sosyal platformlar kuruluyor, kurumlar calisanlari
arasindaki sosyallesmeyi beslemek icin pek ¢ok yaratici
uygulama deniyor. Dlnyada ve TUrkiye’de kurumlarin
esenlik uygulamalarindan érnekleri bizim arastirma
raporlarimizda da gérebilirsiniz. Daha ¢ok calisan
deneyimi ve verimligi Gzerine kurgulanan uygulamalar
gbdzlemledik.

Oysa ki sorunun temeline inmek icin énce séyle bir
durum tespiti yapabiliriz: “Tam anlamiyla iyi olma ihtiyaci
ve arayisl her gegcen glun artiyor, fakat kolektif sagligimiz
maalesef kdtlye gidiyor.”

Bunu c¢ikarimi nasil yaptigimizi da 3 ana baslikta
toparlamak isterim.

1-Kiiresel capta akil saghgi krizi s6z konusu

DuUnyada 280 milyon kisi, depresyonla mlcadele
halinde.? 10 yetiskinden ve 5 ergenden biri, major
depresif atak geciriyor.? Ve tabii yukarda da bahsettigim
“yalnizlik” tablosu.

NUfusun cogunlugunun is gltclnde olmasi dolayisiyla
kisilerin akil saghgi ve is hayati ic ice ge¢cmis durumda.
(2022 itibariyle diinya ntfusunun ylUzde 60’1 bir is
yerinde calisiyor.)

Akil sagligi sorunlari sektdr veya kidem fark etmeksizin
calisanlarin is hayatini, “isi korumada zorluk - tikenmislik
- iste var olamama - devamsizlik - yliksek calisan devri -
sessiz istifa” gibi basliklarda etkiliyor.

Yani aslinda calisanlarin akil saglgi da klresel bir kriz
haline gelmis durumda!

2-Artan kronik fiziksel hastaliklar®

Bulasici olmayan hastaliklar her yil 41 milyon insani
éldurtyor, bu da dinya capindaki élimlerin ylizde 74’
Une denk geliyor. Kisilerin siddetli seviyede akil saghgi
problemi yasamalari, fiziksel hastalikla iliskili 81Um
oranini iki ila U¢ kat artiryor. Bu artisin baslica nedeni
olarak kardiyovaskuUler hastaliklar érnek gésteriliyor.®

Dinya Saglik Orgutd’ ne gdre depresyon ile bircok
fiziksel saglik arasinda guc¢lt baglantilar var; buna

2 Depressive disorder (depression) (who.int)
3WHO, 2023
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ornek olarak depresyonun madde kullanim bozukluklari,
diyabet ve kalp hastaliklarina yakalanma riskini artirmasi
gosterilebilir. Ayni zamanda ilgili fiziksel sorunlara sahip
kisilerde depresyon yasanma riski de daha yuUksek.

3-Daha sik ve etkili yasanan
akut saglik problemleri

Saglik Bakanhgrnin verilerine gére lUlkemizde hastane
ziyaretleri her gecen yil atiyor, kapasiteler ciddi anlamda
zorlaniyor.

Peki yapabilir miyiz, yol haritamizi

nasil belirleyebiliriz?

Cikis noktamiza zihinsel esenligi alip, mutlaka fiziksel
saglikla birlikte degerlendirmeliyiz. Koruyucu saglik

ve esenlik uygulamalarina artik her zamankinden daha
fazla kafa yormali, Z kusagi, ebeveynler, kadinlar gibi
gruplarin ihtiyaclarini dikkate alabilen, hatta sektérlerin
dinamiklerine 6zel ¢d6zUmler sunabilmeliyiz.

Kurumlar olarak bunu toplumsal sorumluluk boyutunda
ele almaliyiz. Yani, aslinda genisleyen saglik kavraminin
holistik bir yaklasimla ele alabilen somut aksiyonlara
imza atabilmeliyiz.

Artik baghhigin degdil de “glven” ve “etki” kavramlarinin
gecerli oldugu glnimuzin is dinyasinda, “duyarli is
yeri” olgusuna gdénulden inaniyorum ve insan kaynaginin
strdUrllebilirligi cercevesinde olmazsa olmaz oldugunu
goruyorum.

GUnUn sonunda gelecedin is dlinyasl i¢cin en blUyuk
rol, yine insan kaynaklal profesyonellerine ve liderlere
dustyor. Daha 6nce de altini ¢cizdigimiz gibi, bu yolda
yalniz kalmamalari gerektigine inaniyorum. Artik daha
basarili ve saglikh bir gelecek icin birlikte calisma
zamani.

“Akil Saglhgr Destekleyici Kurumsal Uygulamalar,
Turkiye’'de Farkindalik Seviyesi ve ihtiyaclari” arastirma
raporuna QR kodu okutarak ulasabilirsiniz.

4Bulasici olmayan hastaliklar (BOH’lar) her yil 4* milyon insani éldlrtyor; bu da dinya ¢capindaki tim élimlerin %7#’tine denk geliyor.» WHO, 2023

SMcCloughen ve digerleri, 2012
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CEDUNYA
GENELINDE
KADINLARIN
YUZDE 50’S|

IS HAYATINA
KATILAMIYORy,

NESLIHAN NiGiZ ULAK

LEAD Network Turkiye Yonetim Kurulu Baskani

~/

Yetenekli kadin is gliclinlin is diinyasina
katilimini tesvik etmek i¢in kurulan
LEAD Network, Tlrkiye’de énemli
calismalar yuriatuyor. Kadinlar arasindaki
network’i artirmak, genclere kilavuzluk
etmek icin ¢esitli calismalar yaptiklarini
sOyleyen LEAD Network Tirkiye Yonetim
Kurulu Baskani Neslihan Nigiz Ulak,

son dénemde yaptiklari arastirmalar
sonucunda sekiz stratejik bashk
belirlediklerini ve bu basliklara goére
yveni politikalar olusturup uygulamaya
baslayacaklarini séyliyor.

S LEAD oo

Leading Executives Advancing Diversity

LEAD Network nedir, ne zaman, kimler tarafindan
kuruldu, Tiirkiye bu sisteme ne zaman dahil oldu?
LEAD Network, Hollanda menseli global bir yapi ve su
anda 45’i askin Glkede 20 binden fazla tGyesi bulunuyor.
D&6rdl fonksiyonel olmak Gzere toplam 15 b&lum

olarak faaliyetlerine devam ediyor ve Tlrkiye de bu
bélimlerden biri... Hatta Turkiye ilk kurulan diyebiliriz.

5 kisi ile kurulan Tarkiye bolima, 2015’te faaliyete gecti
ve 2017°’de derneklesti. LEAD Network olarak Turkiye’de,
yetenekli kadin is glclnU perakende ve tUketici Grlnleri
sektdrline cekmeyi, elde tutmayi; bilgi, tecribe ve egditim
destedi vererek kadin ¢alisanlarin itibarlarini ylikseltmeyi
ve kadin lider sayisini artirmayl misyon edinmis bir
dernegiz.

“UC DONEMDE 48 MEZUN VERDIK”

LEAD Network’iin hedefleri, amaclari nelerdir? Bugiine
kadar hangi calismalara imza atildi?

Yapmis oldugumuz etkinlikler ve egitimlerle, tim
Uyelerimize fayda saglamaya ve her bir Gyemiz icin ilham
olmaya calisiyoruz. Kadin liderlerin Ust pozisyonlara
cikarken cam tavanlar ve firsat esitsizlikleri ile karsi
karsiya kaldiklarini biliyoruz, yollarina devam etmeleri
icin iyi 6érnekleri ve rol modelleri gdstererek 1sik
tutuyoruz.

LEAD Network Turkiye olarak faaliyetlerimizden
bahsedecek olursak; dncelikle 2014’ten beri her ay
Uyelerimizle bulusuyoruz. Hem networking ortami
sagliyor hem de konusmacilarimizla Gyelerimize
ilham vermeyi amacliyoruz. Artan Uye sayimiz geregdi,
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Uyelerimizin kaynasmasini saglamak Uzere son iki yildir
workshop etkinlikleri de yapmaya basladik. Bunun

yani sira LEAD to LEAD adini verdigimiz ve 2018’den
beri devam eden, her gecen yil daha fazla mentor ve
mentiye ulastigimiz mentdrlik programimiz var. LEAD
to LEAD mentorlik programimizda, kadin liderlerimizin
kisisel liderliklerini gelistirmeyi, farkindalik yaratmayi,
yol gbstermeyi ve ilham olmayi hedefliyoruz. Burada
cok kiymetli isimlerin gonUllG olarak mentorlUklerini
aliyoruz. Ben de ilk glnUnden beri bu programda mentor
olarak buyuk bir keyifle yer aliyorum. LEAD to LEAD’in
altinci dénemi kisa bir stre énce bitti. 87 mentdr ve 87
mentimiz ile altinci donemi tamamladik. Alti ddnemde
toplam 279 mentimiz oldu.

MINI MBA ise bir diger programimiz... Ko¢c Universitesi is
birligiyle ve icerigi tamamen LEAD Network Turkiye’ye
6zel hazirlanan bu program da oldukca degerli; U¢
dénemde toplam 48 mezun verdi. Cok kisa bir zaman
once de Toplumsal Cinsiyet Esitligi Kilavuzu’nun
lansmanini yaptik. Bu kilavuzla temel amacimiz; hentz
toplumsal cinsiyet esitligi konusunda ne yapacadini
bilmeyen Uyelerimize de bu konuda yol almis ama

hala destege ihtiyac duyan Uyelerimize de katki
saglayabilmek.

“TURKIYE FIRSAT ESITLIGINDE
133°’'UNCU SIRADA”

Tiirkiye ve diinyada kadin ¢alisan ve kadin yonetici
oranlari hangi seviyelere ulasti? Diinya siralamasinda
hangi noktadayiz?

TUIK verilerine gére, kadinlarin sadece yizde 30,4’0
istihdamda yer aliyor. Bu oran, erkeklerde iki katindan
fazla... Ust ve orta diizey ydnetici pozisyonunda olan
kadin oraninin ise yaklasik olarak ylUzde 19,6 oldugunu
biliyoruz. Oysa Cumhuriyet’in ilk yillarinda bu oranlar
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neredeyse esitti. DUnya Ekonomik Forumu’nun 2024
Klresel Cinsiyet Ucurumu Raporu yayimlandi. Klresel
Cinsiyet Ucurumu Raporu’nun 18’inci baskisindaki
tahminlere gore, 2023’te 131 yil olan klresel cinsiyet
ucurumunu kapatmak artik 134 yil veya bir baska deyisle
bes nesil alacak.

Rapora goére, esitlige giden yolda en uzun slreyi
ekonomik ve siyasi boyutlardaki esitsizlikleri gidermek
aliyor ve her Ulkenin ilerleme hizinin farkli olmasi, kolektif
ilerlemeyi de tehdit ediyor. Ulkemiz, Kiresel Cinsiyet
Ucurumu Endeksi’nde 146 Ulke arasinda 127’nci sirada
yer aliyor. Ekonomik katilim ve firsat esitliginde 133’Uncda,
is glclne katilim oraninda ise 132’inci siradayiz.

Ulkemizde kadin ¢alisanlarin ve kadin yéneticilerin
karsilastiklari en 6nemli zorluklar nelerdir?

Cam tavan dedigimiz gérinmeyen bariyerler, kadinlarin
is dinyasindaki sorunlari icinde en édnemli etkenlerden...
Kadin yodneticiler, pek cok toplumsal ényargi ile basa
cikmak zorunda kaliyor. Firsat esitsizligi bunlardan bir
tanesi... Ayni pozisyonda olan erkek ve kadin yéneticiler
arasinda, erkek daha fazla Ucret alirken kadin daha az
Ucret alabiliyor. Kadinin anneligi, éntne engel olarak
cikabiliyor ya da annelik icin verilen aranin zaman

kaybi olarak degerlendirilmesi s6z konusu olabiliyor.

Bu sebeple cam tavanlarin yikilmasi, kadinlarin rol ve
sorumluluklarina iliskin olumsuz kalip ve yargilarin
kaldirilmasi gerekiyor.

Kadinlara firsat esitligi verilmesi cok énemli... Kalip

ve yargilardan kurtulmak gerekiyor. Bunun icin bltln
calisanlar arasinda farkindalik yaratilmali. Kadin isi, erkek
isi gibi kaliplasmis 6ényargilardan kurtulmak da sart. Daha
fazla egitim ve tecrlUbe ile kadinlari desteklemeliyiz.
Kurumlar icinde farkindalik icin iyi uygulamalari olan
kurumlarin, henlz yolun basinda olan kurumlara ilham
olmasinin da ¢ok degerli oldugunu dustndyorum.
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“SEKiZ STRATEJiIK ONCELIK BELIRLEDIK”

Kadin yonetici sayisini artirmak i¢in sekiz stratejik
oncelik belirlemistiniz, detaylari nelerdir?

Verilerle kendimizi beslemeye ve gerek sektérimizin
gerekse Uyelerimizin beklenti ve ihtiyaclarini dogru
analiz etmeye calisiyoruz. Bu sebeple 6nimuizdeki 3
vilin planini yapmak Uzere gectigimiz glnlerde ydnetim
kurulumuzla ¢cok kiymetli bir workshop yaptik. Bu
workshop’un ciktilarini sekiz farkli baslkta topladik.
Bu alanlara odaklanarak Gyelerimizin ve sektérimtzin
gelisimine katki saglayacagiz. Calismadan sonra
belirledigimiz 8 ana baslik sunlardan olusuyor:

CEO Collective Action: CEO’larin kendi 50=50
yolculugundaki deneyimlerini ve iyi uygulamalarini
Uyelerle paylasmak, her yil CEO katilimi ile
gerceklesecek CEO Roundtable etkinlikleri ile icerigi
desteklemek ve sektdr 6zelinde sektdrin sesi olmak.

LEAD TR Academy: Toplumsal cinsiyet esitligi
konusunda bir Universite ile is birligi yapmak; cesitlilik,
kapsayicilik ve hakkaniyet konusunda Universitede

bir kUrstnidn olmasi. Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Kilavuzu’muzun akademi tarafi ile desteklenmesi ve Uye
kuruluslarimiz ile strdurulebilirliginin saglanmasi.

Sales Chapter: Satistaki kadin temsiliyetinin cogalmasi,
farkindalik yaratmak, bu alani kadinlar icin cekici hale
getirmek ve katilimi saglamak.

Supply Chain: Tedarik zinciri profesyonelleri arasinda
bilgi paylasimi ve is birlidi icin platformlar kurmak.
Tedarik zinciri ydnetimi alaninda uzmanlasmis bir

egitim ve 6gretim saglamak amaciyla, yerel ve yurt
disindaki Universitelerle LEAD Network Turkiye Akademi
ortakliginin kurulmasi.

Event, COMM, NGO: GUclU bir iletisim stratejisi
gelistirmek, LEAD Network Turkiye’nin sosyal medya ve
diger mecralarda gérdntrlGgunin artmasi, Gyeler icin
yapilan etkinliklerin devam etmesi.

International Bodies: Yurt disindaki sivil toplum
orgutleriyle is birlikteliklerinin gelismesi, toplumsal
cinsiyet esitligi ile ilgili projeler Gretmek, erkek
muttefikliginin gelistirilmesi, cinsiyetci yaklasimlar ile
ilgili calismalar yapmak.

Member Development & Experience: Yeni kurumsal
Uyeliklerin kazanilmasi, Gyeler arasindaki iliskilerin
artirilmasi, Gyelik ile ilgili programlar gelistirmek ve
farkindaligi saglamak.

NextGen: Kadin liderlerin ve NEXTGEN grubunda olan
kadin liderlerin is yasantilarinda neleri 6nemsedikleri,
aralarindaki farkliliklar ve bu farkliliklara yéonelik
yapilmasi gereken calismalar.

LEAD Network Turkiye Akademi ile beraber yapilacak
hali hazirda devam eden LEAD TO LEAD programinin
paralelinde gelistirilecek tersine mentorluk programi,
NextGen projemizin icerigini olusturuyor.

“TURKIYE VE DUNYADA
GEN Z ANALIZi YAPIYORUZ”

LEAD Network’iin “NEXT GEN” projesini ve
projenin hedeflerini anlatabilir misiniz?

LEAD Network Turkiye olarak, sekiz stratejik
onceligimizi belirlerken global tarafi 6rnek alarak
ilerledik ve bu kapsamda NEXT GEN takimimizi
kurduk. Takimimiz, blUyuk bir titizlikle TUrkiye’'de
ve dinyada GEN Z analizlerini, ortak kulttrel
yapllari, tecribeleri, paylasimlari calisiyor. Ayrica
kurumlar 6zelinde yapilan iyi uygulamalarin neler
oldugunu arastiriyor ve bunlarin diger sirketlerle
paylasimlarinin organizasyonlarini yapiyor. Egitim
komitemizin de destegdi ile yeni bir “mentoring”
programini hayata geg¢irmeye calisiyoruz.

LEAD to LEAD mentérltk programimizda, tim
paydaslarimiz ve Universitelerle is birligi yapacagdiz.

“UOYELERIMIZ iCIN ONEMLI BIR
KILAVUZ HAZIRLADIK”

Lansmani yapilan Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Kilavuzu’ndan ¢arpici veriler paylasabilir misiniz?
Uzun bir stredir Gstinde calistigimiz ve bizim ic¢in

cok 6dnemli bir proje olan kilavuzumuz; toplumsal
cinsiyet esitligi (TCE) odaginda cesitlilik, esitlik ve
kapsayicilik calismalarinin yuartGttlmesi icin teori ve
pratigi birlestiren bir kaynak niteligi tasiyor. Kurumlar
icindeki cam tavan engelinin her bir kurum icin farklilik
gosterdiginin bilinciyle hazirlanan kilavuzumuz, LEAD
Network Tlrkiye’ye Uye sirketlerdeki kadin ydéneticilerin,
kariyerlerini esit firsatlarla gelistirmelerini desteklemek,
esitsizlikleri ortadan kaldirmak ve daha adil bir is dlinyasi
olusturmak icin yol gdsterici bir ara¢ niteliginde oldu.

Kilavuzumuz, uluslararasi organizasyonlarin toplumsal
cinsiyet esitligine duyarli is yeri ktltGrU icin temel aldigi
ilkeleri ve yéntemleri aktariyor. Farkl kaynaklarda yer
alan bilgileri bir arada sunarak strdUrulebilir bir yapi
olusturuyor. Bunlari érneklerle somutlastirarak Gyelerimiz
tarafindan uygulanmalarini kolaylastiriyor. Bu nedenle
kilavuz, perakende ve tlUketim UrlUnleri sektoérindeki
Uyelerimizin kendi kurumlarina uygun, strdurutlebilir
stratejiler gelistirebilecekleri bir yol haritasi sunuyor.

Neslihan Nigiz Ulak

kKimdir?

LEAD Network Turkiye Yonetim Kurulu Baskani olan
Ulak, La Lorraine Bakery Group TUrkiye’nin Kafkasya
ve Orta Asya Yonetim Kurulu Baskanldi gbérevini
yUrGtdyor. FMCG (Hizh Tuketim UrUnleri) sektéri
icinde, uluslararasi kurumlarda 25 yili askin Ust dUzey
yoéneticilik deneyimine sahip.
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YONETISIM, ETIK VE
RDURULEBILIRLIK, HAYATIN
HER ALANINDA BIRLIKTE VAR

samimi olmayan, ic¢sellestirilmemis

uygulamalari, yaristan kopmamak adina calistiriyor goérintyor. Ancak sUrdurUlebilirlik de
ydnetisim ve etik kavramlari gibi, kGltarlin sahiplenilmis dederlerinden biri haline gelmedigdi
sUrece yasatilamiyor ve itibari olusturan ekosistemin glven duygusunu ancak samimi

olundugunda besleyebiliyor.

insan kaynaklari y&netim sistemleri, kurum kaltrinin sag-
likli sekilde olusmasini, gelismesini ve derinlesmesini, ku-
rum itibarinin ve glvenin i¢c ve dis paydaslarca glcli olma-
sini hedefler. Bu yonde yaklasimlar gelistirir ve uygulama
performansini strekli iyilestirmeye calisir.

Yonetisim, etik ve strdurulebilirlik anlayislari kurumlari, or-
ganizasyonun sahiplenmesi konusunda zorlayabiliyor. Bu
anlayislar, birbirine paralel kulvarlarda degil, bir arada ve
birbirini besleyen sekilde yénetilmeli. Bu anlayislarin ku-
rum kaltarinin vazgecilmez boyutlari oldugu, ancak Ust
yoénetim ve insan kaynaklari yonetiminin is birliginde, pro-
sedurlerle uygulamalardaki tutarli yaklasimlarla i¢csellesti-
rilebiliyor.

Bu anlayislarin kapsam alani sUrekli degdisiklik gdsteriyor,
yasanan dénemin gerekliliklerine gore ilkeler 1siginda yeni-
lik¢i yaklasimlar gelistiriimesi gerekiyor. Son derece dina-
mik kurgular ve sonuclari, ancak orta vadede &élcllebilecek
yaklasimlar, insan kaynaklari ydnetimlerini daima yenilikgi
ve esnek olmaya zorluyor.

Yénetebilmek ve uygulamaya yansitabilmek icin, &éncelikle
bu kavramlari dogru sekilde anlamaliyiz.

Yénetim; kurum kaynaklarinin, belirlenen yénde etkin kul-
lanimi icin karar verilmesi iken ydnetisim; iyi ydnetim ve
paydaslarin glvenini kazanmak i¢cin uygun kdltarian ve ik-
limin olusturulmasi olarak tanimlanabilir. Yonetisim, yon-
lendirme ve gbdzetme (guidance ve oversight) kavramlarini
icerir. GUven saglayan bir iklim olusturabilmek icin, karar
alma ve uygulama asamalarinda yonetisim ilkelerinin reh-
berliginde ilerlemek gerekir. Yonetisim ilkeleri; ‘adil olma,
seffaflik, hesap verebilirlik, katilimcilik, etkililik, tutarlihk ve
sorumluluk’tur.

Yonetisim ve etik iliskisi

“Etik nedir” sorusu, TEID sézlugiunde; “Birey ve kurumlarin
tutum, davranis, eylem ve kararlarinda etkili olan, dogru
olani yapma, bireylere ve toplumun yararina hareket etme
hakkinda evrensel ilke ve degerlerin olusturdugu bilgi dali”
seklinde tanimlaniyor.

Kurumlara ve bireylere duyulan glivenin temelini iyi yoneti-

*ARG__E Danismanlik Yénetici Ortadi
ARGUDEN Yonetisim Akademisi Vakfi Yonetim Kurulu Bsk Yard.

sim ve etik kurallarina uyumlu, kisisel ve kurumsal bGtunlU-
Ju saglayan bir iklimde yasamak, yasatmak ve davranmak
olusturuyor.

Yénetisim ve etik kavramlari birbirine siki sikiya baglidir. Bu
iklimin saglikli olmasi, hem bireylerin hem de kurumlarin
davranislariyla saglanir.

GUnUmuzde, strdurulebilirlik anlayisi da artik vazgecilmez
6nemde oldugu kanitlanan, ancak kurumlarin uygulamala-
rint nasil ve ne derinlikte icsellestirmesi gerektigi konusun-
da soru isaretleriyle yaklastiklari bir konu. Strdurulebilir-
ligin sadece cevre, sosyal ve ekonomik boyutlarda dogru
kaynak kullanimi, zarari minimize etme bakis acisi ile sinirli
olarak anlamamak gerekiyor. StrdUrulebilirlik bize, geze-
genimizde ybénetisim ve etik ilkeleri gbzeten bir yasami
isaret ediyor. Toplumun, ¢cevrenin ve genel olarak dinya-
nin korunmasi ve iyilestirilmesi amaciyla etik davranislarin
tesvik edilmesi, strdtrulebilirligin 6zGdur. Bunu saglayacak
yapl ancak iyi yénetisim yaklasimi ile gerceklestirilebilir.

Yonetisim, Etik ve Surdurulebilirlik (YES) ortak paydasi;
kavramlarin samimi sekilde icsellestirilmesi, kurum ve bi-
reylerin gunltk davranislarina yansimasi, kultlr olarak sU-
reklilik ve derinlik kazanmis olmasi gerekliligidir. Bu derinlik
saglandiginda, cok glcli ve anlamli sekilde ‘yasam kalite-
si’ gelisiyor. Bu nedenle, yonetisim, etik ve strdlrulebilirlik
anlayislarint entegre bir sekilde ele alarak, daha saglikl ve
dengeli bir dinyaya dogru adim atabiliriz.

Kurumlarin insan kaynaklari uygulamalari, sadece ic ope-
rasyonlari etkilemekle kalmaz; ayni zamanda bu uygulama-
larin toplumsal davranislara ve yasam kalitesini de etkiler.
Yénetisim, etik ve sUrdUrudlebilirlik anlayislarini benimseyen
kurumlar, sadece kendi i¢c dinamiklerini degil, ayni zaman-
da toplumdaki davranislari da déonUsttrdr. Bu kavramlarin
etkin bir sekilde uygulanmasi; c¢alisanlarin, ailelerinin ve
toplumun genel yasam kalitesini artirir.

insan kaynaklari birimleri ve kurumlar, etki alanlarinin bu
denli genis oldugunun farkinda olmali ve uygulamalarini
bu anlayisla sekillendirmeli. Bu sekilde, daha saglikh, adil
ve yasam kalitesi sUrekli gelisim gosterebilen bir toplumsal
yapinin olusmasina éncllik edebilirler.
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Ovunlar istihdam dunyasini
kokten degistiriyor

ManpowerGroup tarafindan hazirlanan “Oyun Diinyasinda 2024 Gérinimu”

raporuna gore,

isverenlerin yUzde 56’si

adaylarin oyun becerilerini

degerlendirirken, yUzde 70’i yapay zekanin beceri gelistirme Uzerinde

olumlu bir etkisi olacagina inaniyor. Calisanlarin ylzde 46’sI sanal gerceklik
egitiminde rahat olduklarini belirtirken, yizde 89’u oyunlastirmaninis yerinde
kendilerini daha Uretken, yuzde 88’i mutlu hissettirdigini séyltyor.

ManpowerGroup, yayimladigr “Oyun Dunyasinda 2024
GorunUmuU” raporunda, is dinyasinin gelecegini sekillen-
diren oyun trendlerini ve bu trendlerin calisan ve is or-
tamlarina etkisini inceledi. Raporda yer alan bilgilere gére
su anda dlnya genelinde internet kullanicilarinin ylzde
80’den fazlasi ¢esitli cihazlarda video oyunlari oynuyor.
isverenlerin ylUzde 56’si adaylarin oyun becerilerini de-
gerlendirirken ylzde 70’i yapay zekanin beceri gelistirme
Uzerinde olumlu bir etkisi olacagina inaniyor. Calisanlarin
ylzde 46’si ise sanal gerceklik egitiminde rahat oldukla-
rint belirtiyor.

Konuyla ilgili degerlendirmede bulunan ManpowerGroup
Turkiye Genel Mudura Feyza Narli, “Binlerce yildir war-
ri, mahjong ve satranc gibi oyunlar, stratejik ve problem
cbdzme becerilerini gelistirmek icin bir oyun, baglanti ve
firsat kaynagdi oldu. Kisisel bilgisayarin ortaya cikmasiyla
birlikte, oyunlar da bu yeni ortamda dogal olarak gelisti
ve vayginlastl. Bununla birlikte, masa oyunlarindan farkli
olarak, video oyunlari araciligiyla edinilen ve gelistirilen
beceriler artik mevcut teknolojinin cogunu kapsarken ge-
lecekteki gelismelerin de &é6nUnU acgiyor. Oyun endustrisi,
en son teknolojik atilimlarla ilerlerken dijital dontsim gi-
risimlerini genisletmeyi amaclayan kuruluslar, yarin icin
hayati 6neme sahip teknik becerileri belirlemek ve yete-
nekli bireyleri kesfetmek icin bu sektdre ydnelebilir” dedi.

Raporda, is dlinyasinin gelecegdini etkileyecek bes ana global
oyun trendinin is dlnyasina etkilerinin 6zetleri ise su sekilde:

Piksellerden ilerlemeye:
Oyunun biiyiliyen is diinyasina etkisi

Oyun endustrisinin gercek zamanl grafiklere, yapay
zekaya ve etkilesimli hikayelestirmeye odaklanmasi, he-
saplama glclUnln ve performansinin sinirlarint zorluyor.
Teknolojik mikemmeliyet icin sarf edilen bu caba, yluksek
performansli bilgisayar sistemlerinin, grafik islemcileri-

nin ve yenilikci yazilim ¢ézimlerinin gelistirilmesini tesvik
ediyor. Rapora gore oyunlar icinde reklamcilik, 2022’deki
seviyelerini 2027’ye kadar iki katina cikaracak. Bu neden-
le isverenlerin, reklamverenlerin giderek artan kulresel
oyun piyasasini hedefledigini gdz 6ninde bulundurarak
bu kanali ise alim pazarlamalarina nasil dahil edeceklerini
dustnmeleri tavsiye ediliyor.

Yapay zeka destekli oyunlar,
beceriyi artiriyor

Oyun enduUstrisi yapay zeka (Al) teknolojisinin kullani-
minda 6ncl olmaya hazir durumda. YUikselen uygulama-
lar arasinda, oyuncu olmayan karakterlerle (NPC’ler) daha
fazla etkilesim yaratma, otomatik icerik Uretimi ve dina-
mik hikayelestirme bulunuyor. Oyunlardaki bu yapay zeka
destekli deneyimler, sanal ortamlarin sinirlarini zorlaya-
rak problem c¢dzme, stratejik disinme ve hatta yumu-
sak beceriler gerektiren etkilesimli deneyimler yaratiyor.
Rapora gore isverenlerin cogu (ylUzde 70), dnimuizdeki
iki yil icinde Al dahil olmak Uzere etkilesimli teknolojinin,
calisan egitimi ve beceri gelistirme programlarina olumliu
bir etkisi olacadina inaniyor. isverenlerin ylizde 70’i yapay
zekanin beceri gelistirme lUzerinde olumlu bir etkisi olaca-
dina inanirken artan Al kullanimi ve ilgisi nedeniyle iK li-
derlerinin cogu (yUzde 63) calisanlar icin ek Al egitiminin
onemli olacagdi belirtiyor.

is ve oyun icin yeni bir gerceklik

Surukleyici oyun deneyimlerine artan talep metaverse,
sanal gerceklik (VR) ve artirilmis gerceklik (AR) tekno-
lojilerine artan ilgiyi de tetikliyor. Bu yenilikler, sadece
oyunlarin gelistirilme ve oynanma seklini donltstirmekle
kalmiyor ayni zamanda egitim, saglhk ve kurumsal egi-
tim gibi cesitli alanlara da adapte ediliyor. EndUstriler,
VR ve AR’yi egitim simuUlasyonlari, uzaktan is birligi ve
gelismis gorsellestirme icin kullanirken bu teknolojilerde
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uzmanlasmis profesyonellere olan talep artiyor. Calisan-
lar, isyerinde daha fazla sanal deneyimi denemeye acik.
Neredeyse yarisi (ylzde 46), sanal egitim veya kocluktan
memnuniyet duyacaklarini belirtiyor. Cogunluk (ytzde 51)
ayrica bir VR mulakatina katilmalari durumunda rahat his-
sedeceklerini sdylUyor. isverenlerin dnemli bir kismi (yUz-
de 18), ise alim sureclerinde su anda VR kullaniyor ve ylUz-
de 35’i bu teknolojiyi 6nimuzdeki U¢ yil icinde slreclerine
dahil etmeyi planhyor.

Isin oyunlastirilmasi

Oyunlastirma son yillarda yaygin olarak kullanilan bir te-
rim haline gelmis olsa da oyun endustrisi ve is dinyasinin
gelecedi acisindan oldukca 6nemli. Oyunlastirma, is din-
yasinin her noktasinda katilimi artirmak ve is sonuclarini
iyilestirmek icin firsatlar yaratiyor. Geleneksel yéntemlerle
yapilandirilmis bir mUlakat ve ise alma sUreci, dogru adayi
bulma sansinin ylzde 50 oldugunu gosterirken oyunlas-
tirilmis degerlendirmelerin entegrasyonu adaylarin ilgisi-
ni ¢cektiginden bu rakami ylUzde 80’e ¢ikarabilir. Calisan-
lar, oyunlastirmanin isyerinde kendilerini daha Uretken
(ylUzde 89) ve mutlu (yluzde 88) hissettirdigini sdyllyor.
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Oyunlastirilmis egditim alan calisanlar kendilerini motive
ve Uretken hissettiklerini (ylUzde 83) belirtirken oyunlasti-
rilmamis egitim alan calisanlar (ylUzde 61) sikildiklarini ve
verimsiz hissettiklerini belirtiyor.

Basari kilidi acildi:
Oyundan kazanilan beceri yakinliklari

Oyun oynamak yalnizca teknik becerileri degdil ayni za-
manda otomasyon ve makinelerin daha rutin gdrevle-
ri yerine getirmesi nedeniyle giderek daha degerli hale
gelen sosyal becerileri de gelistiriyor. isverenler kiiresel
yetenek acigiyla mlcadele ederken bu sosyal becerileri
de bulmak giderek zorlasiyor. Bu nedenle isverenlerin ya-
risindan fazlasi (ylUzde 56) ise alim slUrecinde adaylarin
oyun becerilerini dikkate alacaklarini séylUyor. Daha da
blyUk bir grup (yUzde 65) gelecekte adaylarin oyun be-
cerilerini degerlendirmeyi planladiklarini séylUyor. Ameri-
ka’daki yetiskinlerin Ug¢te ikisi (ylzde 66), oyun ve e-spor
yoluyla gelistirilen becerilerin su anda veya gelecekte is
dinyasinda faydali olacadini distntyor. Z ve Milenyum
kusagindan olanlarin 8’de 1'i e-spor becerilerinin bir oyun
degistirici oldugunu distnlyor.
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CICEGI,

SALGINLAR CAGI VE
UMURSAMAZLIK

COVID-19 bitmis gibi hayatimiza devam ederken ki -bitmedi-
simdide maymun cicegisalginibasladi. Yasamayaaynirutinle
devam edersek salginlarin biri bitecek, biri baslayacak! Ama
endiselenmeyin, espas sorunu var burda sogur ama durmaz.
insanlar viyip icecek, gezecek dolasacak, sosyallesecek,

ticaret yapacak.

Hayirli olsun! Artik yeni bir kGresel salginimiz var: May-
mun cicegdi.. Biz insanlar, gercekten tuhaf canlilariz.
Cunkd COVID-19 tamamen yeryUzinden silinmis gibi
davraniyoruz. Peki gercekten dyle mi oldu? Ne de olsa
kimimize gdére COVID-19 tamamen bir uydurmaca! iki
ekstrem ucu mesken bellemis komplo teorisyenleri ile
ultra karamsarlarin arasindan siyrilip biraz rakamlarla
konusmakta fayda var. Ornedin sirf ABD’de, temmuzun
son bolumundeki haftalik 6lim sayisi 761 kisi. Yeni haf-
talik vaka sayisi ise 168 binden fazla. Bu sayi 10 haftadir
dlzenli olarak artiyor.

Son bir rakam daha paylasip, istatistik konusunu kapat-
mis olayim: “ABD’deki hastanelerin yalnizca Ug¢te biri
COVID-19 verilerini paylasiyor. Anlayacaginiz bu sadece
buz daginin gérlinen yUzUu. Hatta o bile degil, sadece te-
pesi. Salginin zirve noktalarinda degiliz ama bu rakamlar
normalmis gibi varsaymak da ayri bir mesele. Ustelik bu
salginlar konusuna biraz miyop bakiyoruz. Simdi herkes
maymun c¢icegdini konusur oldu ancak kus gribi de gittik-
ce yayginlasiyor. Hatta Turkiye &zelinde, eradike olmus
bazi bulasici hastaliklar bir stredir yeniden gorulir ol-
maya basladi. Ornegdin uyuz bunlardan biri. Yani salgin-
larla basimiz bir hayli dertte.

Tim canhlilarin dogal varhik alanlarini
ele gecgiriyoruz

Bugln bilimin geldigi nokta sayesinde pandemilerle bl-
yUk 6lcide micadele edebilecek glcteyiz. Zaten strdl-
ralebilir bir dinya ve yasam icin toplum saghgini tehdit
eden bu denli buyUk salginlara karsi daha antremanli
hale geldik. Ancak mevzu yalnizca savasabilmek degil;
bu salginlarin olusmasini dnlemek. Bunu nasil basarabi-

lecegimiz ise blUyUk bir soru isareti. “Neden” derseniz,
yaniti basit: Vahsi hayvanlar, evcil hayvanlar, evcil olma-
makla birlikte insanlarin yasam alanlarini paylasan hay-
vanlar ve insanlar... Gittikce daha fazla ic ice yasiyoruz.
insanlar olarak, diger tim canlilarin dogal varlik alanla-
rini ele geciriyor, onlari gida olarak tuketiyor, ticari veya
keyfi amacli besliyoruz. Bilimsel deneylerde kullaniyor,
sirk-hayvanat bahcgesi-akvaryumlarda goérlclye c¢ika-
riyoruz. Bu yakinlasmanin ne denli tehlikeli oldugunun
acaba ne kadar farkindayiz? Farkindaysak bile, ne kadar
dnemsiyoruz?

Oturdugum vyer istanbul’da, sehrin gdbeginde. Bir yan-
dan umarsizca diger canlilarin yasam alanlarini ve besin
kaynaklarini onlardan c¢aliyor, diger yandan altin kalpli
“hayvanseverler” olarak her daim bah¢ce ve 6nimuzdeki
yesil alanlara mama ve su birakiyoruz. O maksimum 30
santim capindaki kaplardan mesela ayni anda kimler su
iciyor? Kopekler, kediler, fareler, kirpiler... Glvercin, ser-
ce, karga, saksagan, marti, kumru yani tarlG tarla kuslar...
Daha nadir olmakla birlikte kertenkeleler, kaplumbagalar,
vaktiyle kafeslerden kacarak disarida Uremis egzotik pa-
padanlar... Kimilerinin evde besledikleri kedileri ara sira
disari c¢iktiklarinda bir iki yudum aliyorlar. Keza mama
kaplarini da bos gecmiyorlar. Goruldigu lUzere tam bir
ziyafet havasi var. Bazen gb¢cmen kuslar da ugrayip orta-
daki ikramlardan nasipleniyor. Hani o kus gribini dinya-
nin doért bir yanina yayma potansiyeline sahip canlilar...

Nuh’un gemisinin kontenjani dolacak!

Bu anlattiklarim, bizim mahalledeki multevazi fauna-
y1 yansitiyor. Turkiye’nin farkli cografyalarinda o su ve
mama kaplarinin baska goérkemli misafirleri de var:



Sivas’taki tilkiler, Bodrum’daki yaban domuzlari gibi.
Eger sehrin biraz disina cikarsaniz, mozaige kimes hay-
vanlari dahil oluyor. Biraz gayret etsek, Nuh’un gemisinin
kontenjani dolacak.

Tabii ki bu hayvanlardan ¢ok daha fazlasi, dogal ortam-
larinda zaten ayni besin ve su kaynaklarini paylasiyor.
Ancak dogadaki mulsterek su kaynaklari, ya goéller gibi
hacim olarak bUyUk kutleler ya da sirekli hareket halin-
de olan akarsular. Bu gercek, bulas riskini ciddi oranda
azaltiyor. Ama ya o 30 santimlik kaplar? iste isin o kismi
sikintilr.

Ekonomi sogur ama durmaz!

Ote yandan yesil alan sinirli olunca bu canlilar ayni yerle-
re diskiliyorlar. Evde besledigimiz kdpekler dahil. Sonuc:
Hayvanlar arasi ve insanlar ile hayvanlar arasi mikrop
alisverisi bugln artik tarihte esi benzeri gértlmemis du-
zeyde. Bunun sonugclari dinyamiz i¢in kritik olma potan-
siyeline sahip. Zira birimiz icin semptom gdstermeksizin
atlatilan bir hastalik, pekala diger bir tGrdn neslini tike-
tebilir.

Klresel salginlarin hele aralarinda bdyle endise yaratma
endeksleri ylUksek dlzeyde olanlarin, calisanlara ve is
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hayatina olan yansimasinin ne denli dramatik olabi-
lecegini COVID-19 déneminde bizzat deneyimledik.
Yasanan kayiplar, tiUm o tatsiz hatiralar; belki de bu-
gln halen var olan bir seyi yok saymamizin altindaki
temel psikolojik faktoér. Ayrica o dénem Universite
6grencisi olanlarin, salginin gdlgesinde gecen bir
egitim ddéneminden sonra calisma hayatina dahil ol-
duklarini géz ardi edemeyiz. Buradan tetiklenen bi-
lincalti kodlamalar sadece iste degil, sosyal hayatta
da kendini gosteriyor. Yeniden bodyle bir dehlizden
gecmeye insanlik olarak, sirketler olarak, devletler
olarak hazir degiliz. O halde tUm bunlar ekonomi,
kurumsal hayat ve piyasalar adina bizlere ne sdylU-
yor? Acikgasl biz o esigi COVID-19 ile coktan astik.
Yarin maymun cicedi biter, bir baskasi baslar. O bas-
kasi biter, bir digeri baslar. Bizler de bdyle daha ¢cok
yazilar yazariz. Ama endiselenmeyin, lUtfen enseyi
karartmayin cinkd ekonomi sodur ama durmaz. in-
sanlar yiyip icecek, gezecek dolasacak, sosyallese-
cek, ticaret yapacak... Birinin riski, digerinin firsati
olacak. iklim krizi diyecegiz, dinya barisi diyecegiz,
hayvan haklari diyecegdiz, salgin diyecegdiz, cesitlilik
ve kapsayicilik diyecegdiz ve yine hayatimiza kaldi-
g1 yerden devam edecegiz. Calisacak, ¢cabalayacak,
yaratacak ve Uretecegiz. CUnkl “insan olmak” ne
tuhaftir ki, biraz da boyle bir sey...
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32. INSAN ODAGINDA YONETIM KONGRESI

v 4
?YM

ICIN

GERI SAYIM BASLADI

PERYON?’iin bu yil 32’ncisini
diizenleyecegi Insan Odaginda

Yénetim Kongresi, ‘PiT Stop’ temasiyla,
5-6 Kasim tarihlerinde Lutfi Kirdar
Kongre Merkezi’nde gergceklesecek.

“Simdi ve gelecek icin daha iyi bir calisma hayatina lider-
lik etmek’ vizyonuyla 50 yili askin sUredir faaliyet gésteren
PERYON’UN (TuUrkiye insan Yoénetimi Dernegi) dizenledi-
gi ‘32. insan Odaginda Yénetim Kongresi’ icin geri sayim
basladi. Bu yil 5-6 Kasim tarihlerinde Lutfi Kirdar Kongre
Merkezi’nde dizenlenecek kongrenin ana temasi; ‘Psiko-
loji’, ‘insan’ ve ‘Teknoloji’ alt basliklarini isaret eden sekilde
‘PIT Stop’ olarak belirlendi.

Kongrede iki gin boyunca buglnlin ve gelecedin is dUn-
yasinin ve insan kaynaklarinin en énemli basliklari, alaninda
uzman konusmacilarin konuk oldugu oturumlarla ele ali-
nacak.

Sirdirilebilirlik ve HRTech sahneleri

Avrupa’nin alaninda en biylUk organizasyonu olan insan
Odagdinda Yénetim Kongresi’ne TUrkiye’den pek cok uz-
man ismin yani sira yabanci konusmacilar da katilacak.

Merakla beklenen kongre programinda ayrica, ilk gin kap-
sayicllik, cesitlilik, esitlik, cevresel strdurulebilirlik gibi ko-
nularin islenecedi Surdurulebilirlik Sahnesi ve ikinci gln
ise IK teknolojileri alanindaki son gelismelerin paylasila-
cagl HRTech Sahnesi yer alacak. Kongrede ayni zamanda
iki giin boyunca IK alaninda Uriin, hizmet Ureten veya iyi
uygulamalar gelistiren firmalarin standlari ile yer alacaklari
fuar alani da katilimcilari adirlayacak.

PERYON
32. INSAN
ODAGINDA
YONETIM

KONGRESI
5-6 Kasim 2024
Lath Kirdar istanbul

“pPiT Stop’ta yenilenmek i¢in bulusalim”

PERYON Y&netim Kurulu Baskani Ebru Tasci Firuzbay,
kongreyle ilgili su aciklamada bulundu:

“Bu yil 32’ncisini gerceklestirecedimiz kongremiz yine iK
profesyonellerinin, calisma yasaminin tim paydaslarinin ve
liderlerin bir araya geldigi yilin en blUyUk bulusmasi olacak.
Gecgen yil 1500’0 askin katilimcinin yogun ilgisiyle gercek-
lestirdigimiz kongremizde bu yil calisma hayatinin ve iIK’nin
en dnemli basliklari arasinda yer alan ‘Psikoloji’, ‘insan’ ve
‘Teknoloji’'ye odaklanacagiz. is diinyasinin kiyasiya bir yari-
sa benzeyen yapisi icerisinde iK ekipleri bugtin kurumlarin-
da giderek daha da kuvvetlenen bir stratejik yénetim lider-
ligi rolline sahipler. ‘PIT Stop’ ana temamizla hem bunun
altini ¢ciziyor hem de tim katilimcilari yenilenmek, birlikte
gelismek, ilham almak Gzere ‘PiT Stop’ta bulusmaya davet
ediyoruz.”

Iki giin boyunca trendler tartisilacak

iki glin boyunca insan kaynadi yénetiminin ve calisma ha-
yatinin en 6ncelikli gindemlerinin konusulacagi kongre-
de; kapsavyicilik, sardurulebilirlik, cesitlilik, calisan baglhligi,
insan odaklilik, dijitallesme, yapay zeka, etik, yeni calisma
trendleri, Gcret yénetimi, ekonomik gelismeler, yetenekleri
elde tutmak ve bu gibi daha pek ¢cok basliktaki iyi uygula-
malar konusulacak.

Ufuk acan konusmacilar, heyecan verici basliklar ve strp-
rizler esliginde gerceklesecek kongre; Ana Sponsorlar Ga-
ranti BBVA, Kariyer.net, Pluxee; Platin Sponsorlar HanSpa-
ces, MechSoft; Gold Sponsor Meditopia; Surdurulebilirlik
Sahnesi Ana Sponsoru Borusan Holding, HRTech Sahnesi
Ana Sponsoru EnerjiSa Enerji, HRTech Sponsorlari Bilin Ya-
zilim, MechSoft, One New One ve Vidobu’nun destekleri ile
gerceklestiriliyor.
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IK’nin kurumlarin
stratejik yonetimindeki
payl viuzde 50 artti

PERYON, gelecedin is diinyasinda surdirilebi-
lirligi tartistl. “Gelecegin is Diinyasi: Siirdiiri-
lebilir IK Stratejileri” webinar’inda katilimcilar,
sirketlerinde hayata gecirdikleri yeni uygula-
malar ve elde ettikleri sonuclari paylasti.

PERYON (TuUrkiye insan Yénetimi Dernegdi) , gelecegdin is
dlUnyasinda sdrdurulebilirligin - konusuldugu “Gelecegdin
is DUnyasi: Surdurulebilir IK Stratejileri” baslikli bir webi-
nar dizenledi. Moderatérligint PERYON Ydnetim Kurulu
Uyesi, Akkdék Holding ve Akenerji CHRO’su Duygu Erzu-
rumlu Cengiz’in UGstlendigi webinar’da Vodafone Turkiye
insan Kaynaklarindan Sorumlu icra Kurulu Baskan Yardim-
cisi Nazli Tlabar Guler ile Borusan Holding insan, iletisim
ve Surdurulebilirlik Grup Baskani Nursel Olmez Ates ko-
nusmaci oldu.

“Veri analitigi ile slirecleri iyilestiren 6nemli
icgoriiler kazandik”

Borusan Holding insan, iletisim ve Surdurulebilirlik Grup
Baskani Nursel Olmez Ates, insan kaynaklari liderlerinin
kurumlarin stratejik yénetiminde glin gectikce daha kritik
roller Ustlendigini su s&zlerle vurguladr: “insan kaynaklari,
is hayatindaki dénlsimin tam da ortasinda. Son vyillarda
insan kaynaklari departmanlari kriz yénetiminin, stratejik
glndemlerin énemli bir parcasi oldu. Arastirmalar insan
kaynaklari liderlerinin organizasyonel stratejilerin planlan-
masina ve icrasina katilirlarsa verimliligin basari oraninin
2,7 kat artigini séylayor. lyi haber de su: Yine arastirmalara
gére gectigimiz ddéneme gére IK birimlerinin kurumlarinda
stratejik yonetim calismalarinin icerisinde yer almasinda
yUzde 50 oraninda bir artis s6z konusu. Yani iK gercek-
ten artik kurumlarin ydnetim masasinda stratejik is ortagdi
olarak bulunuyor ve bunun yarattigi ciddi bir katma deger
var.”

Ates, konusmasinda Borusan Holding’te yapilan veri ana-
litigi calismalari hakkinda da su bilgileri verdi: “Calisma
arkadaslarimiz icin uzaktan calisirken uzayan calisma sU-
releri, art arda toplantilar olmasi gibi konularin cok yipra-
tici olabildigini gérdik. Bu calisma temposuyla yillik izin
kullanip kullanmama, isten ayrilma gibi durumlarin iliskisini
analiz etmeye calistik. Yaptigimiz bu veri analitigi ¢calisma-
si, 6nemli icgorller sagladi bize. Calisma arkadaslarimizin
wellbeing’lerine yénelik adimlar attik. Daha fazla mola ver-
melerini sagladik, kisisel gelisime daha fazla zaman ayir-
malarini destekledik. Bazi liderlerin bazi ¢calisanlar Gzerinde
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cok fazla gorev biriktirdigini fark ettigimizde daha dengeli
is yonetimi konusunda liderlere mesajlar verdik. Mesai sa-
ati sonrasi mesajlar atiliyorsa bu iletisimin dengelenmesi
geregine dikkat cektik. Hafta sonu WhatsApp’tan yazma-
ma gibi prensiplerimizin uygulanmasina dikkat ettik. Cali-
sanlarimizin is-6zel yasam dengesini saglamak icin bunun
gibi cok sayida uygulamalar yaptik ve katkisini goérdik.”

“Vodafone calisanlari Gi¢ ay ‘kariyer molasr’
verebiliyor”

Vodafone Tirkiye insan Kaynaklarindan Sorumlu icra Kuru-
lu Baskan Yardimcisi Nazlh Tlabar Giler ise konusmasinda
Vodafone Turkiye’de calisan bagliligini artiran uygulamalar
hakkinda bilgiler paylasti:

“Son ddénemde globallik konusuna daha da énem vermeye
basladik. Bircok yetenegimizi Avrupa’da, Afrika’da bircok
role transfer ettik. Bunun disinda genclere yodnelik ‘London
Rise’ programini hayata gecirdik. Bu programla sirketimiz-
de 26 yas ve altinda olan genc¢ yeteneklerden secilen bir
grup genci, egditim icin ingiltere Londra ofisimize génder-
dik. Londra ofiste gecirdikleri bu strecte global CEO’mu-
zun finansallari acikladig toplantiya da katiliyorlar, bircok
egitim programina da katiliyorlar. Ne kadar blyUk bir glo-
bal yapinin parcasi oldugunu deneyimliyor ve gelisim fir-
sati yakaliyorlar.”

“Artik Vodafone’da calisma arkadaslarimiz 3 aylik ‘Kariyer
Molasi’ alabiliyor” diyen Gller, sézlerini sdyle strdlrdl:
“ihtiyaclarina goére planlamalarini yapabiliyor veya kisisel
gelisimlerini destekleyecek tutkularinin pesinden gidebili-
yorlar. Yaz doneminde calisanlarimiz iki ay sUreyle uzak-
tan calisabiliyor. Bu uygulamamiz da mekan degisiminin
calisanlarimizi olumlu anlamda etkiledigini disUndigimuz
icin yUrattigumuaz bir uygulama oldu.”

Pluxee Tiirkiye sponsorlugunda diizenlenen webinar’t PERYON’iin
Linkedin sayfasi ve Youtube kanalindan izleyebilirsiniz.
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KVKK REFORMU i35 iLISKILERINI VE
ik SURECLERINI NASIL ETKILEYECEK?

KVKK Reform Yasasr’nin
IK yonetim siireclerine etkisi
tartisildi

PERYON’lUin diizenledigi “KVKK Reformu is
iliskilerini ve iK Siireclerini Nasil Etkileyecek?
Webinar’inda insan kaynaklari profesyonelle-
rinin is streclerini 6nemli sekilde etkileyecek
KVKK reformu konusuldu.

PERYON Y&netim Kurulu Uyesi & Enerjisa Uretim insan ve
Kaltar Genel Mudur Yardimcisi Aysegul Gurkale’nin mo-
deratdrligini Ustlendigi webinar’da,

PERYON Danisma Kurulu Uyesi & Marmara Universitesi
Hukuk Fakultesi is Hukuku Ogretim Uyesi Prof. Dr. Erdem
Ozdemir ile Ozdagistanli Ekici Avukathk Ortakligi Yoneti-
ci Ortak Avukat Burak Ozdagistanh degerli géris ve tec-
rGbelerini paylasti.

“Saglik verilerinin islenmesi konusunda
rahathk saghyor”

Prof. Dr. Erdem Ozdemir, KVKK Reform Yasasi’nin sag-
ik verilerinin islenmesiyle ilgili dnemli degisiklikler ge-
tirdigini belirterek sunlari ifade etti: “Bu reform oldukca
gerekliydi. insan kaynaklari streclerini genel olarak ra-
hatlatan bir dizenleme olacak. Cunkl genel olarak bak-

“Calisan Mutlulugu: Kurumsal

Esenlik ve Yaratici Uygulamalar”

London School of Mind Kurucusu Kerem DUndar’in mode-
ratérliguna Gstlendigi “Calisan Mutlulugu: Kurumsal Esen-
lik ve Yaratici Uygulamalar” baslikli webinar’da Wellbees
CEO’su ve Kurucusu Melis Abacioglu ile Enerjisa Enerji
insan ve Kultir B&lUm Baskani Yakup Aydilek konusmaci
olarak yer aldilar.

Pluxee Turkiye sponsorlugunda duzenlenen webinar’a,
PERYON’Un LinkedIn sayfasi ve YouTube kanalindan ula-
sabilirsiniz.

tigimizda, uygulamada ihtiyaclara cevap veren, isabetli
bir reform. Ozel verilerin islenmesi acisindan imkanlar
genisledi. Mesela, engelli c¢alisan verilerinin islenmesi
ciddi bir sorundu. CunkU engellilik niteligi hassas veri
isleme olarak karsimiza cikiyordu. istihdam ve yasal yi-
kUimlUlUklerin yerine getirilmesi gerekcesiyle artik bu ve-
riler islenebilir oldu. Yeni 6. Madde, is kazasi bildirimleri
konusunda da rahatlama sagliyor. Bu bildirimler kisinin
sagligina iliskin oldugu icin sinirli sekilde islenebiliyordu.
Oysa yodneticiler tarafindan, isin dogasi geredi biliniyor
olmasi lazimdi. Bu reformla bunun gibi saglik verilerinin
islenmesinde uygulamalarimizi mesrulastirmak icin ge-
rekli degisiklikler yapilmis oldu. Ancak eskiden oldugu
gibi calisan sagligina iliskin teshisin verisi hekimde kal-
maya devam edecek.”

“Atilmasi gereken 3 6nemli adim var”

Av. Burak Ozdagistanl ise KVKK Reform Yasasi ile bir-
likte 6zellikle yurtdisi veri aktarimlarinda dikkat edilmesi
gereken hususlarin altini cizdi. Ozdagistanli, konusmasin-
da su basliklara degindi: “Kisisel verilerin korunmasi ana-
yasamizda da taninan temel bir insani hak. Verileri belirli
kurallar cercevesinde ve kisilerin temel hak ve &ézgUrlUk-
lerine saygl gostererek islemek burada esas. Geldigimiz
noktada verilerin yurt disina transferi hi¢cbirimizin kacina-
mayacagdi bir gercek. Kullandigimiz pek ¢cok uygulamada
veriler yurt disina gidiyor. Buglne kadar calisanlardan
acik riza alarak, zaman zaman sdzlesme icerisine acik riza
metni eklenerek verileri yurt disina géndermek zorunda
kaliyordu veri sorumlulari. Yeni dizenleme ile birlikte acik
riza, verilerin yurt disina transferinde gecerli bir uygulama
olmaktan cikti. Tek seferlik bir amac icin acik riza bir arac
olabilir. Bugline kadar almis oldugumuz tim acik rizalar 1
Eylll 2024 itibariyla gecersiz hale gelecek. Bu degdisiklikle
birlikte dncelikle 1K slreclerinde veri envanterinin dog-
ru sekilde haritalanmasi lazim, diger aksiyonlari bunun
Uzerine bina etmeliyiz. Eger buglne kadar dogru sekilde
yurtdisina veri transfer etmissek, standart s6zlesmenin
imzalanmasi icin hizlica ¢calismalara baslanmasi gerekiyor.
Bu iki adim atildiktan sonra da bes gln icerisinde bunu
kuruma bildirmek lazim. Bu U¢ adim sonrasinda verilerin
yurt disina dogdru sekilde transfer edildigi sdylenebilir.”

Pluxee Tiirkiye sponsorlugunda diizenlenen webinar’a, PERYON’iin
LinkedIn sayfasi ve YouTube kanalindan ulasabilirsiniz.
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CHRO Meeting etkinligi gerceklestirildi

i

PERYON Yoénetim Kurulu Baskani Ebru Tasci Firuzbay’in
acilis konusmasi ve etkinligin sponsoru Vektora’nin Sa-
tis ve Pazarlama Direktdori Nazmiye Glnes Bahar’in hos
geldiniz konusmasiyla baslayan bulusmada farkli sirketle-

rin CHRO’lar! ile bir araya geldi. Etkinlikte Future Bright
Kurucusu Akan Abdula da “Turkiye’de Yetenek Olmanin
Astarl YUzUunden Pahali” baslikli ilham veren bir konusma
yapti.

PERYON Ydnetim ve Danisma Kurulu Uyeleri degerlendir-
me toplantisinda bir araya geldi. PERYON Y&netim Kurulu
Baskani Ebru Tasci Firuzbay’in acilis konusmasiyla basla-
yan toplantida, Deloitte TUrkiye insan Y&netimi Hizmetleri
Lideri ilksen Keles, “2024 Kuiresel insan Kaynaklari Trend-

“pervén

PERYON Geng iK
Liderleri Kogluk Programe

PERYON
Genc iK
Liderleri
Kocluk
Programi
basladi

leri Arastirmasi’ndan carpici verileri katilimcilarla paylasti.
Bu yil 5-6 Kasim tarihleri arasinda Lutfi Kirdar Kongre Merke-
zi'nde dUzenlenecek 32. insan Odaginda Ydnetim Kongresi'n-
de glndeme getirilecek konular, buglnln ve yarinin calisma
hayatinin insan odakl ydnetim trendleri de degerlendirildi.

PERYON, genc IK profesyonellerine ilham vermek ve
kariyer yolculuklarini aydinlatmak icin Genc iK Liderle-
ri Kocluk Programi’ni baslatti. PERYON uyelerinin katili-
mina acik olan ve Uc¢ ay sUrecek bu programla yeni ne-
sil IK profesyonellerini giclendirmek hedefleniyor. insan
kaynaklari alaninda en cok 6 yillik deneyime sahip olan,
sUreci sahiplenmeye istekli, gelisime ve 6grenmeye acik
K profesyonellerinin kabul edildigi program kapsaminda
katilimcilar, alaninda uzman koclari ile 1 Agustos - 31 Ekim
tarihleri arasinda birebir doért online gérisme firsatina sa-
hip oluyor.
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HAKKANIYET OLMADAN
KAPSAYICILIK MUMKUN OLABILIR MI?

SHRM, artik hakkaniyet tanimini kullanmayacagini
aciklayinca iK diinyasinda firtina koptu. Kurumu elestiren
cok sayida Uye, hakkaniyet olmazsa bir Kisi veya grubun,
digerine karsi haksiz bir avantaja sahip olacagini belirterek
tepki gdsterdi. Bana goére de hakkaniyetin olmamasi

cesitlilik ve kapsayiciligi besleyen atar damarin kesilmesi
gibidir. ESG’yi konustugumuz bu dénemde, ginU kurtaran
uygulamalara éncelik vererek insan ve sosyal boyutu
gdzden cikarmak gercekci dedil.

insan kaynaklari ydnetimi konusunda diinyanin énde
gelen kuruluslarindan olan Society for Human Resource
Management (SHRM), cesitlilik programlarinda artik
“Hakkaniyet” (Equity) tanimini kullanmayacadini duyurdu.
SHRM’nin bu karari pek cok insan kaynaklari (iK)
profesyoneli tarafindan tepki gérdd. Yaklasik 600 Kkisi, IK
profesyonellerini SHRM Uyeliklerini iptal etmeye cagiran
bir dilekgce imzaladi. Dilek¢cede, SHRM savunuculuk ve
politikalarinda kurumsal cikarlari, calisanlarin refahinin
onlne koymakla suclandi.t

SHRM, “Kapsayicilik ve Cesitlilik” (Inclusion&Diversity)
anlamina gelen I&D kisaltmasini kullanacagini, cinkl
kapsayiciligin én planda ve merkezde oldugu bir diinyaya
ihtiyacimiz oldugunu acikladi. SHRM Baskani Johnny C.
Taylor Jr., “Bu bazi kisilerin degdil, herkesin dahil olmasi
anlamina geliyor. Herkesin is yerine ait oldugunu ve

dahil oldugunu hissetme hakki vardir” dedi.?2 SHRM, bu
karariyla cesitlilik programlarinda toplumsal tepkiye ve
kutuplasmanin artmasina neden olan mevcut kusurlari
gidermeyi hedeflediklerini belirtiyor. Kapsayicilik
stratejisi kapsaminda, hakkaniyeti tesvik etme kararligini
sUrdUrecegini aciklasa da SHRM’in hakkaniyeti ¢cikarmasi,
dezavantajli gruplarin ihtiyaclarini gdzetmektense,
dinyayi yonetmekte olan “beyaz erkeklerin” tarafini
tuttugu izlenimini biraktigr imasiyla elestirildi. Hakkaniyet
olmadan kapsayiciligin olamayacagina dikkat c¢ekildi.

Kapsayiciik, haksiz avantaji engelliyor

Kapsayicilik, tim bireylerin firsatlara ve kaynaklara

esit erisime sahip oldugu, kurulusun basarisina katkida
bulunabilecekleri, adil ve saygili davranilan ¢alisma
ortaminin gerceklestiriimesi anlamina geliyor. Hakkaniyet
de tum kisilere adil davraniimasiyla ilgili. Farkli insanlarin
ihtiyaclari da farklilasacagindan dolayi, hakkaniyet
firsatlari ve deneyimleri etkileyen faktorleri de dikkate
aliyor.? Boylece bir kisi veya grubun, digerine karsi
haksiz bir avantaja sahip olmamasini ifade ediyor.
Ornegin bir kurulusun kapsayici bir kaltird, herkes

icin esit kurallari ve normlari olabilir. Ancak bu durum

* Headline Diversity Kurucusu

bazilarina yarar saglarken, bazilarina zarar veriyorsa
hakkaniyet gdzetilmiyor demektir. Liderlik ekibinin
birbirine benzer &zelliklere sahip kisilerden olustugu

bir sirketi ele alabiliriz. Tum ekip erkek, evli, ayni etnik
kdéken ve dinden, benzer sosyo-ekonomik kosullarda
yetismis, esit seviyedeki okullardan mezun. Bunun arka
planinda dezavantajli gruplardan bireylerin yeterli egitim
ve donanima ulasacak kosullara sahip olmamasi, ise alim
ve terfi mekanizmalarinin ényargilara gecit vermesi gibi
cesitli nedenler yatabilir.

Hakkaniyetli bir yaklasim, insanlarin deneyimlerinin
daha genis baglamini dikkate alir. Ornegdin kurulus
yoénetim ekibi icin en uygun adaylari degerlendirmekle
ise baslamaz. Cok daha dncesinde cesitlilige sahip bir
havuzdan kisileri liderlik rollerine hazirlayacak egitim

ve mentorluk programlari dtzenler. YUkselmelerini
engelleyebilecek veya is hayatindan kopmalarina yol
acabilecek nedenlerin Gzerine gider, engelleri kaldirir. En
6nemlisi kendilerine ve basarabileceklerine inanmalarini
destekler.

Gelecegi ve toplumu diisiinmek...

Bana gore, hakkaniyetin olmamasi cesitlilik ve
kapsayiciligl besleyen atar damarin kesilmesi gibidir.
Stratejiler, politikalar, prosedurler her sey hazir olabilir,
cesitli calismalar yurGtulebilir. Ancak toplumumuzu

da kapsayan pozitif bir degisim s6z konusu degildir.
Konu sadece bir mesledin ismi veya taniminin dtesinde;
mevcut dlzeni korumay! savunanlarla degisim isteyenler
arasindaki cekismeyi gbdsteriyor. Cevresel, sosyal ve
yonetisimle (ESG) ile de baglantili bir konu. ESG, ne glnu
kurtaran uygulamalarla ne de insan ve sosyal boyutunu
gbzden ¢ikararak mUmkidn degdil. Gelecegdi ve toplumu
distnmek, uzun vadeli deger yaratmak, cesitlilik, adalet
ve kapsayicilik ise hakkaniyet ile mimkdn.

1HR Reporter, “SHRM, kusurlari gidermek icin DEI programindan esitligi
kaldirdi”, 19 Temmuz 2024.

2SHRM, Linkedin sayfasl, Temmuz 2024.

3Headline Diversity Kaynak Merkezi, “Cesitlilik, Hakkaniyet ve Kapsayicilik
nedir?” headline.com.tr/kaynakmerkezi
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“Dijital Diinyada IK Zirvede”

Dokuz Eylil Universitesi ve DESEM ortakligiyla
yapilan “Dijital Diinyada iK Zirvede” adl etkinlikte iK
liderleri, genclerle bir araya geldi. Dijital diinyada iK
yetkinliklerinin konusuldugu etkinlikte, égrencilere yaz

Denizli’lde wellbeing
trendleri konusuldu

Denizli’de dizenlenen insan kaynaklari profesyonelleri
icin “Wellbeing Trendleri ve Calisan iletisimi” temall
calistayda, bu konuda yapilan arastirmalar ve ¢c6zim
Onerileri konusuldu. Calistayin acilisinda bir konusma
yapan PERYON Ege Subesi Ydonetim Kurulu Baskani Ece
Slteren Ok, sirketlerde yapilacak calismalarin, kurum
kaltdrine uyumu, liderler tarafindan desteklenmesine
dikkat cekerken, gliven ve psikolojik glivenligin eksik
oldugu kurumlarda yapilan fiziksel esenlik aksiyonlarinin
calisanlara gercekci gelmedigini vurguladi.

AON Turkiye Saglik ve Emeklilik Cozimleri Genel Mudur
Yardimci Sinem Yalc¢in ve Saglik CézUmleri Direktori
Burcu Aytekin ise esenlik dlcimleme konusunda
katilimcilarla 6nemli bilgiler paylasti.

stajlari icin birebir gdérismeler yapma imkani da saglandi.
Alaninda istihdam yaratan énemli kurum ve kuruluslarin
stantlariyla yer aldigi etkinlik, insan kaynaklariyla
ilgilenen tim paydaslarin bulustugu bir platform oldu.

Keyifli bir kahve molasi

PERYON Ege Subesi tyeleri, yazin son glnlerinde Dream
Sales Machine organizasyonu ve Cartel Cafe’nin ev
sahipliginde uluslararasi 6dulld barista Ozgur Yetik ile
kahvenin yolculugunun anlatildigi bir organizasyonda

bir araya geldi. Kahvenin hikayesi, demleme tekniklerinin
anlatildigl network toplantisinda, katilimcilar keyifli
zaman gegirdi.
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DasDas, “Deli Bayrami”
oyunu ile Bursa’daydi

PERYON Gliney Marmara Subesi ev sahipliginde
gerceklesen organizasyonda DasDas Sahne oyunculari
tarafindan, Turgut Ozakman’in yazdigi, Metin Akpinar’in
sUpervizorligunu Ustlendigi ve Mert Firat’in ydnetmenligini
yaptigl ‘Deli Bayrami’ adli tiyatro oyunu Bursa’da
sergilendi. Downtown Bursa’da sahnelenen oyun, dernek
Uyeleri ve ailelerinin yani sira diger davetliler tarafindan
blyuUk bir begeni ile izlendi.

Glney Marmara uyeleri,
yvaz aylarini birlikte karsiladi

Bursa, Eskisehir, Balikesir ve Canakkale’deki PERYON
Uyeleri, Begim Referans Holding’in ev sahipliginde
Bakioglu Ciftligi’nde “yaza merhaba” dedi. PERYON Glney
Marmara Subesi Baskani Neslihan Ozer’in hos geldiniz
konusmasinin ardindan, etkinlige ev sahipligi yapan
Beglm Referans Holding Yonetim Kurulu Baskani Yusuf
Bakioglu’na tesekkir plaketi takdim edildi.

‘I
Py

Aperyon

GOMEY MARMARA SUBES]

PERYON Gliney Marmara Subesi, gectigimiz
mart ayinda yapilan secimin ardindan Bursa
BuUyuUksehir Belediye Baskani olan Mustafa
Bozbey’i ziyaret etti. Teknik egditimlerin
6nemi ve meslek liselerinin desteklenmesi
konularinda goérus alisverisinde bulunulan
ziyarette, egitim kalitesinin artiriimasi

ve belediye ile ortak projeler Gzerinde
calisma Onerileri de tartisildi. Ziyaret
sonucunda, teknik egitimlere verilen énemin
yUkseltilmesi ve genclerin meslek sahibi
olmalarina destek olacak ortak adimlarin
atilmasi konusunda gorus birligine varildi.

Eskisehir’de “ise ve Hayata
Yirekten Adanmak” konusuldu

PERYON Giiney Marmara Subesi, Eskisehir’de ana temasi,
“Ise ve Hayata Yiurekten Adanmak” konulu bir toplanti
dlzenledi. Toplantida Erhan Eroglu, is dinyasinda ve kisisel
hayatta ictenlikle adanmishigin énemini, motivasyonun ve
azmin basariya giden yolda nasil kilit rol oynadigini anlatti.
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Yasemin Kaya*
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ESG surdurulebilirlik
[ ] [ | ] | N | [ ] [ ] [ ]
krizini cozebilir mi?
Yener Coskun, Scala Yayincilik’tan cikan, “ESG: Surdtrulebilirlik
Krizinin & Sirket Degerinin Yeni Anahtari mi?” adli kitabinda, ESG’nin

kUresel strdurulebilirlik krizine yanit verirken sirketler icin neden kritik
hale geldigini ve tUm paydaslarin strdirulebilirlik hedefleri dogrultusunda

nasil hareket etmesi gerektigini kapsamli bir sekilde inceliyor.

ESG (Environmental, Social, Governance - Cevresel,
Sosyal, Yonetisim) kavrami, ginimuzde yalnizca
sUrdurulebilirlik krizine bir yanit olarak degdil, ayni zamanda
sirketlerin uzun vadeli basarisini glvence altina alan

kritik bir faktér olarak goruliyor. Bir kavram olarak ilk

kez 2004’te Birlesmis Milletler’in bir raporunda yer alan
ESG, bir yandan cevresel duyarlligin artmasina katkida
bulunurken, diger yandan sirketlerin sosyal sorumluluklarini
yerine getirmelerini ve seffaf ydnetim ilkelerine uymalarini
sagliyor. Bu yaklasimiyla ESG, sadece cevre dostu olmakla
sinirh kalmayip, sosyal esitsizlikleri azaltma ve ydonetim
sUreclerini iyilestirme amaci da tasiyor.

Coskun kitabinda ESG’nin, sirketlerin piyasa degeri
Uzerindeki etkilerini, uluslararasi rekabet gliclni artirma
potansiyelini ve risk ydnetiminde nasil bir rol oynadigini
detayl bir sekilde inceliyor. ESG’nin sirketler acisindan risk
yoénetimi kalitesinin bir 6lcttl haline geldigini, bir sirketin
piyasa degeri Uzerinde dogrudan etkisi olabilecegdi gibi
uluslararasi arenada rekabet glcUnU artirabilecegini
vurgularken, ESG’nin finansal getirisi ve risk yénetimi
Uzerindeki etkilerini de masaya yatiriyor. Finansal olmayan
risklerin ne dlclde basariyla élctldiguni gdsteren ESG
yoluyla insan kaynaklarini, kurumsal yapisini ve ¢evresel
risklerini basariyla ydoneten sirketlerin ayni zamanda risk
yoénetimi kalitesini de ciddi bicimde gelistireceginin alti
ciziliyor. Sirketlerin borclanma maliyetlerini azaltan ve
varlik fiyatlamasini olumlu etkileyen ESG’nin &zellikle
gelismekte olan Ulkeler icin bir [Uks dedil, bir gereklilik
olduguna vurgu yapilhyor.

Sosyal deger ile finansal getirinin
bulusma noktasi

Kitapta ESG’nin sosyal performans &élcltlerinin, sosyal
yatirim veya sosyal deger yaratmayla karistirilmamasi
gerektigi Uzerinde duruluyor. ESG, sirketleri sosyal
girisimcilik yolunda yénlendirmek yerine, basarim
Olcltlerini finansal getirilerle iliskilendiriyor. Bununla
birlikte, Coskun, etki yatiriminin ESG’nin tamamlayici
bir unsuru olarak énemini vurguluyor. Egitim ve saglik
hizmetlerine erisimi kisith toplum kesimlerine destek
saglamak, yoksullukla micadele etmek ve kadin
girisimciligini tesvik etmek gibi faaliyetlerin hem
sosyal deger yaratabilecedi hem de finansal getiri
saglayabilecegdi belirtiliyor.

*Bookinton Editoru

ESG, sadece blylk sirketler icin degdil, KOB/'ler icin

de artan bir 6nem tasiyor. S6z konusu kriterlere uyum
saglamak, uzun vadede rekabet avantaji kazanmak ve
uluslararasi pazarlara acilmak isteyen her isletme icin
bir zorunluluk haline geliyor. Kitapta, Turkiye’deki blUyUk
sirketlerin ESG uygulamalari Gzerinden yapilan somut
orneklerle, ESG’nin pratikte nasil hayata gecirildigi
gdsteriliyor. Ozellikle Arcelik, Boyner Grubu, Enerjisa ve
Turkiye is Bankasi gibi blytk sirketlerin strdtrilebilirlik
stratejileri, ESG’nin is dlinyasindaki yerini ve énemini
ortaya koyuyor.

ESG’nin sirket kiiltiiriine entegrasyonu

Coskun, ESG’nin insan kaynaklari profesyonelleri i¢cin de
dnemli bir alan haline geldigini belirtiyor. ESG kriterlerinin
sirket kUltlUrine entegre edilmesinde ve bu degerlerin
tim calisanlara benimsetilmesinde insan kaynaklari
profesyonellerinin kritik bir rol oynadigini vurguluyor.

Kitap, teknik icerigine ragmen akici ve anlasilir bir

dille yazilmis. Coskun, epigraflar ve yaratici 6rneklerle
okuyucunun ilgisini canl tutmayi basariyor. Bu da eserin,
yvalnizca bir kaynak kitap olmanin étesine gecerek kolay
okunabilir bir hale gelmesini sagliyor. ESG’nin stratejik
dnemini ve is dlnyasindaki yerini anlamak isteyen
herkes icin bu kitap &nemli bir kaynak niteliginde. Keyifli
okumalar.

ESG

sUrRDOROUEBILIRUK KREMIN
& SIRKET DEGERININ
YENI ANAHTAR MI?

_ n
YaylneV| Yaner COSKUN
Scala Yayincilik
Yazar SZIRASTA & seay

Yener Coskun

Duzeltme ve Ozlr: 109’uncu sayida “Mikemmelik Tuzagr” adl kitabin
Kronik olan yayinevinin adi sehven yanlis yazilmistir.
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Pastayi Bluyut

Bliyiuk Sirketler Nasil Hem Deger Yaratir
Hem de Kar Ederler?

Yazar: Alex Edmans Yayinevi: CEO PLUS

isletmelerin yalnizca kar elde etmekle
kalmayip ayni zamanda toplum

icin deger yaratabileceklerini savunan
kitap, farkl sektorler ve Ulkelerden
verdigi orneklerle, deger yaratmayi
hedefleyen sirketlerin uzun vadede
daha basarili oldugunu gosteriyor.
Edmans, is dinyasina ve topluma
katkida bulunmak isteyenler icin
kapsamli bir yol haritasi sunarak

kar ve toplumsal deder yaratma
arasinda bir denge kurmanin mimkun
oldugunu vurguluyor.

FIANCIAL TIMES YILIN EN [Y] NYTRED

I

Silrdarilebilirlik - iletisimin Derin Mavisi
Yazar: Dr. Arin Saydam Yayinevi: Boyut Yayincilik

Surdurulebilirlik ve kurumsal iletisim konularina kapsamli

bir bakis sunan kitap; tarih ve felsefede strdutrulebilirlikten,
yonetimin stratejik gindemine ve iletisimin strddrtlebilirligine
kadar genis bir yelpazeyi ele aliyor. Eczacibasi Holding Yonetim
Kurulu Baskan Yardimcisi Faruk Eczacibasi’'nin énsodzlyle
yayimlanan eserde,

32 Ust duzey yoneticinin
strdurtlebilirlik
konusundaki deneyim
ve gorUslerine de

yer veriliyor.

Kurumsal Sirdurilebilirlik
Kurum Kiiltari Olmadan Asla!

Yazar: Sezen Uniivar, Z. Beril Akinci Vural,
Giil Coskun Degirmen

Yayinevi: Nobel Akademik Yayincilik

Kitap; strdurulebilirlik kaltarinun
kurumun tim kademeleri

M-_m:fr':::-l,":'::ﬁ'ium tarafindan benimsenmesi ve guclt bir
SR KT AN AZLA sUrdurulebilirlik kultart yaratmak
adina énemli bir rehber niteligi
\q tasimayi hedefliyor. Kurumsal
L sUrdurulebilirligin icsellestirilmesi icin

Hﬂf\ sUrdurtlebilirlik degerleri, felsefesi

i @. M ve politikalarindan olusan bir kurum

\;ﬂ‘f kalturt yaratmanin gerekliligine

dikkat cekiliyor.

PERYON KIiTAPLIK [300Kkinton DESTEGIYLE —..»‘,/

Kurumsal Sardirilebilirlik
50 Soruda Kurumsal Siirdirilebilirlik Yolculugu
Yazar: Dilek Asan Yayinevi: Ceres Yayinlari

Kitapta strdurtlebilirlik konusundaki bilgiler soru-cevap
formatinda sunularak bireylerin ve kurumlarin dogru adimlari
atmalarina rehberlik etmek

DILEK ASAN amaclaniyor. Surdurulebilirligin
KURUMSAL temel yapitaslari, ilkeleri ve
politikalarini ele alan eser, bireysel
S“HDUH‘ILEBIUH”H ve kurumsal dlzeyde fark yaratmanin
e yollarini detaylandiriyor. Kitapta;
sirketlerin cevresel, sosyal ve etik

performanslarina gore
derecelendirme notu veren Ecovadis
Odulleri’nin énemine de vurgu

yaplliyor.

Genclerle Bas Basa:

iklim Krizi ve Ekolojik Yikim
Yazar: Fikret Baskaya Yayinevi: Yordam Kitap

Fikret Baskaya, “kisa ama yodun” kitabinda, iklim ve ekoloji
konularinda “iklim krizi ve ekolojik yikimdan kim sorumlu?” gibi
en temel ve hayati sorulara kendine 6zgU Uslubuyla yanit
veriyor. Kitap; genclerden genel bilgi
sahibi olmak isteyen merakl okurlara
kadar genis bir kitleye hitap ediyor
ve akicl bir sdylesi havasinda yaziimis.
Baskaya, genel cerceveyi cizerken bu
alana 6zgu teknik terimleri ve olgulari
sade bir dille aciklamakla kalmiyor;
ayni zamanda sorunun temel
nedeninin “kapitalizm” oldugunu
ortaya koyuyor.

lyisiyle Kotlslyle Sirdirilebilirlik
“Yasasin lyilik”

Yazar: Kolektif (Editor: Bahar Tiirk)

Yayinevi: Nobel Bilimsel Eserler

Degisen iklim sartlari, bozulan biyogesitlilik ve ekosistem kayiplari
ile mUcadele cabalari; teknolojinin ve yapay zekanin yukselisi

ve tUketim stratejileri ile herkesi ve

her seyi etkiliyor. Bu celiskili durum,
sUrdurulebilirligin tek bir gercekliginin
olmadigini ve postmodern toplumlarin
cevresel farkindaliga sahip olmalarina
ragmen surdurulebilir olmayan
faaliyetlere devam edebilecedini
gosteriyor. Bu kolektif kitapta yazarlar;
ivi ve kdtd yanlarimizi ayni anda
kabullenerek iyinin yukselmesi icin
caba gostermemizi ve sturdurtlebilirligi
karmasikhdi icinde anlamamizi tesvik
ediyor.

SORDOROLEBILIRLIK

Yagadik
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Altay Bol

Cigdem Unal Kigiik

o M A
Deniz Eyliksever
Yildiz

Hakan Zihnioglu

istanbul Universitesi lletisim Fakultesi’nde lisans,
Yildiz Teknik Universitesi isletme Yonetimi
Bolumu'nde yuksek lisansini tamamladi.
Kariyerine 2010’da Anadolu Hayat Emeklilik’'te
satis uzmani olarak basladi. 2022'de Randstad
Turkiye Ofisi Teknoloji Birimi Mudurt oldu. Son
olarak OBSS A.S de kidemli satis mudurt olarak
Amazon Web Services is ortakligini yonetti.

Ereteam Tiirkiye
Ulke Gelir ve Blylme Direktori

The University of Chicago Ekonomi Bolumd’'nden
mezun oldu. Amazon Turkiye, TeknoSA,
Mey/Diageo ve Coca-Cola icecek'te farkl
pozisyonlarda yoneticilik yapti. Son olarak,

Divan Grubu Marka ve Kurumsal iletisim Kidemli
Pazarlama Mudurt olarak ¢alisiyordu.

UPS Tiirkiye
Orta Dogu ve Afrika Pazarlama Muduru

Lisans egitimini izmir Yuksek Teknoloji Enstittsd
ingilizce Bilgisayar Muhendislig'inde, MBA ve MIS
derecelerini Yeditepe Universitesi'nde tamamladi.
15 yillik is hayatinda Siemens, Borusan Holding,
Sabanci Holding’de farkl pozisyonlarda c¢alisti.
DHL Supply Chain Turkiye'ye 2018'de IT proje
mudard olarak katildi. Sirasiyla Tarkiye PMO ve
Orta Dogu PMO goérevlerini Ustlendi.

DHL Supply Chain Tiirkiye
Ulke IT Direktori

Kocaeli Universitesi Elektronik ve Haberlesme
MUhendisligi BolumU’'nden mezun oldu.
Kariyerine NCR’'da basladi, sonrasinda Koc.net'te
satis yoneticisi olarak ¢alistl. 2007-2021 arasinda
Oracle'da yurt ici ve yurt disi yoneticilik gorevleri
Ustlendi. Bir sUre Sodexo’da calistl, yeniden
Oracle’a donerek 2024’e kadar ECEMEA ve
Benelux bolgesini yonetti.

Pluxee Tiirkiye
Uye Genel Mudur Yardimeisi ve icra Kurulu Uyesi

Bogazici Universitesi isletme Bolumu’'nden
mezun oldu. Is hayatina 1989'da basladi. Yurt
disinda ve Turkiye'de, finans ve idari isler
alanlarinda ¢esitli gorevlerde bulundu. 2005'te
finanstan sorumlu genel mudur yardimcisi olarak
katildigl AvivaSA'da, 2017'te genel mudur oldu.
Son olarak mevcut gdrev ve sorumluluklarina ek
olarak Aksigorta’da genel mudur vekili olarak
gbrev aldl.

Aksigorta
Genel Mudura

Bogazici Universitesi Makine Muhendisligi
Bolumu'nden mezun oldu. Kariyerine Bogazici
Universitesi Vakfi'nda basladi. Tefal, Groupe SEB,
Furla, Boyner ve Nurus'ta Ust dlzey yonetici
deneyimlerinin ardindan 2022'de Karaca Grup
markasl olan Emsan’da genel mudurltk yapti.

Jumbo
Genel Mudurt

Ece Demirpenge

Fatih Tezcan

Hande Cokgetin
Tiryaki
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Bogazici Universitesi isletme Bolumu'nden
mezun oldu. 2007°'de HSBC Bank’ta analist olarak
kariyerine basladi. 2011-2018 arasinda Deutsche
Bank'ta yatirim bankaciligi uzmani, yatirm
bankacihgr mudurt ve direktort gorevlerini
Ustlendi. 2019'da Kog¢ Toplulugu'na katilarak, 5 yil
boyunca Ko¢ Holding Finans Koordinatort olarak
godrev yapti.

Arcelik
Genel Mudur Yardimcisi

1996°da italya Bocconi Universitesi'nden mezun
oldu, 1997'de is hayatina Thyssen Krupp Group'ta
kontroldr olarak basladi. 2000°de Pirelli Kabel
sirketinde, 2005'te ise Prysmian SpA'de lojistik
kontrolort olarak gorev yapti. 2007'de Prysmian
Finlandiya, 2017’de Kuzey Amerika ve 2018'de
GUney Avrupa Bolge CFO’su oldu.

Prysmian Tirkiye
CEO’su

Mimar Sinan Universitesi Sehir ve Bolge
Planlama Balumu'nde lisans, Istanbul Teknik
Universitesi’nde Gayrimenkul Gelistirme
Bolumu’'nde yuksek lisansini tamamladi. is
hayatina 2003’te Proje Yonetim blnyesinde
gayrimenkul gelistirme danismani olarak basladi.
2005'te Hollanda merkezli Multi Development
sirketinde 10 yIl boyunca proje mudur yardimcisi,
ticari proje mudurd ve ticari direktor olarak
calisti.

Akfen GYO
Genel Mudurt

istanbul Teknik Universitesi isletme Muhendisligi
Bolumu’'nden mezun oldu. Kariyerine Ko¢
Holding'e bagli Duzey Pazarlama’'da basladi.
Kraft Food, Nike, Microsoft, Tommy Hilfiger

gibi yabanci sirketlerde calisti. Son 10 yildir

PVH bunyesinde gorev yapiyordu. Kidemli
perakende direktoéra olarak, Tommy Hilfiger ve
Calvin Klein markalarinin italya ve Turkiye sezon
madgazalarindan sorumluydu.

JYSK Tiirkiye
Ulke Direktort

Marmara Universitesi lletisim Bilimleri
Fakultesi'nden mezun oldu. Sermaye piyasasl,
aile sirketleri, ekonomi gazeteciligi, sivil toplum
kuruluslari, futbol endustrisi konularinda rehber
yayinlar hazirlanmasi ve uygulamayi destekleyici
araclarin faydaya sunulmasinin yani sira kurumsal
yonetim anlayisinin tanitilmasi icin Turkiye’'nin
farkl sehirlerinde seminer, konferans ve egitimler
duzenledi.

TKYD
Genel Sekreteri

Lisans egitimini Bogazici Universitesi Uluslararasi
lliskiler Bolumi’nde, ytksek lisansini Galatasaray
Universitesi'nde tamamladi. Kariyerine 3M
Turkiye'de pazarlama koordinatort olarak
basladi. 2012-2024 arasinda Colgate-Palmolive’'de
pazarlama alaninda farkli departmanlarda calisti.
Son olarak kisisel bakim Grtnleri kategorisinde
Afrika-Avrasya bélgesinden sorumlu pazarlama
direktort olarak gorev yapti.

Miele Tiirkiye
Pazarlama Direktort
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A
ibrahim Senel

Kerem Ozsen

Melih Tayfun Sanh

Murat Yilmaz

Selguk Yilmaz

Tolga Usluer

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiltesi'nden
mezun oldu. 1989’da kamuda kariyerine basladi.
DPT, Hazine ve Dis Ticaret Mustesarligi'nda
uzman olarak calisti. GUmruk Mustesarligr’'nda
Mustesar Yardimcisi, ihracat Genel Mudar(, Dis
Ticaret MUstesar Yardimcisi olarak gorev yapti.
Cesitli bakanhklardaki calismalarinin ardindan,
2020’de Cumhurbaskanlig Strateji ve Bltce
Baskani olarak atandi.

Vakif Katilim
Yonetim Kurulu Baskani

is hayatina 2002'de bankacilik sektoriinde
basladi. 10 yil boyunca 6zel bankacilik, perakende
bankacilik ve insan kaynaklari alanlarinda calisti.
2012'de elektrik-elektronik sektoriine gecerek
farkl Ulkelerde IK direktorlugu yapti. 2022-2023
arasinda bir fintek girisiminde IK direktorligu ve
yoénetim kurulu Uyeligi yapti.

Aktif Bank
Yetenek ve Gelisim Grup Baskani

1997'de Ankara Universitesi Klasik Arkeoloji
Bolumu’'nden mezun oldu. Profesyonel is
hayatina 1998'de Bayer blnyesinde baslad.
Kariyerine 2008-2010 arasinda Bohrienger’'de
yonetici unvaniyla devam etti. 2010-2024
arasinda Alcon’da orta ve Ust dlzey yoneticilik
yaptl.

Diinyag6z Hastaneler Grubu
Genel Mudura

Lisans egitimini istanbul Universitesi ingilizce
iktisat Boélumi’nde tamamladi. Kariyerine 1996'da
Intermedya Grup’ta editdr olarak basladi. 1998-
2014 arasinda Yapi Kredi Bankasi’'nda calisti.
2014’te HSBC'ye katildi ve son olarak satis ve
musteri kanallari grup baskani olarak goérev
yaplyordu.

ING Yatirm
Genel Mudurt

istanbul Teknik Universitesi Metalurji ve Malzeme
MuUhendisligi BolumU'nden mezun oldu. Sabanci
Universitesi'nde Executive MBA programini
tamamladi. 2009-2018 arasinda demir celik
sektorunde farkl sirketlerde goérev aldi. 2018'de
Yildiz Demir Celik Tedarik Zinciri Direktort oldu.
2022'den itibaren sirkette genel mudur yardimcisi
olarak gdrev yapiyordu.

Yildiz Demir Celik
Genel Muduru

Ortadogdu Teknik Universitesi iktisat Boluma'nde
lisans, Bahcesehir Universitesi isletme
Bolumu'nde yiksek lisans egitimini tamamladi.
Bankacilik kariyerine 2000’de QNB Finansbank
bunyesinde mufettis yardimcisi olarak basladi.
2011-2017 arasinda Teftis Kurulu Baskan
Yardimciligi yapti. Odeabank’a 2017'de Teftis
Kurulu Baskani olarak katildi.

Odeabank

Genel Mudur Yardimcisi

ilker Arabaci

Murat Erkmen

Nevra Onursal
Karaagag¢

Selman Ortakoéy

Turgay Cavas

w4
Y

ODTU Matematik B&IUmi’'nden mezun

oldu. University of Virginia ve Nyenrode
Universitesi'nde mesleki egitim programlarina
katildl. Is hayatina 1995'te Egemen Comp’ta
basladi. Daha sonra Netsoft, Data Training'de
yoneticilik yaptl. 2007-2014 arasinda Ziraat
Teknoloji'de calisti. 2014-2023 arasinda Eureko
Sigorta Bilgi Teknolojileri ve Dijital Genel Mudur
Yardimcisi olarak gorev yapti.

Katilim Emeklilik
Genel Mudur Yardimcisi

Bogazici Universitesi Elektrik ve Elektronik
MUhendisligi'nden lisans, Carnegie Mellon
Universitesi’nden isletme yiiksek lisans
diplomasina sahip. 1999'da Holcim’de kariyerine
basladi. McKinsey&Co.'nun Boston ve Istanbul
ofislerinde gorev yapti. 2012'de Garanti BBVA'ya
katildi ve sirasiyla bireysel bankacilik, kurumsal,
yatirim bankacihigi ve global piyasalardan
sorumlu genel mudur yardimceihdr yapti.

Garanti BBVA
CEO’su

Yildiz Teknik Universitesi Makine
Muhendisligi'nden mezun oldu. Is yasamina
Arcelik'te miUhendis olarak basladi. 1985'te is
makineleri sektoriine gecti ve 2018’e kadar farkli
bolumlerde yoneticilik yaptl. 2018’de Akilyolu
Danismanlik Kurucu Ortagi oldu ve ¢esitli
sirketlere satis ve liderlik egitimleri verdi.

Starkgen
Genel Mudura

Lisans egitimini Carnegie Mellon University'de,
yuksek lisansini ise Milano’daki Domus
Akademi’de tamamladi.2002'de Wunderman
NYC'de basladigl kariyerine, Pittsburgh'da
On3 Creative Grup blnyesinde devam etti.
2006'da katildigi Hitit bunyesinde son olarak
satis ve pazarlamadan sorumlu genel mudur
yardimcisiydi.

Hitit
Genel Muduri

Bogazici Universitesi iktisat Béluma’'nden lisans,
Bahcesehir Universitesi’nden yiksek lisans ve
istanbul Universitesi’nden doktora diplomasina
sahip. Is hayatina 2007'de Kuveyt Turk'te
pazarlama uzmani olarak basladi. Bankada farkli
departmanlarda gorev yapti. 2020-2023 arasinda
strateji ve inovasyon grup mudurt olarak
kariyerine devam etti.

Kuveyt Tiirk Yatirhm
Genel Mudur ve Yénetim Kurulu Uyesi

Marmara Universitesi isletme Balumu’'nden
mezun oldu. Is hayatina 2008’de Eksim Yatirim
Holding bunyesinde dis ticaret uzmani olarak
basladi. 2014’te Kuveyt Turk Hazine Grup
Mudurlagu’nde uzman olarak c¢alisti. 2020-2024
villari arasinda finansal kurumlar mudtrt olarak
gorevine devam etti ve ayni dénemde yatirm
bankacihigi servisini de yonetti.

Kuveyt Tirk Yatirim
Genel Mudur Yardimcisi



Ingilizce
Konugsma
Degerlendirmelerinde
Yeni Bir DOnem;
Lingoby-Al

Lingoby-Al Turkiye'nin
ilk ve tek yapay zekaya dayali
Ingilizce konugma testidir.

Lingoby-Al konugma modulq,
adaylarin sorulara verdikleri
s6zIU cevaplari, Telaffuz, Akicilik,
Gramer, Kelime bilgisi ve
Soru-Cevap Uyumu acilarindan
degerlendirir. Saniyeler icerisinde
elde edebileceginiz detayl
raporlar sayesinde,
degerlendirme sureclerinizi
objektif, hizli ve verimli hale
getirebilirsiniz.
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e’'nin BILIN'i, hem yerel hem global pazarda,

TUrkiy
1 kuruluslar ve profesyoneilerle birlikte.

en basar

Ik gunun heyecantyla surdurdudumuz bu yolculukta,
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